E FiberCop NEWS

Implementazione funzione di Reset Password da Portale

11 Settembre 2014

Telecom ltalia National Wholesale Services informa i propri Operatori che € stata implementata la
funzione di Reset della Password di accesso al Portale che consente di effettuare il Reset in modalita
autonoma.

Area Clienti

Login:

Password: LOGIN

Non sei abilitato? Contatta il tuo account manager
Password Dimenticata?

E' previsto l'invio della nuova Password direttamente all'indirizzo E-Mail del titolare dell'utenza. Al fine
di garantire il corretto funzionamento del processo, invitiamo gli intestatari delle utenze a verificare che
I'indirizzo E-mail presente sul Portale (verificabile nella sezione 'll Tuo Profilo’ dell'Area Riservata) sia
aggiornato, provvedendo eventualmente a richiederne I'aggiornamento inviando apposita richiesta
all'’Account Manager di riferimento.
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