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La Ricerca di Gartner sottolinea che, per un Operatore di telecomunicazioni, è molto più sfidante
migliorare l'affidabilità/disponibilità dei propri servizi piuttosto che aumentare la banda offerta sui
singoli collegamenti. Inoltre le aziende richiedono una vasta gamma di soluzioni con accessi
multitecnologie e livelli di  prestazioni sempre più alti.
Telecom Italia è in grado di rispondere a queste sfide, perché ha investito fortemente sullo sviluppo
delle reti per aumentare sia l'affidabilità dei servizi di connettività Ethernet che per garantire una
varietà di soluzioni di accesso.

La famiglia di offerta Wholesale per gli Operatori di telecomunicazioni si chiama GEA (Geographical 
Ethernet Access).

ref. Gartner : E' la disponibilità del servizio a determinare i costi della rete aziendale . La larghezza di
banda ha un impatto secondario
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http://www.gartner.com/technology/media-products/newsletters/telecom_italia/issue5/index.html
https://market.fibercop.com/wp-content/uploads/2014/10/OFFERTA-GEA.pdf

