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Al via la 2° wave della Customer Satisfaction Wholesale 2017

16 Novembre 2017

Parte la II wave della Customer Satisfaction Wholesale 2017, volta a 'chiudere il cerchio' sull'attività di
ascolto per conoscere il livello di soddisfazione di tutti i nostri Clienti sui servizi forniti da TIM
Wholesale.

Da quest'anno la survey è molto breve e richiederà solo qualche minuto per essere completata; si
potrà accedere alla sua compilazione sia da computer che tablet e smartphone .

Se lo hai già fatto nella prima wave, potrai comunque partecipare di nuovo per fornirci, se lo vorrai,
ulteriori elementi e valutazioni.

Per tutte le segnalazioni e/o contributi riguardanti l'attività o temi d'interesse relativi alla soddisfazione
dei Clienti TIM Wholesale, è disponibile la casella di posta:  surveywholesale@telecomitalia.it
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