E FiberCop NEWS

Servizio Easy IP NGA: introduzione nuove funzionalita

27 Settembre 2018

Facendo seguito alla news 'Nuovo Servizio Easy IP NGA: avvio alla commercializzazione' del 02

agosto 2018 (clicca qui) si informano gli Operatori che, a partire dal mese di gennaio 2019, saranno
abilitate le seguenti lavorazioni/funzionalita:

e migrazioni da/verso Easy IP NGA con gestione automatica con/senza Number Portability
e gestione 'opere speciall’
¢ gestione ordinativi per richiesta di 'annullamento’ in attivazione/migrazione

e disponibilita del Portale di backup (clicca qui) per I'acquisizione di Trouble Ticket di assurance in
situazioni di indisponibilita del Portale Wholesale.

Con riferimento alla funzionalita di ‘annullamento’ saranno in particolare rese attive le due specifiche
sezioni 'Sezione <Comunicazione> per Richiesta Interruzione Recipient' e 'Sezione <Comunicazione>

per Richiesta Annullamento’ del tracciato record 'Bitstream NGA e VULA' per inserimento ordini via file
XML.

L'effettivo rilascio in esercizio delle nuove prestazioni sara confermato con apposita news, a valle del
completamento dei test funzionali.

Eventuali richieste di informazioni possono essere inviate alla casella di posta
wholesale @telecomitalia.it
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