E FiberCop NEWS

WNAM per i servizi IP e 16 APl atua disposizione!

26 Novembre 2020

Da oggi il servizio WNAM e disponibile per tutta la gamma dei servizi di connettivita pregiata e con le
16 nuove API (Application Programming Interface) ti diamo la possibilita di costruirti la tua Console
personalizzata.

WNAM sui servizi IP, Kit Gigawave e Giganet Bridge

Con I'estensione del servizio WNAM ai servizi IP Gate, IP Look, Kit Gigawave e Giganet Bridge puoi
attivare:

¢ WNAM Base che assicura il Fault Management reattivo evoluto basato su piattaforma dedicata,
il tracking dei Trouble Ticket e lo SLA monitoring, comunicazione Lavori Programmati su
Console WEB

e Il Fault Management Proattivo

e SLA evoluti in funzione delle caratteristiche dello specifico collegamento

La componente di base

(obbligatoria e da associare al singolo collegamenta)
- GFA MEF e KIT " Service Management Premium
., = Gigawave
=¥ = KIT Gigawave . i ’ G
,‘% . g Accoglienza H24 per ’assurance Proatiate
" G'QGnEt CIeur ChCI'I"I'I"IE‘. i (opzionale da associare al singolo collegamento)
» BH fisso e mobile = Fault Management Reattivoevoluto con tracking ==
o B Giganet dei TT su Console WEB o o
e : : evoluti
-’fﬁ‘ : Glgane't Bridge = SLA Reporting rispetto agli SLA di base sottoscrittf™ | {opzionale da associare al singolo collegamento)
_:&__ = IP Services
) = Comunicazionesu Console WEB dedicata e
Avadilability overall
(opzionale da associare a sottoreti)

Tutto in un unico strumento Console WEB WNAM

ﬁ“‘ Disponibili 16 API per costruire la tua Console

Pagina 1 di 2



16 API (Application Programming Interface) a tua disposizione!
Se vuoi creare una tua Console personalizzata, ti mettiamo a disposizione 16 API (Application
Programming Interface) con cui puoi ugualmente fruire delle stesse informazioni messe a

disposizione con la Console WEB WNAM, strutturandole e visualizzandole in linea con le tue esigenze
organizzative.

Potrai per esempio:

e articolare il suo Inventory;
e personalizzare le modalita di visualizzazione degli avanzamenti dei Trouble Ticket;
e configurare le opzioni del Network Advanced Management;

usufruire delle funzionalita di Network Automation nelle modalita piu consone alla tua
organizzazione.

Metwork Advanced Management
(ogiscono sulle opzioni WHAM sottescritte tramite Tool WEB)

GetKPIData jEIUIJI'I'IErI'ItI 1:|.| &ut&dlagnml per n?e'ua e manageNMPa kft
i dati di performance di u." L] o Per assu-c'larefdigs';uciam le opai
collegaments e per effettuare il

e . WHAM ai collegamenti e per costry
CheckCircuit conmectivity test getTDListPerPacket i report delle associazioniin essere
getCireuit NMOption

Per configurare un upgrade temporanec

Metwork Automation

changeBandwidht

di banda, gia acquisito tramite Tool WEE,

Por configurare/modilicare felin
getallsubnet sottoreti {Availability Overall) e cos
X i report delle sottoreti attive
getsubnetdetails
getsubnetonTD
tinvento
9¢ v Per costrulre FInventory del

2 Per costruire d Tfﬁﬂil‘lg dei T
— collegamenti  con  tutte  le  loro <
getCircuit Tickets

caratteristiche

Inventory

getPlans

Per costruire I'lnventory di tutte le oprioni
getFunctinnstutus- {plans) WHNAM e di Bandwidht on Demand
acquisite tramite Tool WEB

getMotifications

Per maggiori dettagli e per conoscere le numerose promo in vigore puoi rivolgerti al tuo Account
Manager.
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