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1 Interfaccia Telecom Italia / OLO – Definizione Tracciati 
 
Sommario 
 
1 INTERFACCIA TELECOM ITALIA / OLO – DEFINIZIONE TRACCIATI...................................................................................................................... 1 

1.1 INTERFACCIA OLO – TI ..................................................................................................................................... ERRORE. IL SEGNALIBRO NON È DEFINITO. 
1.1.1 Messaggio per Richiesta di Attivazione Wholesale Line Rental ...............................................................................Errore. Il segnalibro non è definito. 
1.1.2 Messaggio per Richiesta di Cessazione Wholesale Line Rental ................................................................................Errore. Il segnalibro non è definito. 
1.1.3 Messaggio per Richiesta di Stato Avanzamento.......................................................................................................Errore. Il segnalibro non è definito. 
1.1.4 Messaggio per Variazione Wholesale Line Rental ....................................................................................................Errore. Il segnalibro non è definito. 

1.2 INTERFACCIA TI - OLO ...................................................................................................................................... ERRORE. IL SEGNALIBRO NON È DEFINITO. 
1.2.1 Messaggio per notifica di avvenuta acquisizione/accettazione/espletamento o di stato avanzamento di una richiesta di Wireline Line Rental .. Errore. Il 
segnalibro non è definito. 

1.3 GLOSSARIO DATI ................................................................................................................................................ ERRORE. IL SEGNALIBRO NON È DEFINITO. 
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1.1 Interfaccia OLO – TI  

1.1.1 Messaggio per Richiesta di Attivazione Wholesale Line Rental 
 
Descrizione Messaggio 
Con tale messaggio gli OLO inoltrano verso Telecom Italia le richieste di attivazione di Wholesale Line Rental. 
 
Dettaglio Messaggio 
 

ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

1. TIPO RECORD Valore: 9 OBB OBB 
2. CODICE OP 

RICHIEDENTE  
 OBB  OBB

3. CODICE ORDINE 
RICHIEDENTE 

 OBB  OBB

4. DATA ORDINE DD/MM/YYYY (Data Invio Richiesta) OBB OBB 
5. TIPO ORDINE 1= attivazione OBB OBB 
6. DETT_TIPO_ORDINE    NA NA
7. TIPO PRESTAZIONE 9 = WLR OBB OBB 
8. CARATTERISTICHE 

ORDINE 
0 = WLR su linea attiva 
1 = WLR su linea non attiva  0  1

9. DIRECTORY NUMBER  Obbligatorio per linea attiva 
 
In caso di GNR deve essere compilato secondo le seguenti 

OBB  NA
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

modalità: 
• Se l’Ordine è riferito ad un Flusso allora deve 

essere il Numero di un qualsiasi DN fatturato ( 
ES. Radicale + ‘001’). 

• Se l’Ordine è riferito ad una fuori numerazione 
deve essere indicato il DN di fuori numerazione 

 
In caso di linea non attiva il campo e’ NA 

10. FLAG MANTENIMENTO 
DEI PRODOTTI 

Obbligatorio per linea attiva 
 
No Mantenimento Prodotti: 0   
Si Mantenimento Prodotti: 1 
 
In caso di linea non attiva il campo e’ NA 

OBB  NA

11. TIPO_DN Valori POTS = 0 
ISDN = 1  
Da valorizzare solo nel caso di Linea non attiva 
In caso di linea  attiva il campo e’ NA 

NA  OBB

12. TIPO_LINEA   Per Tipo_DN = 0 sono ammesi i seguenti valori: 
Simplex = 0 
PBX = 3 
GNR =4 
 
Per Tipo_DN = 1 sono ammesi i seguenti valori: 
BRA mononumero = 1  
BRA multinumero = 2  
PBX = 3 
GNR =4 
 

NA  OBB
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

13.  AGGIUNTIVI ISDN BRA 
MULTINUMERO  

Il campo deve essere uguale ad 0 in caso di POTS Simplex e 
ISDN BRA mononumero. 
Il campo deve essere compreso tra 1 e  7 in caso di ISDN 
BRA multinumero 

NA  OBB

14. QUANTITÀ DI 
LINEE/CANALI 

Numero totale di linee (per POTS) o canali (per ISDN) . 
Campo significativo solo nel caso di tipololinea = GNR o PBX. NA  OPZ

15. DIREZIONALITÀ Numero di linee (POTS) o canali (ISDN) unidirezionali entranti. 
Direzionalità<=Quantità di linee Se DIR=0 tutte le linee sono 
bidirezionali  

NA  OPZ

16. SELEZIONE PASSANTE  0=senza selezione passante 
1=con selezione passante 
Campo significativo solo nel caso di tipologia di linea pari a 
GNR. 

NA  OPZ

17. ACCESSO NUMERICO 0=accesso analogico 
1=accesso numerico 2Mb\s 
Campo significativo solo nel caso di tipologia di linea pari a 
GNR. 

NA  OPZ

18. DATA ATTESA 
CONSEGNA 

Obbligatoria per Linea non attiva 
Per linea attiva può essere riempito oppure no OPZ  OBB

19. NOME CLIENTE Obbligatorio in caso di persona fisica 
Opzionale in caso di società OPZ  OPZ

20. COGNOME CLIENTE Cognome o ragione sociale OBB OBB 
21. CF/PARTITA IVA  OPZ OBB 
22. PARTICELLA 

TOPONOMASTICA 
Il valore corretto del campo per le singole richieste è quello 
riportato nella bolletta del cliente OPZ  OBB

23. VIA  OPZ OBB 
24. LOCALITÀ    OPZ OBB
25. NUMERO CIVICO  OPZ OBB 
26. COMPLESSO OBB per LNA se l’informazione esiste (nessun controllo) OPZ OPZ 
27. SCALA OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

28. PIANO OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
29. INTERNO OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
30. CODICE COMUNE 

CLIENTE 
Da valorizzare in caso di WLR su linea non attiva 
(attualmente non gestita ) NA  OBB

31. CODICE REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

32. NOME REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

33. COGNOME REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

34. INDIRIZZO REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

35. TELEFONO REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

36. FAX REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

37. EMAIL REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

38. CAP REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

39. NOTE   OPZ OPZ
40. IDENTIFICATIVO 

CORRELAZIONI 
Obbligatorio in caso di sincronizzazione di diverse pratiche. 
 OPZ  OPZ

41. TOT RICHIESTE 
 

Campi necessari ad individuare il pacchetto di 
sincronizzazione OPZ  OPZ

42. TIPO PACCHETTO Campi necessari ad individuare il pacchetto di 
sincronizzazione OPZ  OPZ

43. DATA Formato data: DD/MM/YYYY Data sottoscrizione del OBB OBB 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

SOTTOSCRIZIONE 
CONTRATTO 

contratto con cliente finale 

44. CODICE PROGETTO  OPZ OPZ 
45. CAP  CLIENTE  OPZ OPZ 
46. RECAPITO 

ALTERNATIVO CLIENTE 
 NA  OBB

 
 
 
Legenda: 
 OBB: OBBbligatorio 
 OPZ: OPZionale 

NA: Non Applicabile 
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1.1.2 Messaggio per Richiesta di Cessazione Wholesale Line Rental 
 
Descrizione Messaggio 
Con tale messaggio gli OLO inoltrano verso Telecom Italia le richieste di cessazione di Wireline Line Rental. La valorizzazione dei 
campi del tracciato è particolareggiata in base al seguente dettaglio: 
NOTA l’OL di cessazione “WLR LNA” viene utilizzata quando la linea è stata creata direttamente in WLR; la colonna cessazione WLR, 
viene utilizzata quando la linea acquisita in WLR era già attiva. 
 
Dettaglio Messaggio 
 

ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

1. TIPO RECORD Valore: 9 OBB OBB 
2. CODICE OP 

RICHIEDENTE  
 OBB  OBB

3. CODICE ORDINE 
RICHIEDENTE 

 OBB  OBB

4. DATA ORDINE DD/MM/YYYY OBB OBB 
5. TIPO ORDINE 2=cessazione OBB OBB 
6. DETT TIPO ORDINE Se il campo e’ vuoto indica 

Cessazione di impianto 
 
Obbligatorio solo per cessazione con rientro 
4= Cessazione con rientro 

 OPZ NA 

7. TIPO PRESTAZIONE 9 = WLR OBB OBB 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

8. CARATTERISTICHE 
ORDINE 

0 = WLR su linea attiva 
1 = WLR su linea non attiva 0  1

9. DIRECTORY NUMBER  In caso di GNR deve essere compilato secondo le seguenti 
modalità: 

• Se l’Ordine è riferito ad un Flusso allora deve 
essere il Numero di un qualsiasi DN fatturato ( ES. 
Radicale + ‘001’). 

• Se l’Ordine è riferito ad una fuori numerazione 
deve essere indicato il DN di fuori numerazione 

 OBB OBB 

10. FLAG MANTENIMENTO 
DEI PRODOTTI 

No Mantenimento Prodotti: 0   
Si Mantenimento Prodotti: 1 NA  NA

11. DATA ATTESA 
CONSEGNA 

 OBB  OBB

12. NOME CLIENTE Obbligatorio in caso di persona fisica 
Opzionale in caso di società OPZ  OPZ

13. COGNOME CLIENTE  OBB  OBB

14. CF/PARTITA IVA Obbligatorio solo in caso di sincronizzazzione OPZ OPZ 
15. PARTICELLA 

TOPONOMASTICA 
Il valore corretto del campo per le singole richieste è quello 
riportato nella bolletta del cliente. OPZ  OPZ

16. VIA    OPZ OPZ 
17. LOCALITÀ    OPZ OPZ
18. NUMERO CIVICO   OPZ OPZ 
19. CODICE REFERENTE 

RICHIEDENTE 
Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio  OPZ OPZ 

20. NOME REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

21. COGNOME REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio   OPZ OPZ 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

22. INDIRIZZO REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

23. TELEFONO REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio  OPZ OPZ 

24. FAX REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

25. EMAIL REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio   OPZ OPZ 

26. CAP REFERENTE 
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio OPZ  OPZ

27. NOTE   OPZ OPZ
28. IDENTIFICATIVO 

CORRELAZIONI 
Obbligatorio in caso di sincronizzazione di diverse pratiche. 
 OPZ  OPZ

29. TOT RICHIESTE 
 

Campi necessari ad individuare il pacchetto di 
sincronizzazione OPZ  OPZ

30. TIPO PACCHETTO Campi necessari ad individuare il pacchetto di 
sincronizzazione OPZ  OPZ

31. DATA 
SOTTOSCRIZIONE 
CONTRATTO 

Formato data: DD/MM/YYYY 
OBB  OBB

32. RECAPITO 
ALTERNATIVO CLIENTE 

 OPZ  OPZ

33. DATA RICEZIONE 
RICHIESTA 

 OBB  NA

34. FLAG RIENTRO VELOCE I: Cessazione con rientro veloce per impossibilita’  tecniche 
R: Cessazione con rientro veloce per reclamo Vale ‘I’ o ‘R’  
altrimente vuoto 

OPZ  NA

35. CODICE PROGETTO  OPZ OPZ 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo WLR linea 

attiva 
WLR linea 
non attiva 

36. CAP  CLIENTE  OPZ OPZ 
 
Legenda: 
 OBB: OBBbligatorio 
 OPZ: OPZionale 
 NA: Non Applicabile 
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1.1.3 Messaggio per Richiesta di Stato Avanzamento 
 
Descrizione Messaggio 
Con tale messaggio gli OLO inoltrano a Telecom Italia le richieste per conoscere lo stato della lavorazione di richieste di servizi di 
Wireline Line Rental  precedentemente trasmesse.  
 
Dettaglio Messaggio 
 

ID 
Campo 

Nome campo  Specifiche Campo Stato 
Avanzamento 

1.  Tipo Record Valore:  6 OBB 

2.  CODICE OP RICHIEDENTE  Identificativo dell’Operatore che emette l’ordine 
(Operatore Richiedente) (3 car. ) 

OBB 

3.  Codice Ordine Richiedente Identificativo attribuito dall’Operatore Richiedente 
all’ordine (3 campo dell’interfaccia TI-OLO) 

OBB 

4.  Data Ordine Data invio stato avanzamento OBB 

5.  Tipo Richiesta (ordine) 4=stato avanzamento OBB 

6.  Ordine di riferimento Fornitore Identificativo attribuito dall’Operatore Fornitore alla 
richiesta oggetto dello stato di avanzamento (2 
campo dell’interfaccia TI-OLO) 

OBB 

 
 
Legenda: 
 OBB: Obbligatorio 
 OPZ: OPZionale 
 NA: Non Applicabile 
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1.1.4 Messaggio per Variazione Wholesale Line Rental 
 
Descrizione Messaggio 
Con tale messaggio gli OLO inoltrano verso Telecom Italia le richieste di variazione di Wireline Line Rental. 
 
Dettaglio Messaggio 
NOTA : 
 La colonna M si applica quando i campi  campi  6 e 8 assumono i seguenti valori: 
campo 6 : valori dal 3 al 14 
oppure 
campo 8 (quando compilato): valori  31 e  32 
La colonna A si applica per tutti gli  altri valori dei campi  6 e  8 (quando compilato) 
   
 

ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo A M 

1 TIPO RECORD Valore: 9 OBB  OBB
2 CODICE OP RICHIEDENTE   OBB  OBB
3 CODICE ORDINE

RICHIEDENTE 
  OBB OBB 

4 DATA ORDINE DD/MM/YYYY (Data Invio Richiesta) OBB OBB 
5 TIPO ORDINE 5 = Variazione OBB  OBB
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo A M 

6 DETT_TIPO_ORDINE 1 = Attivazione STS (valorizzare il campo 8 – CARATTERISTICHE ORDINE)  
2 = Cessazione STS (valorizzare il campo 8 – CARATTERISTICHE ORDINE)  
3 = Cambio Numero 
4 = Cambio Numero – Avviso di Nuovo Numero 
5 = Override della riservatezza 5 GG 
6 = Override della riservatezza 10 GG  
7 = Override della riservatezza 15 GG 
8 = Cambio Tipologia di Accesso da RTG simplex a ISDN BRA Mononumero  
9 = Cambio Tipologia di Accesso da ISDN PRA a  RTG 
10 = Cambio Tipologia di Accesso da ISDN BRA Mononumero a RTG simplex 
11 = Cambio Tipologia di Accesso da RTG a PRA  
12 = Trasloco con conservazione del numero 
13 = Trasloco con cambio del numero intra area locale 
14 = Trasloco con cambio del numero verso altra area locale 

OBB  OBB

7 TIPO PRESTAZIONE 9 = WLR OBB  OBB
8 CARATTERISTICHE ORDINE Se il DETT_TIPO_ORDINE (campo 6) è valorizzato con 1 o 2 è OBBLIGATORIO 

specificare la lavorazione : 
 
01 ISDN  CW Chiamata in Attesa Stat. 
02 ISDN  CUG Gruppo Chiuso Utenti - Ente Responsabile 
03 ISDN  CFU Trasf di Chiamata Base Accesso 
04 ISDN  CD Trasf di Chiamata Base Chiamata 
05 Riservato 
06 ISDN CLIR Identita Linea Urbana Chiamante - RESTR PERM 
07 ISDN COLR Identita Linea Urbana Chiamata - RESTR PERMAN 
08 ISDN UUS Segnalazione UTENTE-UTENTE Accesso Base 
09  (Riservato)  
10 ISDN 3PTY Terzo Abbonato in Conferenza Stat 
11 ISDN CFB-CFNR Trasferimento delle Chiamate Entranti Stat 

OBB  OPZ
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo A M 

12 ISDNCFN  Trasferimento di Chiamata - Base Numero (solo con MSN) 
13 POTS BIC Blocco Identificativo Linea Chiamante  
14 POTS  CA Chiamata in Attesa 
15 Riservato 
16 Riservato 
17 Riservato 
18 POTS CONF Terzo Abbonato in Conferenza 
19 POTS TRASF Trasferimento delle Chiamate Entranti 
20            POTS IC Identificativo Linea Chiamante –Chi è- 
 
31 = Gestione Linea Aggiuntiva 
32 = Gestione Canali Fonia 

9 DIRECTORY NUMBER  Obbligatorio per linea attiva 
 
In caso di GNR deve essere compilato secondo le seguenti modalità: 

 Se l’Ordine è riferito ad un Flusso allora deve essere il Numero di 
un qualsiasi DN fatturato ( ES. Radicale + ‘001’). 

 Se l’Ordine è riferito ad una fuori numerazione deve essere 
indicato il DN di fuori numerazione 

 
In caso di linea non attiva il campo e’ NA 

OBB  OBB

10  
  

FLAG MANTENIMENTO DEI
PRODOTTI 

OBBLIGATORIO in caso DETT TIPO ORDINE  (campo 6) valorizzato con  
• 6, 7 , 8 , 9 , 10, 11 
• 12, 13 ,14 

NA OPZ

11  

  

TIPO_DN VALORI  
• POTS = 0 
• ISDN = 1  

 

NA NA

12 TIPO_LINEA   PER TIPO_DN = 0 SONO AMMESI I SEGUENTI VALORI: NA NA 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo A M 

• SIMPLEX = 0 
• PBX = 3 
• GNR =4 

 
PER TIPO_DN = 1 SONO AMMESI I SEGUENTI VALORI: 

• BRA MONONUMERO = 1  
• BRA MULTINUMERO = 2  
• PBX = 3 
• GNR =4 

 
13  AGGIUNTIVI ISDN BRA 

MULTINUMERO  
Il campo deve essere compreso tra 1 e  7 in caso di ISDN BRA multinumero 
OBBLIGATORIO se  CARATTERISTICHE ORDINE (campo 8) è valorizzato con  ‘31’ NA OPZ 

14 QUANTITÀ DI LINEE/FLUSSI Numero di linee o flussi.  
OBBLIGATORIO se  CARATTERISTICHE ORDINE (campo 8) è valorizzato con  ‘32’ NA OPZ 

15 DATA ATTESA CONSEGNA  OPZ OPZ 
16 NOME CLIENTE Obbligatorio in caso di persona fisica 

Opzionale in caso di società OPZ  OPZ

17 COGNOME CLIENTE Cognome o ragione sociale OBB OBB 
18    CF/PARTITA IVA  OPZ OPZ
19   PARTICELLA

TOPONOMASTICA 
 Il valore corretto del campo per le singole richieste è quello riportato nella bolletta 

del cliente OPZ OPZ

20 VIA    OPZ OPZ 
21   LOCALITÀ  OPZ OPZ 
22   NUMERO CIVICO  OPZ OPZ 
23 COMPLESSO OBB per LNA se l’informazione esiste (nessun controllo) OPZ OPZ 
24 SCALA OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
25 PIANO OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
26 INTERNO OBB per LNA se l’informazione esiste OPZ OPZ 
27    CODICE COMUNE CLIENTE  OPZ OPZ
28 CODICE REFERENTE Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 
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ID 
Campo Nome campo  Specifiche Campo A M 

RICHIEDENTE 
29  NOME REFERENTE

RICHIEDENTE 
Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

30  COGNOME REFERENTE
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

31  INDIRIZZO REFERENTE
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

32  TELEFONO REFERENTE
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

33  FAX REFERENTE
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

34  EMAIL REFERENTE
RICHIEDENTE 

Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 

35 CAP REFERENTE RICHIEDENTE Obbligatorio in caso di Nuovo OLO che accede al servizio NA NA 
36   NOTE  OPZ OPZ
37  IDENTIFICATIVO

CORRELAZIONI 
Obbligatorio in caso di sincronizzazione di diverse pratiche. 
   OPZ OPZ 

38  TOT RICHIESTE
 

Campi necessari ad individuare il pacchetto di sincronizzazione   OPZ OPZ 

39 TIPO PACCHETTO Campi necessari ad individuare il pacchetto di sincronizzazione  OPZ OPZ
40    DATA SOTTOSCRIZIONE

CONTRATTO 
Formato data: DD/MM/YYYY Data sottoscrizione del contratto con cliente finale OBB OBB

41     CODICE PROGETTO OPZ OPZ
42 CAP  CLIENTE  NA  OPZ
43    RECAPITO ALTERNATIVO

CLIENTE 
 NA NA
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1.2 Interfaccia TI - OLO 

1.2.1 Messaggio per notifica di avvenuta acquisizione/accettazione/espletamento o di stato avanzamento di una richiesta 
di Wireline Line Rental 

 
Descrizione Messaggio 
Con tale messaggio Telecom Italia effettua le seguenti notifiche agli OLO: 

• Acquisizione/rifiuto della richiesta ad opera del processo di import degli ordini di WLR 
• Accettazione/rifiuto della richiesta a conclusione della fase di verifiche (formali/contrattuali, tecniche, commerciali) 
• Espletamento della richiesta 
• Stato di avanzamento della lavorazione di una richiesta. 

 
 
Dettaglio Messaggio 
 
ID 
Campo 

Nome Campo Specifiche Campo Acquisizione Accettazione Espletamento Stato 
Avanzamento 

Notifica di 
Cambio 
Operatore 
Selezionato 

1  Codice OP FORNITORE   OBB     OBB OBB OBB OBB
2  Codice Ordine Fornitore  OPZ     OBB OBB OBB NA
3  Codice Ordine 

Richiedente 
 OPZ     OBB OBB OBB NA

4  Data notifica  OBB     OBB OBB OBB OBB
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5  Tipo Notifica Valori 0 = Esito Acquisizione  
            1 = Esito validazione  
            2= Esito espletamento 
            3= Esito stato avanzamento 
            7= Notifica di Cambio Operatore Selezionato 

0     1 2 3 7

6  ID Risorsa   DN NA     NA OPZ OPZ OBB
7  Flag ULLCN  NA  NA NA   NA NA 
8  Tipo Prestazione WLR  (9)   OBB OBB OBB OBB OBB 

9  Stato Ordine Acquisito – Import  (0), Rifiutato (1), Accettato (2),  
Espletato (3), Espletato Negativamente (4),   OBB     OBB OBB OBB 3

10  Data ricezione 
dell’Ordine 

Data ricezione ordine, coincida con la DAF del file scambio in 
cui è compreso OBB     OBB OBB OBB NA

11  Data validazione 
formale/contrattuale 
dell’Ordine 

 
  NA OBB OBB   OPZ NA 

12  Data validazione 
tecnico/gestionale 
dell’Ordine 

 
NA OBB OBB   OPZ NA 

13  Data espletamento 
dell’Ordine 

 NA     NA OBB OPZ OBB

14  Orario Data 
espletamento dell’Ordine 

 NA     OBB OPZ OPZ NA

15  Causale rifiuto  Formale (1), Contrattuale (2), Commerciale (3), Tecnica (4)  OPZ OPZ   OPZ OPZ NA 
16  Codice motivo rifiuto  OPZ  OPZ   OPZ OPZ NA 
17  Motivo rifiuto  OPZ OPZ   OPZ OPZ NA 
18  Note       OPZ OPZ OPZ OPZ NA
19  Nome Referente 

Fornitore 
 NA  OPZ NA  OPZ NA 
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20  Cognome Referente 
Fornitore 

 NA   OPZ NA   OPZ NA 

21  Indirizzo Referente 
Fornitore 

 NA   OPZ NA  OPZ NA 

22  Telefono Referente 
Fornitore 

 NA   OPZ NA  OPZ NA 

23  Fax Referente Fornitore  NA   OPZ NA OPZ NA 
24  Email Referente 

Fornitore 
 NA     OPZ NA OPZ NA

25  Codice Comune 
Referente Fornitore 

 NA      OPZ NA OPZ NA

26  CAP Referente Fornitore  NA      OPZ NA OPZ NA
27  Bit Rate Canale per 

ADSL/SDSL 
 NA   NA NA   NA NA 

28  Num aggiuntiva 1  NA     OPZ OPZ OPZ NA
29  Num aggiuntiva 2  NA     OPZ OPZ OPZ NA
30  Num aggiuntiva 3  NA     OPZ OPZ OPZ NA
31  Num aggiuntiva 4  NA     OPZ OPZ OPZ NA
32  Num aggiuntiva 5  NA     OPZ OPZ OPZ NA
33  Num aggiuntiva 6  NA     OPZ OPZ OPZ NA
34  Num aggiuntiva 7  NA     OPZ OPZ OPZ NA
35  Numerazione Cessata  NA     NA NA NA NA
36  Nuova Id risorsa  NA     NA NA NA NA
37  Codice Piattaforma Valido solo per Attivazione di  WLR su Linea Attiva NA     OPZ NA NA NA
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1.3 Glossario Dati 
Nome Campo Formato  Specifiche campo Descrizione 
CAP REFERENTE FORNITORE X(5)   CAP del Referente dell’Operatore Fornitore 
CAP REFERENTE RICHIEDENTE X(5)   CAP del Referente dell’Operatore Richiedente 

CAPOSTIPITE/RADICALE    X(12) Indica il radicale (GNR) oppure il capostipite (ISDN PRA o PBX) oppure il principale (ISDN 
BRA) di riferimento.  

CARATTERISTICHE ORDINE X(1) 0 = WLR su linea attiva 
1 = WLR su linea non attiva  

Dettaglio sulla tipologia di richiesta inoltrata da OLO 

CAUSALE RIFIUTO  X(2) Formale (1), Contrattuale (2), Commerciale (3), 
Tecnica (4) Causale di Rifiuto 

CF/PARTITA IVA X(16)   Codice fiscale o Partita IVA del Cliente finale. Il codice fiscale o partita IVA e’ quello riportato 
nell’ultima Fattura del cliente finale. 

CODICE COMUNE CLIENTE X(10)   Codice ISTAT Comune del Cliente Finale 
CODICE COMUNE REFERENTE 
FORNITORE X(10)   Codice ISTAT del Comune del Referente dell’Operatore Fornitore 

CODICE MOTIVO RIFIUTO X(3)   Codice del motivo di rifiuto, codifica il valore del campo “Motivo rifiuto” 

CODICE OP FORNITORE  X(3)   Identificativo dell’Operatore Fornitore 
CODICE OP RECIPIENT X(3)  Identificativo dell’Operatore Recipient in caso di ULL Wholesale 
CODICE OP RICHIEDENTE  X(3)   Identificativo dell’Operatore che emette l’ordine (Operatore Richiedente)  

CODICE ORDINE FORNITORE X(31)   Identificativo attribuito dall’Operatore Fornitore alla richiesta.’ordine (E’ opzionale solo nel 
caso in cui nella fase di acquisizione, la richiesta’ordine risulta essere formalmente erratato) 

CODICE ORDINE RICHIEDENTE X(11)   Identificativo attribuito dall’Operatore Richiedente all’ordine 

CODICE REFERENTE RICHIEDENTE X(8)   

Codice Identificativo del Referente dell’Operatore Richiedente. E’ inteso che la codifica 
utilizzata per i  referenti dell’Operatore Richiedente per le richieste ULL è la medesima delle 
richieste NP/CPS (nel caso Operatore Richiedente è abilitato ad inoltrare ad Operatore 
Fornitore tali richieste). 

COGNOME CLIENTE X(60)   Cognome del Cliente finale o Ragione sociale 
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Nome Campo Formato  Specifiche campo Descrizione 
COGNOME REFERENTE FORNITORE X(50)   Cognome del Referente dell’Operatore Fornitore 

COGNOME REFERENTE RICHIEDENTE X(50)   Cognome del Referente dell’Operatore Richiedente 

DATA ESPLETAMENTO DELLA 
RICHIESTA X(10)   Data di espletamento della Richiesta da parte dell’Operatore Fornitore  

DATA NOTIFICA X(10)   Data di creazione della notifica 

DATA ORDINE X(10) Formato DD/MM/YYYY Data di creazione dell’Ordine da parte dell’Operatore Richiedente 

DATA RICEZIONE DELL’ORDINE X(10)   Data di ricezione dell’ordine da parte dell’operatore fornitore 
DATA VALIDAZIONE 
FORMALE/CONTRATTUALE 
DELL’ORDINEA RICHIESTA 

X(10)   Data di validazione formale/contrattuale della Richiesta da parte dell’Operatore Fornitore  

DATA ACCETTAZIONE DELLA 
RICHIESTAVALIDAZIONE 
TECNICO/GESTIONALE DELL’ORDINE 

X(10)   Data di accettazione della Richiesta da parte dell’Operatore Fornitore  

DATA SOTTOSCRIZIONE CONTRATTO X(10)  Data sottoscrizione contratto cliente finale 

DIRECTORY NUMBER X(12) 

YYYYXXXXXXXX  
YYYY= massimo 4 cifre per distretto (es. 0006 per 
Roma, 0583 per Lucca). XXXXXXXX= massimo 8 
cifre per numero. 

Identifica il DN o il numero un qualsiasi numero fatturato (telefono d’addebito) nel caso di 
GNR) su cui attivare/cessare  la prestazione.  Nel caso di ISDN/BRA viene indicato il 
numero primario (ISDN multinumero). 

ENAMAIL REFERENTE FORNITORE X(255)   ENAmail del Referente dell'Operatore Fornitore 
EMAIL REFERENTE RICHIEDENTE X(255)   ENAmail del Referente dell'Operatore Richiedente 
FAX REFERENTE FORNITORE X(20)   Fax del Referente dell’Operatore Fornitore 
FAX REFERENTE RICHIEDENTE X(20)   Fax del Referente dell’Operatore Richiedente 

FLAG MANTENIMENTO DEI PRODOTTI X(1) No Mantenimento Prodotti: 0  Si Mantenimento 
Prodotti: 1 

Indica se il cliente finale chiede di mantenere i prodotti attualmente in 
noleggio/manutenzione 

ID RISORSA  X(10)   Identifica l’ID della risorsa del servizio richiesto. Viene fornito sull’espletamento positivo 
della richiesta. 

INDIRIZZO REFERENTE FORNITORE X(255)   Indirizzo del Referente dell’Operatore Fornitore 

INDIRIZZO REFERENTE RICHIEDENTE X(255)   Indirizzo del Referente dell’Operatore Richiedente 
INDIRIZZO SITO OPERATORE X(255)   Indirizzo sito OLO solo nel caso di colocazione esterna (nelle immediate vicinanze SL/SGU) 
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Nome Campo Formato  Specifiche campo Descrizione 

LOCALITÀ X(60)   Località dell’ubicazione del Cliente Finale 

MOTIVO RIFIUTO X(255)   Motivazione del rifiuto 

NOME CLIENTE X(30)   Nome del Cliente finale. Il campo è obbligatorio nel caso di persona fisica, non applicabile 
per società 

NOME REFERENTE FORNITORE X(30)   Nome del Referente dell’Operatore Fornitore 

NOME REFERENTE RICHIEDENTE X(30)   Nome del Referente dell’Operatore Richiedente 

NOTE X(255)   Campo Note 

NUMERO CIVICO X(10)   Numero civico dell’indirizzo del Cliente Finale 

 
IDENTIFICATIVO_CORRELAZIONI X(10) 

OLOAANNNNN: 
OLO: codice del gestore 
AA: anno di invio del pacchetto a due cifre 
NNNNN: progressivo del pacchetto nell’anno 

Codice del pacchetto inviato da OLO 

TOT RICHIESTE X(2)  Totale di richieste presenti nel pacchetto 

TIPO PACCHETTO X(2) 1: monosede/monocliente Indica la tipologia di pacchetto 

ORARIO DATA ESPLETAMENTO 
DELL’ORDINERICHIESTA X(5)   Orario di espletamento della Richiesta da parte dell’Operatore Fornitore  

ORDINE DI RIFERIMENTO FORNITORE X(31)   Identificativo dell’Ordine di riferimento per Stato Avanzamento e Annullamento dato da 
Operatore Fornitore 

PARTICELLA TOPONOMASTICA X(20) “Via”, “Corso”, “Piazza” etc...  Particella Toponomastica del Cliente finale 

QUANTITÀ DI LINEE/FLUSSI X(3) 

Per GNR:  Nel caso di ULL+NP viene valorizzato 
con il valore in analogia al caso NP (valore 
standard).  Nel caso richiesta ULL senza NP è 
obbligatorio fornire in numero di flussi da dare in 
unbundling.  
Per PBX il valore è 1. 

Numero di linee o flussi. Campo significativo solo nel caso di tipologia di linea pari a GNR o 
PBX. 

ROUTING NUMBER X(18)   Identifica il Routing Number in caso di richiesta di NP 

STATO ORDINERICHIESTA  X(1)  Acquisitao – Import  (0), Rifiutatao (1), Accettatao 
(2),  Espletatao (3), Espletatao Negativamente (4) Stato dell’ordine.a richiesta  

TELEFONO REFERENTE FORNITORE X(20)   Telefono del Referente dell’Operatore Fornitore 
TELEFONO REFERENTE RICHIEDENTE X(20)   Telefono del Referente dell’Operatore Richiedente 



 

 
 

Interconnessione  

Commercializzazione 
Sistema Pitagora   

G.d.L. Pitagora  Specifiche Tecniche -  Tracciato Record 
WLR 

Data Emiss.: 05/10/2007 

  Versione: 1.0 

 

TRec WLR 5-10-07 Pag. 24 di 25  

Nome Campo Formato  Specifiche campo Descrizione 

TIPO NOTIFICA X(1)  Esito Acquisizione (0), Esito validazione (1), Esito 
espletamento (2), Esito stato avanzamento (3) Tipologia di notifica inoltrata verso OLO 

TIPO ORDINE RICHIESTA X(1) 
Attivazione: 1 Cessazione: 2  Ampliamento: 3 
Stato Avanzamento: 4 Variazione: 5 
Annullamento: 6 

Identifica il tipo di richiestaordine che Operatore Richiedente inoltra 

 
DETT TIPO ORDINE X(2) 4 = cessazione con rientro Identifica la tipologia di causale richiesta dall’operatore 

TIPO PRESTAZIONE X(1) 9 = WLR Identifica il tipo di prestazione 

TIPO RECORD X(2) 9 = WLR Tipo Record 

VIA X(70)  Via ubicazione impianto del Cliente finale 
Id Record OP Richiedente per 
programmazione X(10)  Codice identificativo del record 

Codice CLU X(4)  Codice del CLU 

Codice AOR X(4)  Codice dell’ AOR 

Numero Ordini richiesti X(4)  Numero di Ordini richiesti per DAC 

Numero Ordini assegnati X(4)  Numero di Ordini assegnati per DAC 

Data Ordine X(10)  Data di invio della richiesta 

Codice pacchetto di riferimento Richiedente X(10)  Codice identificativo del pacchetto da annullare 
RECAPITO ALTERNATIVO CLIENTE X(255)  Indica recapito alternativo cliente cellulare etc…. 
DATA RICEZIONE RICHIESTA X(10) Formato DD/MM/YYYY Data in cui e’ stata ricevuta la richieta di cessazione 
FLAG RIENTRO VELOCE X(1) Vale ‘I’ o ‘R’  altrimente vuoto Indica se il rientro deve prevedere procedure velocizzate. 
CODICE PROGETTO X(10)   Codice Progetto OLO
TIPO_LINEA X(1)  Tipologia della linea 
TIPO_DN X(1)  Tipologia del DN 
QUANTITA LINEA/FLUSSi X(5)  Linee e flussi per GNR 
AGGIUNTIVI ISDN BRA 
MULTINUMERO X(2)  Numero di ISDN da attivare 
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Nome Campo Formato  Specifiche campo Descrizione 

CODICE PIATTAFORMA X(1) Vale ‘B’ per Business e ‘R’ per Residenziali Valido solo per WLR su LA 
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