Annesso 5

Formato di Ordine Elettronico o Cartaceo
di attivazione del servizio WLR su Linea Non Attiva

15 NOVEMBRE 2007

Pag. 1/ 4
USO CONFIDENZIALE — Tutti i diritti riservati



SERVIZIO DI CONFIGURAZIONE PRESTAZIONE WHOLESALE LINE RENTAL SU LINEA NON ATTIVA

DATA DI CREAZIONE DELL'ORDINE; GG/MM/AAAA
Referente OPERATORE per la gestione ordine:

Nome e Cognome:

Tel. e Fax:

L'OPERATORE (nome, sede legale, codice identificativo) chiede a Telecom lItalia I'attivazione del servizio WLR per la
linea seguente:

1.1.1.1 DATI IDENTIFICATIVI ORDINE

Numero ordine in caso di linea non attiva: ........
Tipo ordine:

I:l Attivazione con Data Attesa Consegna..........

I:l Cessazione con Data Cessazione ..........

|:| Migrazione con Data Attesa ..........

1.1.1.2 DATI IDENTIFICATIVI LINEA

DN™
Tipo DN:
POTS I:l ISDN

Ti?o Linea:
SIMPLEX/ISDN BRA |:| PBX |:| GNR

Capostipite:”
[ ] Linea non attiva

1.1.1.3 DATI IDENTIFICATIVI CLIENTE

Nome e Cognome/Ragione Sociale:

Codice Fiscale/Partita IVA:

Via, n° civico; CAP:

Comune: Provincia:

Data di sottoscrizione Contratto WLR & .....ccooviviiiiiiiiiinnns

Modalita di ricezione della notifica:

[] []

! Indicare il DN per linea POTS SIMPLEX; il Primario BRA per linea ISDN BRA; il caposerie per linea TS/ISDN PBX e il radicale per linea
POTS/ISDN GNR.

2 Indicare il Primario BRA per linea ISDN BRA,; il radicale per linea POTS/ISDN GNR; il caposerie per linea POTS/ISDN PBX.
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Interfaccia automatica E-mail Fax

Eventuali Note (specificare):

1.1.1.4 PRESTAZIONI ASSOCIATE AL SERVIZIO WLR

L'operatore WLR deve indicare nel form seguente la lista di prestazioni associate alla richiesta di
attivazione/disattivazione della linea WLR:

Tipologia della linea Prestazione Attivazione/Disattivazione
ISDN Segnalazione da utente a utente
POTS/ISDN Cambio numero
POTS/ISDN Cambio numero — Avviso di nuovo numero
POTS/ISDN Cambio tipologia di accesso
POTS/ISDN Attivazione/Disattivazione linea aggiuntiva
POTS/ISDN Override della riservatezza
POTS/ISDN Trasloco con conservazione del numero
POTS/ISDN Trasloco con cambio del numero intra area
locale
POTS/ISDN Trasloco con cambio del numero verso

altra area locale

POTS Call Forwarding (CF) call transfer
POTS Call Conference (CC)
POTS Identificazione chiamante — Chi
ISDN Call Conference (Three party service -
3PTY)
POTS/ISDN Chiamata in attesa (CA) Call Waiting (CW)
con possibilita di conversazione intermedia
Call Hold (CH)
ISDN Call Forwarding Unconditional
ISDN Call Forwarding on Busy
ISDN Call Forwarding on no Replay
ISDN Call Deflection
ISDN Closed User Group (CUG)
ISDN Multiple Subscriber Number
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POTS/ISDN GNR

POTS/ISDN Direct Dialling In (DDI)
POTS/ISDN Attivazione/Disattivazione canali fonia
POTS/ISDN Attivazione Linea non attiva

OPERATORE (Firma del Responsabile):
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