ALLEGATO1 - CdS 2011

Matrici di relazione tra i servizi SPM all’ingrosso e servizi al dettaglio

Le matrici riportano la lista dei servizi cedenti, relativi a ciascun mercato/servizio di accesso
all’ingrosso -Mercato 5, Mercato 6 ¢ WLR- ai servizi retail di Telecom Italia, sclezionati in
conformita al contenuto dell’ Allegato 2 deila Delibera 678/11/CONS.

Mercato 5
»  Canoni Accesso
=  Contributi Accesso
= (Canoni Banda
= Contributi Banda

Mercato 6
= Canoni Terminating

»  (Canoni residenziali

= Contributi Residenziali
*  Canoni Affari

* Contributi Affari



Mercate 5
Servizi $PM di Accesso a Larga Banda all'Ingrosso

Serviai RETAIL che acquisiscono | Servizl SPM del Mercate 5

CANONI ACCESSO

Accessl asimmetrict su linga dedicata formule flat ATM e Ethemet

Cancne per agcesso ADSL {di cui 10,72 Fura/mese relativi alla componente retail minus)

senvizi reslduali d] Accesso alla Larga Banda al dettagilo su linea dedicata clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al detraglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL2)
Servizi residuali di Accesso alia Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale (ADSL2+}
Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea dedicata clienti n, r. [ADSL}

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client? n.r {ADSL2)

di Accesso alla Larga Banda a! dettaglio su linea dedicata clianti n. r. [ADSL2+}

Servizi residuali di

Servizl residuali

Accesst asimmetrici su inea condivisa formule flat ATM ¢ Ethernet

Canone mensile per accesso ADSL

Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettagfio su linez condivisa client] residenziale {ADSL)
Actesso alla Larga Banda al dettagho su Ifnea condlvisa cllenti residenziale {ADSL2)
Servizi reslduali di Accesso alla Larga Banda al 4 su linea condivisa clienti
Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condiviza clientin, r, {ADSL)

Seryizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettagllo su linea condivisa clianti n.r {AD5L2)
residuali dl Accesso alla Larga Banda al dettaglla su linea condivisa cllenti b. r, (ADSL2+)

iale (ADSLZ+}

Servizi residvali di

Servizi residuali di

Servizi

Accessl simmetici High level a consume

2Mhbitfs con e senza rilancio
4Mbit/s bonding senza rilancie
BMbit/s IMA con rilanclo
34Mbit/s

155Mbit/s

Servizi residuali di Accesso alla targa Banda al dettaglio su Iinea dedicata clienti residenziall
di Accessa alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata cllent] n.r.
Senvizi residvali dj Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio sulinea dedicata clientin.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al devtaghic su linea dedicata clienti residenziali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r.
Servizi residuali ¢ Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata cllenti residenziali
diAccesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r,
Sendz residuali di Accesso alla Larga Banda af detiaglio su linea dedicata clienti residenziali
di Accesso alla Laraa Banda al dettaglio su linea dedlcata cllenti n.r,

‘Servizi residuali

Servizi residuali

Serviziresiduall

Servizf restduali

Servizi resicuali

Arcessi slmmetrici FLAT ATM

1Mbit/s senza rilancio
1,6Mbit/s senia rilancio
2Mbit/s con e senza rilancio
&Mbit/s IMA con rilancic
8Mbit/s IMA con rilancip
24Mbitfs

155Mbitfs

Servizi residuali dj Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglic s linea dedicata clientin.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al detzagilo su linea dedicata client] residenziali
di Accasso alia Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio sulinea dedicata cltenti residenziali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su tinea dedlcata cllentl n.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Sanda al dettaglio su linea dedicata clienti residanziall
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio suiinea dedicata clienti n.r.
Servizi residuali d] Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziall
di Accesso alle Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r,
Serviz} residuall di Accesso alla Large Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata dieati n.t.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata cllenti residenziali
di Accesso alla Larga Banda a! dettaglic su linea dedicata cllenti n.r.

Servizi residuali

Servizi residuali

Servizi resfduali

Serviz rasiduali

Servld residualt

Servizi residuali

Servizl restduali

Accessi "Lite” ATM a consumc Cancne comprensivo dei primi 270

Mbyte/mese trasmessi o ricevuti dal singolo accesso

per ciascun accesso Lite su “linea condivisa®

per ciascun accesso Lite su “linea dedicata (Naked)" (di cui 10,72 Euro/mese relathi zlla componente retail mirus)

Servizi residuali di Accesso allz Larga Banda 2l dettaglio su linea condivisa clienti residenziale {ADSL)
Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clientin. r. [ADSL)
Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettagiio su linea dedicata cllenti residengiale (ADSH)

Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r, (ADSL)

Servizi residuali di

Servizt residuali di

Access] "High lavel” asimmetrici a consuma
Accassi asimme! High level a consumo su linea condivisa

Servizi residualt di Accesso alia Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenzizle [ADSL)
Sepvizl residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti n. r. [ADSL)

Accessi il High levet a su Jinea dedi:

restduali di Accesso alla Larga Banda al destaglio su Inea dedicata cliznt! residenziale {ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio sy linea dedicata clienti n. r. {ADS5L}

Canone per accesse ADSL (di cui 10,72 Furo/mese relativi alla compenente retail minus)

Canone di offerta é:fyizl bi_tstreém su'ﬁbl_a"

|Alle staranorié disgo
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Mercato S5
Servizl SPM di Accesso o Larga Banda allIngrosso

E Servizi RETAIL che acquisiscana i Servizi SPM del Mercato 5

CONTRIBUTI ACCESSO

Accessl aslmmetrici su linea dedicata formule fiat ATM e Ethernet
Contributo di attivazione

Conmtributa di attivazicne con portabilita del numero

Contributo di variazione di conflgurazicne
Contributo ditrasloco
Contributo di cessazione

Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Bands al dettaglio sut linga dedicata cllenti residenziale (ADSL2}
Serviyf residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata <lienti residenziale (ADSL2+)
Servizi residuali df Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti k. r. [ADSL)

Servizi residuzli di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clignti n.r {ADSLZ)

Servid residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. {ADSL2+)

i . N . Servizi residuali di Accessc alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clientf residenziale [ADSL) Servizi residuali di
Accessi asimmetrici su linea tondivisa formule flat ATM e Ethernet " ) .
Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condlvisa clienti residenziale (ADSL2)
. PP Servixi residuall di Accesso alta Larga Banda al dettaglio su finea condivisa clienti residenziale [ADSL2+) Servizi residuall di
Contributo di attivazione N . A
Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti n. r. {ADSL}
Servizi restduali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condhvisa clienti n.r {ARSL2) Servizi

Contribute di varlazione i configurazione

Contributo di cessazione

residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clientl n. r. {ADSL2+)

Accessi “High level” simmetrlci ed asimmetrici a consumo
Accessi simmetrici High level a consume
Contributi di attivazione

20kit/s con e senzz rilancio
4Mbit/s honding senza rifancio
8Mbit/s IMA cen rilancio
34Mbit/s

155Mbft/s
Centributi di disattivazione

2Mbit/s con e senza rilancio
AMbit/s bonding senza rilancie
aMbit/s IMA con rilancio
34Mbi/s

155Mbit/s

Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettaglic sy linea dedicata clientd residenziali Servizl residuali
dl Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client! n.r.

Servizl residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizi residuali
¢i Accesso alla Larga Banda af dettaglio su linea dedicata clientin.r.

Sarvizl residual di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizl reslduali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglic s linea dedicata clientin.r. .
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client! residenziall Servizf residuali
di Accessc alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client! n.r.

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizi residuali

d1 Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata clienti n.r.

Servizi resfduali di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su Hnea dedicata clienti residenziali Servizi residuali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r. .
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su finea dedicata clienti residenziali Servizl residuali
diAccesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r. .
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizi residual
di Accesso alla Larga 8anda al dettaglic su linea dedicata clientin.r.

Servizl residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizl residuak
di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin.r.

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client| residen?ali Servizi residuali

di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r.

Atcessi simmetricl FLAT ATM
Contributi di attivazione

AMbit/s senza rilancio
1,6Mbit/s senza rilancic
2Mbit/s con e senza rilancio
AMbit/s bending senza rilancio
AMbit/s IMA con rilancio
&Mbit/s IMA con rilancio
8Mbitfs IMA con rifancio
34Mbitfs

155Mbit/s

Contrlbuti di disattivazlone

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Serviz residuali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su iinea dedicata clienti n.r.
Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda af dettaglio sw linea dedicata clienti residenziali Servizi residuall
i Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea dedicata clienti residenziali Servizi resfdyali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio sy linea dedicata clfent| n.r,
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client! residenziali Servizl residuali
di Accesso allz Larga Banda al dettaglic su linea dedicata clienti n.r.
Servizi residuali af Accesso alla Larga Banda al dettaplio su linea dedigata clienti residenziali Servizl residualf
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata dlientin.r.
Servizi residualf di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata clienti residenziali Servizi residuali
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client/ n.r.
Servizi resicuali di Accessc alla Larga Banda af dettaglfo su linea dedlcata clienti residenziali Servizi residuaii
di Accesso alla Larga Banda 2! dettaglio su linea dedfcata clienti n.r.
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Serviz residuall
di Accesso alla Larga Bands al dettagllo su linea dedicata clienti n.r. .
Servizi residuall di Accesso glla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizi residuali

di Accessc alla Larga Bandz al dettaglio su linea dedicata clienti n.r.

3Mbit/s con e senza rllancic S'Ervizi residuali di Accesso alla Larga Banda} al dettaglio su.line.a dedicata clienti residenziali Servizl residuali
di Accessa alta Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r.

BMbit/s IMA con rilancio Servizi residuali di Accesso alla Larga‘Bandz-\ al detta‘glio su-line_a dedicata clienti residenziali Servizi residuall
di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata clienti n.r.

AMbI/s Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su {inea dedicata clienti residenziali Servizl reslduali
di Accesso alla targa Banda 2i dettaglio su linea dedicata clienti n.r.

155Mbit/s Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda a dettaglio su linea dedicata clienti residenziali Servizi residuali
df Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r,
Sanvi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL} Servizi residuali di
Accesso alla Larga Banda af dettaglio su linea condivisa clienti residenziale {ADSLZ)
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea condivisa clienti residenziale (AG5L2+) Servizi residuali di
Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clientf n. r. [ADSL}
$Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti n.r {ADSL2) Servizi

Contributo camblia piattaforma tecnologia da ATM ad Ewtharnet

residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivise cllentin. r, (ADSt2+)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale [ADSL)
Senvizl residualf di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale (ADSL2}
Servizf residuali di Accesso alls Larga Banda al dettagho su linea dedicata clienti residenziale {ADSI. 2+}
Servizi residuzf di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n.r. [ADSL)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata client n.r (ADSL2)

Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. (ADSL2+}

ritributa i offerta foruisl bitstream

Alls’stato non & dispaniblie la disciplina delle condizion di offerta del servizio, Dadefinire al momiento deliemanazione delle
condizicnl atfuative’ S A - i .

Contributo per la configurazione della Tunzions Mulicast a livello di Macro Area

per la prima configurazione delfutilizzo della funzione Multicast per clascun Operatore e par Servizi residuali di Accesse alia Larga Banda al dettaglic su linea abilitata al servizio multicast

per 'aggiunta di ulteriori di feeder allinterno della Macro Area

per lattivazione di un canale multicast e/c la variazione dei parametri dl un canale attivoe

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea abilitata al servizio multicast

Contributo di attivaziong per la configurazione dei canali multicast sui DSLAM



Mercato 5
Servizi SPM di Accesso a Larga Banda alf Ingrosso

Servizi RETAIL che acquisiscono [ Servizl 5SPM del Mercate 5

CANONI BANDA

Banda ABR flat al VP/VC di raccalta
Canoni banda ABR da DSLAM a Nodo Parent ATV

Canona mensile per 1Mbit/s di 8anda garantita (MCR}

Canone mensile per 3Mbit/s di Banda eceedente |a garantita {PCR-MCR)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa chenti residenziale {ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea candivisa clfenti n, r. {ADSL}

Servizl residuali di Accesso allz Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL)
Servizl residuali df Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. {ADSL}

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa tlienti residenziale (ADSL2)
Servizi residual dl Accesso alia Larga Banda al dettaglio su linea condivisa ciienti n. r. {ADSL2)

Servizi residuali di Accessc alla Larga Banda at dettaglio su linea dedicats clienti residenziale [ADSLZ)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. {ADSE2)

Servizi residuall di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su Hnea condivisa clienti resldenziale {ADSL2+)
Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti . r. {ADSLZ+)

Servizl residuali di Accesso 2lla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata clienti residenziale {ADSL24)
Servizi residuali di Accesso alfa Larga Banda 21 dettaglio su linea dedicata clienti n. r. (ADSL2+)

Servizl residuali di Accesso simmetrico alia Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziall
Senvizi residuali di Accesso simmetrico alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin. r.

Accessl "High Level” simmetrici ed asimmetrici a consumo
Per ogni Mbyte trasmesso o ricevito per singolo accesso simmetrico e asimmetyica fine a
Bhibitfs

Per ogni Mbyte trasmesso ¢ rlcevuto per singolo accesso simmetrico a 34 o 155 Mbit/s

Servizi residualf di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clientl n. r. {ADSL)

Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Largz Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. (ADSL)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea dedicata clienti residenziali

Servizl residuali di Accessa alla Larga Banda a} dettaglio su linea dedicata clientin. r.

Accessi “Lite" a cansumo

Per ogni Mbyte trasmesso o ficevuto che supera la soglia df 270 Mbyte/mese per singolo accesso

Lite

Servizl residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea condivisz clienti residenziale (ADSL)
Serv(zj residuali df Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea condivisa clignti n. r. [ADSL}
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL)
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio s linea ded/cata clienti n. r. (ADSL)

Banda CBR

Canone mensile per 1Mbit/s di Banda CBR

Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda 2l dettaglio su linea cendivisa clienti residenzisle (ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa dlienti n, r, [ADSL)

Servizi residuali di Accesso alia Larga Banda al dettagllo su linea dedicata clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r, [ADSL)

Servizl residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su finea condivisa clienti residenziale (ADSLZ)
Servizi residualt of Accesso alla Larga Banda al dettaglic su finea condivisa clienti n. r. (ADSL2)

Servizi residuaii di Accesso alfa Larga Banda al dettaglio su linea dedicata dlienti residenziale (ADSL2)
Servizi residuall dj Accesso allz Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti a. r. (ADSL2)

Serviz{ residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea condivisa clienti residenziale {ADSLZ+)
Servizi residuall df Accesse alla Largs Banda al dettaglio su linea condivisa clienti n. r. (ADSL2+}

Servizi residuali di Accessa alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL2+)
Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n. r. (ADSL2+}

Servizj residuali ¢ Accesso simmetrico alla Larga Banda al dettaglic su linea dedicata clienti residenzial
Servizi residuali di Accesso simmetrico alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata dientin. r.

Banda Ethernet fine al nodo Parent - Traffica con Co5 =0

Canone mensile per 1Mbit/s di Banda per trasporto metropolitano

Canone mensile per 1Mbit/s di Banda per area df raccolta

Servizi residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea condivisa client/ residenziale [ADSL)
Servizl residuali df Accesso alla Larga Banda al dettagiio su linea condivisa cllentin. r. {AD5L}

Servizi residuali dj Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientl residenziale {ADSL}
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea dedicata clienti n. r. {ADSL)

Servizi residuali d Accesso alla Larga Banda al dettagiio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL2)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda af dettaglio su lines condivisa clienti n. r. {ADSL2)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda at dettaglio su linea dedicata clienti residenziale (ADSL2)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin. r. {ADSL2}

Servizi residuali &I Accesso alla Larga Banda al dettaghio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL2+)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda ai dettaglio su lines condlvisa clienti n. r. [ADSL24)

Servizi residuali di Accesso alls Larga Banda al dettaglic su finea dedicata clienti residenziale (ADSL2+)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su finea dedicata clienti n, r. (ADSL2+)

Banda Ethernet fino al nodo Parent - Traffico con CoS = 1

Canona mensile per 1Mbit/s di Banda per trasporto metropelitanc

Canone mensile per 1Mbit/s di Banda associata alla VIAN

Servizi residuali di Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuall di Accessc alla Larga Banda ai dettaglio su linea condivisa clienti n. r. (ADSE)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda af dettaglio su finea dedicata clienti residenziale {ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga 8anda al dettaglio su linea dedicata dlientin. r. {ADSL)

Servizl residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaghio su lines condivisa clienti residenziale {ADSL2}
Servizi residuali df Accesso alla Larga Banda a} dettaglio su linea condivisa clienti a. r. (ADSLZ)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su Wnea dedicata clienti residenziale {ADSL2)
Servizi residuzli di Accesso alla Larga Banda al dettagiio su linea dedicata clienti n. r. (ADSL2)

Servizi residuali 4] Accesse alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa client! residenziale (ADSL2+)
Servizi residuali i Accesso alla Larga Banda al dettaglio sy iinea condivisa clienti n. r. (ADSL2+}

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale (ADSLZ+)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientl n. r. (ADSL2+}

Banda Ethernet fino al nedo Parent - Traffico con Co5 =3

Canone mensile per IMbit/s di Banda per trasporto metropolitano

Canone mensile per IMbit/s di Banda assocfata alla VLAN

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su finea condivisa clienti n., r. {ADSL)

Servizi residuall di Accesso alla Larga Panda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziafe {(ADSL)
Servizl residuali di Accesso alla Larga Banda at dettaglio su linea dedicata clienti n, r, {ADSU)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettzglic su linea candivisa clienti residenziale {ADSLZ)
Servizi residuaii di Accesso alla targa Banda al dettaglio su linez condfvisa cllentin, r. [ADSL2)

Servizi residuali df Accesse alla Larga Banda al dettaglic su finea dedicata clienti residenziale {ADSL2}
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti n, r, {ADSL2)

Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaghio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL2+)
Servizl residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio s linea condivisa clienti n. r, (ADSL2+)

Servlai residuali di Accesso alia Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale (ADSL2+)
Serviz| residuali ¢i Accesso alla targa Banda al dettaglio su linea dedicata dienti n. r, (ADSL2+}

Banda Ethesmnet fina al nodg Parent - Traffice con Co$ =5

Canone mensile per 2Mbit/s di Banda per trasporto metropolitanc

Canone mensile per 1Mbit/s di Banda associata alla VLAN

Servizi residuall di Accesso aila Larga Banda al dettaglio su linea condivisa clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesso aila Larga Banda al dettaglio su linea condivisa cfienti n, r. {ADSL)

Servizi residuali di Accesso alla Largs Banda al dettaglio su linea dedizata clienti residenziale (ADSL)
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin. r, {ADSL)

Servizi residuall di Accessc alla Larga Banda al dettaglic su finea condivisa clientl residenzlale {ADSL2}
Servizi residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglic su linea condivisa clienti n. r. [ADSL2)

Servizl residuall di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL2)
Servizi residuali di Accesso alla Larga 8anda al dettaglio su linea dedicata chenti n, r. {ADSE2)

Servizi residuali di Accesso aila Larga Banda ai dettaglio su finea condivisa clienti residenziale (ADSL24)
Servizi residuali di Accesso aila Larga Banda al detiaglio su Hinea condivisa clienti n. r. [ADSL2+)

Servial residvali di Accesso alta Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clienti residenziale {ADSL2+)
Servizl residuali di Accesso alla Larga Banda al dettaglio su linea dedicata clientin. r, [ADSL2+)
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Servizi WLR

Servizi RETAIL che acquisiscono i Servizi WLR

CONTRIBUTI CLIENTI AFFARI

Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
Attivazione WLR su linea attiva e su linea non attiva Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 10
Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Attivazione Linea non attiva (Accesso) Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
per POTS, per PBX e per ISDN BRA Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
per ISDN PRA Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Attivazione Linea non Attiva {Accesso) GNR per POTS; Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
GNR Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
GNR 5P Accesso nen Residenziale POTS Mercato 1b
GNR 2 Mbit/s Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
GNR 2 Mbit/s 5P Accesso non Residenziale POTS Mercatc 1b
Attivazione Linea non attiva {Accesso) GNR per ISDN :
GNR BRA Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
GNR BRA SP Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
GNR PRA Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato th
GNR PRASP Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Trasloco con : a) conservazione del numero; b) cambio del numero intra area
locale; ¢} cambio del numero verso altra area localé :
per POTS Accesso non Residenziate POTS Mercato 1b
per ISDN BRA Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
per ISDN PRA Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
per GNR per POTS :
senza SP Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
con SP Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
2 Mbit/s senza SP Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
2 Mbit/s con SP Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
per GNR per ISDN :
{SDN-BRA Accesso non Residenziale ISDN Mercato 1b
ISDN-BRA con SP Accesso non Residenziale ISDN Mercato 1b
ISDN-PRA Accesso non Residenziale ISDN Mercato 1b
ISDN-PRA con SP Accesso non Residenziale ISDN Mercato 1b
Cambio tipologia di accesso Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
da POTS a ISDN BRA e viceversa Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
da POTS a ISDN PRA Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Attivazione linea aggiuntiva (Accesso) ; Accesso non Residenziale POTS Mercate 1b
per POTS, per PBX e per ISDN BRA Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
per ISDN PRA Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Disattivazione linea attiva : Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
per ogni accesso POTS, Pbx, ISDN BRA e GNR sia POTS che ISDN BRA Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
per ogni accesso ISDN PRA e ISDN PRA GNR Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
Disattivazione WLR e contestuale cessazione Linea Accesso non Resldenzlale ISDN BRA Mercato 1b
Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato 1b
Accesso non Residenziale POTS Mercato 1b
SLA PLUS Assurance a intevento Accesso non Residenziale ISDN BRA Mercato 1b
Accesso non Residenziale ISDN PRA Mercato tb




