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1 Premessa

Telecom ltalia, ai sensi dell’art. 3 comma 1 delédibera 10/13/CIR, ripubblica la presente Offerta
di Riferimento (nel seguito “OR”) dei serviditstream NGA, del servizio VULA (Virtual
Unbundling Local Accessg dei relativi servizi accessori previsti nell'atob del Mercato
dellaccesso a banda larga all'ingrosso (Mercatd della Raccomandazione della Commissione
Europea n. 2007/879/CE).

L’'OR presenta le condizioni tecniche, economichdi dornitura dettagliate e disaggregate per
ciascun elemento del servizio. Essa include id&eevice Level Agreement (SLA), differenziati in
SLA base e SLAremium contenenti i tempi ddbrovisioninge assuranceper ciascun servizio e gli
standarddi qualita adottati, corredati da penali in casoitdrdato e/o mancato adempimento agli
obblighi contrattuali. L’'OR include, inoltre, il ttaglio delle procedure tra Telecom ltalia e
I'operatore per la richiesta e la fornitura deveer

Alla data di pubblicazione della presente Offeit&idierimento le condizioni tecniche qui descritte

sono ancora in fase di test da parte di Telecofa,ltehe si riserva eventualmente di apportare
alcune modifiche, qualora per alcune prestazionvedsero essere riscontrati problemi di

funzionamento durante la fase di qualificazione.

Telecom ltalia fornisce i servidiitstream NGA ed il servizio VULA indipendentemente dalla
finalitd d’uso che I'operatore richiedente interidene e, in particolare, anche su linee non attive
prive di un contratto di accesso telefonico dagd#dl cliente finale.

Telecom ltalia fornisce i serviditstreamed il servizio VULA mediante I'impiego delle redi
trasporto dati che essa stessa impiega nei semti alle proprie divisioni commerciali, a sotée
collegate o controllate per la predisposizionepepri serviziretail a banda larga corrispondenti al
Mercato n. 5.

Tutte le condizioni economiche relative ai servidferti nella presente offerta sono al netto
dell'Imposta sul Valore Aggiunto (IVA).
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2 Normativa di riferimento

2.1 Normativa comunitaria

» Direttiva 2002/19/CE del Parlamento europeo e dmisigjlio del 7 marzo 2002, relativa
allaccesso alle reti di comunicazione elettroniea alle risorse correlate, e
all'interconnessione delle medesime (Direttiva AAsm.

» Direttiva 2002/20/CE del Parlamento europeo e aglsijlio del 7 marzo 2002, relativa alle
autorizzazioni per le reti e i servizi di comunicae elettronica(direttiva autorizzazioni).

» Direttiva 2002/21/CE del Parlamento europeo e dehs@gjlio del 7 marzo 2002, che
istituisce un quadro normativo comune per le retiservizi di comunicazione elettronica
(Direttiva Quadro).

» Direttiva 2002/22/CE del Parlamento europeo e dawisigjlio del 7 marzo 2002, relativa al
servizio universale e ai diritti degli utenti in teda di reti e di servizi di comunicazione
elettronica (Direttiva Servizio Universale).

» Direttiva 2002/58/CE del Parlamento europeo e aeidigjlio, del 12 luglio 2002, relativa al
trattamento dei dati personali e alla tutela deila privata nel settore delle comunicazioni
elettroniche (Direttiva Protezione Dati).

» Direttiva 2009/140/CE del Parlamento europeo e Gehsiglio del 25 Novembre 2009,
recante modifica delle direttive 2002/21/CE ché&usice un quadro normativo comune per
le reti ed i servizi di comunicazione elettroni2@02/19/CE relativa all’accesso alle reti di
comunicazione elettronica e alle risorse correlatall'interconnessione delle medesime e
2002/20/CE relativa alle autorizzazioni per le eeti servizi di comunicazione elettronica
(direttiva Better Regulation)

* Raccomandazione 2003/311/CE dell’'ll febbraio 208&tiva ai mercati rilevanti di
prodotti e servizi del settore delle comunicazioglettroniche suscettibili di una
regolamentazione ex ante ai sensi della direttd@221/CE del Parlamento Europeo e del
Consiglio che istituisce un quadro normativo compeele reti e i servizi di comunicazione
elettronica.

* Raccomandazione 2007/879/CE del 17 dicembre 20Giiviee ai mercati rilevanti di
prodotti e servizi del settore delle comunicazielettroniche che possono essere oggetto di
una regolamentazione ex ante ai sensi della diaeP002/21/CE del Parlamento Europeo e
del Consiglio che istituisce un quadro normativanooe per le reti e i servizi di
comunicazione elettronica.
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2.2  Normativa nazionale

 Decreto Legislativo 1 agosto 2003, n. 259, “Codiagelle Comunicazioni
Elettroniche”pubblicato in G.U. il 15 settembre 200

Le seguenti deliberazioni dell'Autorita per le Gari@ nelle Comunicazioni, nella misura in cui non
siano incompatibili con il d. Igs. 1° agosto 200289:

* Delibera AGCom n. 274/07/CONS del 06/06/2007, rezdNodifiche ed integrazioni alla
delibera 4/06/CONS: modalita di attivazione, migpae e cessazione nei servizi di
accesso”.

* Delibera AGCom n. 718/08/CONS dell’11/12/2008, reea‘Approvazione della proposta
di impegni presentata dalla societa Telecom I&l@A. ai sensi della legge 248/06 di cui al
procedimento avviato con delibera n. 351/08/CONS”.

* Delibera AGCom 314/09/CONS del 10/06/2009, recdidientificazione e analisi dei
mercati dell’accesso alla rete fissa (mercati n.41e 5 fra quelli individuati dalla
Raccomandazione 2007/879/CE)”.

* Delibera AGCom 41/09/CIR del 24/07/2009, recantee@jrazioni e modifiche relative alle
procedure di cui alla delibera n. 274/07/CONS éal @drtabilita del numero su rete fissa”.

* Delibera AGCom n. 731/09/CONS del 16/12/2009, rezdmdividuazione degli obblighi
regolamentari cui sono soggette le imprese chendet® un significativo potere di mercato
nei mercati dell’accesso alla rete fissa (mercatiin4 e 5 fra quelli individuati dalla
Raccomandazione 2007/879/CE)”.

* Delibera AGCom n. 260/10/CONS del 26/05/2010, rexédimterpretazione e rettifica della
delibera n. 731/09/CONS recante lindividuaziongld®bblighi regolamentari cui sono
soggette le imprese che detengono un significafpbere di mercato nei mercati
dell'accesso alla rete fissa (mercati n. 1, 4 eaxglelli individuati dalla Raccomandazione
2007/879/CE)".

* Delibera AGCom n. 1/12/CONS del 16/01/2012, recdineividuazione degli obblighi
regolamentari relativi ai servizi di accesso adig di nuova generazione”.

* Delibera AGCom n. 94/12/CIR del 4 ottobre 2012 arde “Approvazione dei prezzi dei
servizi soggetti ad orientamento al costo dell'@#edi Riferimento di Telecom lItalia per
'anno 2012 relativa ai servibitstream(mercato 5)”.

* Delibera AGCom n. 10/13/CIR del 28/02/2013, recathApprovazione dell’Offerta di
riferimento di Telecom Italia per I'anno 2012 rélat ai servizibitstreamNGA, servizio
VULA e relativi servizi accessori (mercato 5)”.
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3 Struttura dell’Offerta di Riferimento

L'Offerta di Riferimento € composta da:

» “Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012 SenvbitstreamNGA, servizio VULA e
relativi servizi accessori — 19 marzo 2012", chdirlgce le condizioni tecniche ed
economiche per la fornitura dei sendizistreamNGA, e dei relativi servizi accessori.

* “Manuale delle procedure di Telecom lItalia 2012v&bitstreamNGA, servizio VULA e
relativi servizi accessori — 19 marzo 2012”, chémniece le procedure tra Telecom ltalia e
l'operatore per la richiesta e fornitura dei seritstreamNGA.

» “Service Level Agreemedt Telecom ltalia 2012 ServibitstreamNGA, servizio VULA e
relativi servizi accessori — 19 marzo 2012”, chénitgce i tempi di fornitura e ripristino dei
servizibitstreamNGA.

| servizibitstreamNGA ed il servizio VULA consistono nella fornityrda parte di Telecom ltalia,
della capacita trasmissiva tra la postazione deliante finale ed il Point of Presence (PoP) di un
operatore che, a sua volta, vuole offrire un sévizbanda ultra larga ai propri clienti finali. La
fornitura avviene

» alivello di centrale locale (Stadi di Linea o Sh)modalita VULA. Il servizio consiste nella
fornitura dell'accesso alla rete NGA a livello dintrale locale per mezzo di un apparato
attivo con interfaccia di consegishernet

» alivello di “area di raccolta”, con consegna deffico su interfaccia di tip&thernetpresso
un nodo Parent di competenza. Il servizio include il trasportoa¢khauling di primo
livello.

» alivello di “macroarea di raccolta”, con consegieh traffico su interfaccia di tip&thernet
presso un nodo qualsiasi della macroarea di irderelell’'operatore (nod®istant) Il
servizio include sia il trasportddckhauling di primo livello fino al nodoParent che |l
trasporto dal nod®arental nodoDistant(trasporto di secondo livello)

* alivello IP con consegna sui nodi remétilevel

Telecom ltalia offre anche un servizio di traspadtdipo long distanceper la raccolta del traffico
dai nodifeederdi macroaree di raccolta differenti. Gli operajgossono scegliere a quale livello di
rete interconnettersi per ricevere il traffico atha ultralarga generato dai propri clienti finali.
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4 Ambito di applicazione e destinatari dell'offerta

La presente offerta € rivolta agli operatori titoldi licenza individuale o di autorizzazione geader

in materia di reti e servizi telefonici a disposizé del pubblico preesistenti all’entrata in vigded
decreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, recddoelice delle comunicazioni elettroniche” (di cui
all'art. 38 del Codice), nonché alle imprese tikodi autorizzazione generale per le reti e servizi
telefonici a disposizione del pubblico ai sensil'del 25 del sopra citato d.lgs. 259/2003 e nel
rispetto della delibera 9/02/CIR.

Con riferimento a quanto previsto dallArt 12 commlacomma della delibera 179/10/CONS,
Telecom ltalia precisa che:

» ['Offerta di Riferimento di Telecom Italia relatival Mercato 6 (Mercati ex 13 e 14),
comprende le condizioni tecniche aggiuntive o iratwe relative ai servizi di flussi di
interconnessione ed ai raccordi interni di centrapetto a quelle previste nella presente
Offerta di Riferimento, nonché le condizioni econcime di fornitura di tali servizi;

» ['Offerta di Riferimento di Telecom lItalia relativa Mercato 4 (ex mercato 11) , comprende
le condizioni tecniche ed economiche per la foraitdei servizi di colocazione.

Il servizio si applica per collegare tramite livel Ethernetla sede del cliente finale con il nodo
dell’'operatore.
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5 Data di pubblicazione e validita

L'Offerta di Riferimento 2012 dei servihitstreamNGA, del servizio VULA e dei relativi servizi
accessori di Telecom Italia e ripubblicata in d2@amarzo 2013 ai sensi dell’art. 3 comma 1 della
delibera 10/13/CIR.
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6 Architettura della rete Ethernet

La retebroadbandNGA in tecnologigEthernetdi Telecom Italia, sulla quale sono basati i sari
accessitstreamsu rete NGA ed il servizio VULA e articolata sa tivelli:

» Accesso localecostituito dalle centrali locali con apparati NGALT) per reti FTTH ed
FTTCab per la rete in rame e con adegsatitch Ethernetdedicati alla consegna del
servizio VULA;

* Aree di Raccolta il territorio nazionale e suddiviso in aree dicgalta, ciascuna delle quali
afferente ad un nodo di commutazideeder Etherne(Nodo Parentdi primo livello) che
raccoglie gli OLT presenti al suo interno. Tali hedno in grado di consegnare il traffico
alla rete dell’'operatore, e pertanto le sedi di apiparati sono Punti di Interconnessione
(Pdl) utilizzabili per I'interconnessione a livelth nodoEthernetdi tipo Parent

* Macroaree di raccolta le aree di raccolta sono raggruppate in 30 Maemdi Raccolta.
Ciascuna Macroarea costituisce una Edteerneta se stante in cui ciascteeder Ethernet
puo fornire il trasportalistantdel traffico proveniente daalle aree di raccoltautti gli altri
nodi Parentpresenti nella medesima macroarea.

Attraverso ilbackbonelP puo essere anche fornito il collegamento trdiverse Macroaree con il
trasportoLong DistancelLa seguente figura illustra quanto sopra eviddnzi

Operatore 1
Area di

peratore Raccolta
GE

Operatore 1
A

-
SedeTI
-
-

Punto di Consegna

Operatore 1
4

Op&ratoren

Lperatore

Figura 1: Architettura di rete per i servizi bitstreamNGA e per il servizio VULA su rete
Ethernet
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Mediante pubblicazione sul sito webnvw.wholesale.telecomitalia.cognielecom Italia provvede
ad aggiornare costantemente I'elenco completo dedle di centrale nelle quali puo essere richiesto
il servizio VULA e sono disponibili i servizbitstreamNGA, indicando per ciascuna di esse la
relativa Area di Raccolta.

Con riferimento a questa architettura, gli elemémtidamentali della caterféathernetdi fornitura
dei servizibitstreamNGA e del servizio VULA sono:

Rete di accesso: doppino in rame per accessi FTE€Qatminazione fibra ottica per accessi
FTTH.

ONU (Optical Network Unit apparato di multiplazione presente cabinetpresso armadio
ripartilinea che raccoglie accessi FTTCabisk VDSL2.

ONT (Optical Network Terminatign apparato di terminazione ottica presso cliemalé
nel caso di accessi FTTH

OLT (Optical Line Termination apparato di multiplazione presente presso laraken
stadio di linea che raccoglie accessi FTTHIisk trasmissivi GPON ed apparati ONU su
link GigabitEthernet(per accessi FTTCab).

Nodo Locale (NA):switchlocale cui sono collegati gli OLT, ai fini del seio VULA. Il
nodo NA e ubicato nella stessa sede degli OLT,;

NodoParent il nodo Feeder cui gli OLT sono collegati;
NodoDistant qualunque altro nodo della stessa Macroareapparéiene il Nodd?arent

Nodo remoto a livello IP: un qualunque nodo in tdogia IP (B-NAS) in grado di
consegnare il traffico a larga banda agli operatori

Kit di consegn&igabit Ethernet

L’accesso dei clienti finali alla rete puo essegalizzato con architettura FTTCab o FTTH. La
seguente figura illustra I'architettura utilizzatarete di accesso.
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pag. 14/85 Tutti i diritti riservati



— Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012
ﬂ gM Servizi bitstream NGA, servizio VULA e relativivie accessori (Mercato 5)

(approvata da AGCom con delibera 10/13/CIR)

Centrale remota

__________________________________________________

Backhaul:

| VDSL2 i |
AN\ ! z —T
Utenti finali in b ! L°livello : :
FTTCab o ; L
el | L .
(g : o ;
k i ' niKit di consegria
Utenti finali in : E bitstream E
FTTH < [ N '

Fibra
Rame

Switch Locale
per VULA

Figura 2: Architettura della rete di accesso per servizi bitstream su rete NGA.

La catena impiantistica della rete di accessosedmente:
* Nel caso di architettur@TTCab:

o Collegamento in rame tra la sede del cliente fimal@apparato VDSL2 (ONU) nel
cabinet. Il collegamento e attestato su una norimatehia telefonica presso la sede
del cliente finale.

o Apparato ONU/VDSL2 a livello di armadio ripartiliaecui € attestato il doppino in
rame.

o Trasporto GbE in fibra ottica fino alla centraledte (OLT).

0 Apparato OLT di Telecom lItalia cui sono attestdii @QNU che raccolgono gli
accessi dei clienti

* Nel caso di architettulaTTH :

0 Apparato ONT QOptical Network Termination fornito esclusivamente da Telecom
Italia come parte integrante del servizio di aceess

o Borchia ottica passiva, fornita esclusivamente dzdedom Italia come parte
integrante del servizio di accesso

o Collegamento dedicato in singola fibra ottica dalN'T in sede del cliente finale fino
al Ripatrtitore ottico di Edificio (ROE)

o Apparato ROE cui e attestata la fibra ottica dielnte finale

o Collegamento condiviso su fibra ottica dal ROE faila centrale locale (OLT)
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o Apparato OLT equipaggiato dalla porta GPON cheesénlbero GPON al quale e
connesso il cliente finale.

Gli apparati in sede cliente, a valle della borctakefonica in rame o dellONT, sono forniti
dall'operatore o acquistati autonomamente dal tdiénale.

| servizi bitstream NGA ed il servizio VULA si configurano come servidi trasporto dati su
tecnologiaEthernete si basano sull'integrazione delle tecnologisrnasive FTTCab, FTTH lato
cliente finale con la consegna a liveltthernetall’operatore.

Gli elementi che compongono il servizio sono

* ['accesso al cliente finale basato su architetktlFaCab VDSL2 (rame) o FTTH GPON
(fibra ottica)

* |a bandé&Ethernet

« la consegna all'operatore a liveldhernet

6.1 Livelli di interconnessione alla rete Ethernet dielecom Italia

Per i servizibitstreamNGA e per il servizio VULA, basati sulla reithernetdi Telecom ltalia,
sono previsti i seguenti livelli di interconnesson

* Interconnessione al Nodo Locale ai fini del sex/idULA;

* Interconnessione al NodBarent ai fini dei servizibitstream NGA a livello di Area di
Raccolta;

* Interconnessione al Noddistantai fini dei servizibitstreamNGA a livello di Macroarea di
Raccolta;

* Interconnessione al Nodo remoto a livello IP.

L’elenco dei Punti di Interconnessione, delle daemli, delle aree di raccolta e delle macroaree
relative ai servizbitstreamNGA é pubblicato sul sito welww.telecomitalia.wholesale.cam

6.1.1 Interconnessione al Nodo locale ai fini del serviaiVULA.

Il servizio consente all'operatore di interconneditalla rete di Telecom ltalia a livello di cer&a
locale per la raccolta del traffico generato daenti finali del'operatore attestati a tale celarad
tal fine, a seguito della richiesta di interconm@ss da parte del primo operatore, Telecom ltalia
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installera uno specificewitch locale (Nodo Locale “NA”) cui verranno collegatitti gli OLT
presenti nella centrale locale per la consegnaielstp servizio agli operatori.

La catena impiantistica su cui si realizza il seio/si compone di:

» Accesso al cliente finale: collegamento dalla sedd’'utente allOLT realizzato con
architettura FTTCab (tecnologia VDSL2) o FTTH (telmgia GPON), cosi come
precedentemente descritto.

* Collegamento 10 GbE tra gli OLT ed il Nodo Local&\

* Nodo Locale NA di Telecom lItalisswitch locale cui sono collegati gli OLT ai fini del
servizio VULA.

e Interconnessione a livello di centrale locale sddBunto di Interconnessione del servizio
VULA con un apposito kit di consegna descritto sistcessivo par.7.

Al successivo par. 10 e illustrato il servizo VULdsponibile all'interconnessione a livello di
centrale locale per la raccolta del traffico getwedai clienti dell’operatore interconnesso a qoiest
livello di rete.

6.1.2 Interconnessione al NodoParent ai fini dei servizi bitstream a livello di Area di
Raccolta.

Il servizio consente all’'operatore di interconneditalla reteEthernetdi Telecom Italia a livello di
nodo Parent per la raccolta del traffico generato dai cliefitiali dell’operatore all’'interno di
un’area di raccolta e per la consegna a quest'alsmun’interfaccia del nod@arentdi pertinenza.
La catena impiantistica su cui si realizza il seio/si compone di:

» Accesso al cliente finale: collegamento dalla seéelecliente finale allOLT realizzato con
architettura FTTCab (tecnologia VDSL2) o FTTH (telmgia GPON), cosi come
precedentemente descritto.

» Trasporto fino al nod®arent(Backhau) realizzato su ret&igabit Ethernet
* NodoParent il nodo Feeder cui sono direttamene collegatOdlir dei clienti finali;

* Interconnessione al nodtarentsede di Punto di Interconnessione del servizioitdiream
NGA con apposito kit di consegna descritto nel sasivo par. 7.

Nel successivo par. 11 verranno illustrati i sarbirstreamNGA disponibili all'interconnessione a
livello di nodoParentper la raccolta del traffico generato dai clietgll’'operatore interconnesso a
questo livello di rete.
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6.1.3 Interconnessione al Noddistant ai fini dei servizi bitstreama livello di Macroarea di
Raccolta

Il servizio consente all’operatore di interconnetit@lla reteGigabit Ethernetdi Telecom Italia per
la raccolta del traffico generato dai clienti findell'operatore all’interno di una macroarea di
raccolta e per la consegna a quest'ultimo su wriatcia di un nodo diverso d&larent di
pertinenza, ma appartenente alla stessa macraaigpaesto caso la catena si compone di:

* Accesso al cliente finale: collegamento dalla sddl'utente allOLT realizzato con
architettura FTTCab (tecnologia VDSL2) o FTTH (telogia GPON), cosi come
precedentemente descritto.

» Trasporto fino al Nod®arent(Backhau) realizzato su ret&igabit Ethernet;
* NodoParent il nodo Feeder cui sono direttamene collegatOdlir dei clienti finali;

by

» Trasporto Ethernet da nodo Parent a nodo Distant cui e interconnessa la rete
dell'operatore realizzato su reBgabit Ethernet

* Nodo Distant qualunque altro nodo della stessa macroarea gparaene il Nodo
Parent

e Interconnessione al nodDistant sede di Punto di Interconnessione del servizio di
bitstreamNGA con apposito kit di consegna descritto netessivo par. 7.

Nel successivo par. 12 verranno illustrati i sarbitstreamNGA disponibili all'interconnessione a
livello di nodoDistant per la raccolta del traffico generato dai clietgil’operatore interconnesso a
qguesto livello di rete.

6.1.4 Interconnessione al Nodo remotdp level

Telecom Italia raccoglie il traffico generato ddienti finali delloperatore e lo consegna a
qguest'ultimo su un’interfaccia del nodo IP sedeaditer di pertinenza.

Si tratta quindi dell'aggiunta, rispetto al sereiZornito al noddDistantdella “componente IP" che
fornisce le seguenti funzionalita:

» trasporto su retBthernetdai nodiDistantfino ai Punti di Interconnessione sedirduter di
pertinenza, pubblicati sul sito web www.teleconétatholesale.com;

» conversione in protocollo IP e consegna all'operateei suddetti punti;
» interconnessione al nodo remdlblevelattraverso uno specifidat di consegna

Il servizio viene realizzato in base ad un appgsitmetto da negoziare con I'operatore.
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7 Servizi bitstreamNGA e servizio VULA: Kit di consegnaEthernet

La consegna dei servidiitstream NGA e del servizio VULA alla rete dell’operatorevéene
mediante le seguenti soluzioni impiantistiche i@ per questa tipologia di servizi:

1) Servizi bitstreamNGA, ovvero interconnessione al no@arent o Distant la catena
impiantistica del kit di consegna risulta compadia

0 una portaGigabit Ethernetsul nodo di Telecom Italia. La por@igabit Ethernetdi
consegna puo essere ridondata, se richiesto d&al/SR (Pdl sul nodo di Telecom
Italia).

0 un apposito apparato di terminazione “L2” con ifaecia Gigabit Ethernetdi tipo
ottico installato presso la sede dell’operatore?(Bperatore) o in un apposito spazio
a lui dedicato nella centrale di Telecom ltalia.

0 un collegamentoGigabit Ethernettra il nodo di Telecom Italia e il PoP
dell'operatrore richiedente il servizio, oppureaadi interni nel caso in cui il PoP
dell'operatore si trovi presso la centrale di Telacltalia. In caso di soluzioni con
porte ridondate, lo saranno anche i collegamentitmai.

2) Servizio VULA, ovvero interconnessione a livello dentrale locale: la catena
impiantistica del kit di consegna risulta compadda

0 una portaGigabit Ethernetsul nodo NA di Telecom ltalia. La por@igabit Ethernet
di consegna puo essere ridondata, se richiestoOd@iSP (Pdl sul nodo di
Telecom ltalia).

0 un collegamentoGigabit Ethernettra il nodo di Telecom Italia e il PoP
dell’'operatore richiedente il servizio, oppure m@ct interni in caso in cui il PoP
dell'operatore si trovi presso la centrale di Telacltalia. In caso di soluzioni con
porte ridondate, lo saranno anche i collegamentmai.

La presente offerta riporta unicamente le condizielative alla portasigabit Ethernetsul nodo di
Telecom ltalia ed, ove necessario, allappositoaagie di terminazione “L2” con interfaccia
Gigabit Ethernet di tipo ottico.

Le condizioni tecniche ed economiche dei collegamiasmissivi e dei raccordi interni sono
riportate nell’Offerta di Riferimento di Telecomalia dei servizi trasmissivi a capacita dedicata
(Circuiti Terminating flussi di interconnessione e raccordi internicdntrale) di Telecom Italia.
Qualora I'operatore intenda utilizzare per il cgienento altre tipologie di servizi di connettivita
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ottica offerti da Telecom ltalia, le condizioni teche ed economiche del servizio sono sottoposte a
negoziazione commerciale.

Le condizioni tecniche ed economiche per la colmeazsono riportate nell'Offerta di Riferimento
di Telecom Italia dei servizi di colocazidne

Le seguenti figure illustrano le catene impiantisé del kit di consegna Ethernet per servizi
bitstream NGA (Figura 3) e del kit di consegnaipservizio VULA (Figura 4).

Kit di consegna
per servizi bitstream NGA

oll. a cura OLO

Rete OLO

Rete -I-I ﬂ Collegamento GbE

PdI Porta
GbE

Figura 3: Kit di consegnéEthernetper servizibitstream NGA

Porta
GbE da 1 Gbit

Rete Tl E1-
Collegamento GbE

Pdl PoP
suNA

Kit di consegna
per servizi VULA

Figura 4 : Kit di consegnatthernetper il servizio VULA.

7.1 Modalita di consegna dei servizi bitstream NGA @ slervizio VULA

Sono possibili tre diverse modalita impiantisticaeseconda della differente localizzazione e
gestione dell'apparato di terminazione L2, gestito Telecom lItalia e previsto solo per i servizi
bitstreamNGA, con interfaccia GigabEthernetdi tipo ottico.
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» PoP dell’'operatore presso una sede esterna alla ¢eale di Telecom ltalia.

L’apparato di terminazione L2, ove necessario,staitato all’interno della sede dell’operatore;
sono a carico dell'operatore gli oneri relativi’@pitalita, all'alimentazione ed all’eventuale
condizionamento dell’apparato di terminazione L2.

Il collegamento trasmissivo geografico dal Pdl aPPdell’operatore viene realizzato a cura
Telecom lItalia attraverso un circuitethernetSDH le cui condizioni tecniche ed economiche
sono illustrate nell’Offerta di Riferimento di Telem Italia dei servizi trasmissivi a capacita
dedicata Circuiti Terminating flussi di interconnessione e raccordi interncentrale) oppure
tramite servizi di connettivita ottica secondo feede commerciali vigenti di Telecom Italia. In
particolare il collegamento puo essere realizzdthizzando un flusso trasmissivo standard
integrato, ad entrambi gli estremi, con una funaita di adattamento verso linterfaccia GbE
specifica del servizio. Altre soluzioni vanno valtet su base fattibilita tecnica, valutandone di
volta in volta i relativi costi.

Ai fini del servizio diAssurancenel caso dkit di consegna per il servizio VULA il punto di
confine del dominio di Telecom lItalia é la portdl'dpparato trasmissivo di Telecom ltalia che
interfaccia direttamente la rete dell’operatord; ceso dikit di consegna per servibitstream
con interconnessione al no@arento Distant il punto di confine del dominio di Telecom ltalia
e la porta LAN Local Area Networkdell'apparato di terminazione L2. Sara cura dekratore
consentire I'accesso del personale Telecom ltalgu@esto elemento di rete per effettuare i
necessari interventi sia Brovisioningche diAssurance.

» PoP dell’'operatore presso il nodo Telecom lItalia irspazi dedicati all'operatore (colocazione
fisica e virtuale).

In questo caso il collegamento dal Pdl al PoP vieaézzato tramite due raccordi in fibra ottica
interni alla centrale.

* unraccordo che va dal Pdl sul nodo di Teleconmlfaio al ripartitore di confine “Telaio di
Terminazione Fibre” (TTF) in sala “Alta FrequenzZ®&F). Tale raccordo viene fornito da
Telecom Italia congiuntamentelat di consegn&thernet

* un raccordo che va dal ripartitore di confine ThFsala AF fino al ripartitore di confine
della sala di colocazione fisica. Tale raccordor&vdornito secondo le modalitd previste
dall'Offerta di Riferimento per i servizi di Coloz@ne vigente.

! Per quanto riguarda, invece, il collegamento trasimb tra il Pdl ed il nodo dell'operatore, questoa cura
dell'operatore richiedente.
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Ai fini del servizio diAssurancenel caso di kit di consegna per il servizio VULApunto di
confine del dominio di Telecom lItalia € il TTF iala AF.

Nel caso di kit di consegna per senb#streamcon interconnessione al no&arento Distant
'apparato di terminazione L2 é installato nell@ssta centrale di Telecom Italia in spazi
dedicati all'operatore in sala dedicata (colocaeifigica) ovvero in sala Telecom ltalia stessa
(colocazione virtuale stack a lui dedicato). L'alimentazione ed il collegantem d ripartitore

di confine della sala di colocazione sono a curiogperatore. In questo caso, ai fini del
servizio di Assurance il punto di confine del dominio di Telecom Italea la porta LAN
dell'apparato di terminazione L2. Sara cura deli@gtore consentire I'accesso del personale
Telecom lItalia a questo elemento di rete per effeet i necessari interventi siaRliovisioning
che diAssurance.

» PoP dell’'operatore presso il nodo Telecom lItalia ispazi di Telecom Italia
In questo caso e a cura di Telecom ltalia la reaiione
» del raccordo in fibra ottica tra il Pdl e 'apparal terminazione L2;

* del raccordo tra l'apparato di terminazione L2 difdccia GigabitEthernet ottica
monomodale “GBIC”) e il ripartitore di confine TTiR sala AF.

Per il collegamento dal TTF in sala AF verso i pragpparati, 'operatore dovra chiedere i
servizi previsti nell’ambito dell‘Offerta di Rifemento per i servizi di Colocazione.

Ai fini del servizio diAssuranceil punto di confine del dominio di Telecom lItakail TTF in
sala AF.

Nel caso dkit di consegna per servibitstreamcon interconnessione al no@arento Distant
'apparato di terminazione L2 e installato da Telecltalia nella stessa centrale nella quale e
ubicato il Punto di Interconnessione. Per tale egipasono previsti prezzi specifici per questa
tipologia di richieste, gia comprensivi di alimezitane, occupazione spazi e condizionamento.

7.2 Condizioni tecniche

7.2.1 Porta Gigabit Ethernetsul nodo di Telecom ltalia
L’operatore puo interconnettersi con una singoldgp@bE. Le porte disponibili sono da:
* 1 Gigabit Ethernet

» 10 Gigabit Ethernet fornite su base progetto daaaare con I'operatore, solo nel caso
di interconnessione al nodRarento Distant
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In caso di interconnessione al nodRarent/Distant I'operatore potra richiedere una porta
aggiuntiva. In tal caso € prevista anche la ridozdalel collegamento. Il servizio idirectiondel
traffico bitstreamsu base guasto verra fornito da Telecom Italiecamente in caso di porta
ridondata.
Nel caso di interconnessione al nodo locale peseivizio VULA, la soluzione tecnica per la
ridondanza e la redirection del traffico va esanarth volta in volta su base progetto.

7.2.2 Apparato di terminazione L2 standard

L’apparato di terminazione L2 standard pekitildi consegn&thernetcon interconnessione al nodo
Parento Distante il CISCO 7609, fornito con

» doppio alimentatore 6000 W in corrente continua @30/, tipicamente ambiente di
centrale) oppure, in alternativa, con doppio alitatare 4000 W in corrente alternata
(AC 230 V);

* doppio processore RSP 720;

» doppia scheda con porte gigaBihernetottiche monomodali per connettersi al nodo di
Telecom ltalia tramite 2 porte, una per ogni scheda

* una scheddsigabit Ethernetper connettersi con il hodo dell’operatore con poata
ottica monomodale.
| nuovi modelli di apparato di terminazione evolutbe nel 2013 saranno resi disponibili ai fini dei
Kit di consegna ethernet del servidibsstreamsu accessi in rame ai sensi dell’art. 3 commallé de
delibera 94/12/CIR, saranno utilizzabili anche iai tlel kit di consegna del servizioitstream
NGA.

Le porte GigabitEthernetper il collegamento dell’apparato di terminazidr@ con il nodo di
Telecom Italia ed il nodo dell’operatore possonsees di due tipi:

* LH se la distanza del collegamento tra apparaterdiinazione L2 e nodo di Telecom lItalia
e inferiore a 10 km nominali;

» ZX se la distanza del collegamento tra apparaterdiinazione L2 e nodo di Telecom lItalia
e inferiore a 70 km nominali.

Su ogni apparato di terminazione L2 possono esserigurate al massimo 4.000 VLANigtual
Local Area Networksingle tago s-VLAN ed e supportata la funzionalita di VLAMNnslationsia
per le VLAN condivise tra piu clienti (VLAN singliag ed s-VLAN), sia per le VLAN dedicate al
singolo cliente. L'operatore indica quindi gli iddicativi delle VLAN (VLAN tag che desidera

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati pag. 23/85



— Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012
ﬂ QM Servizi bitstream NGA, servizio VULA e relativivie accessori (Mercato 5)

(approvata da AGCom con delibera 10/13/CIR)
avere all'interfaccia di interconnessione, men&rdéerminazione L2 provvede alla loro traduzione
nei corrispondenti identificativi adottati all'imeo della rete di Telecom Italia. Nel caso del szov
VULA la prestazione d VLANTranslationé offerta mediante I'apparato di interconnessigfe

7.2.3 Collegamento tra Pdl e la sede dell’operatore.

Il collegamento tra il Pdl sul nodo di Telecom ikiakd il PoP dell’operatore puo essere realizzato
con

» Collegamento interno di centrale (raccordo in fibtaca): per le condizioni di fornitura si
rimanda a quanto previsto dall'Offerta di Riferini@rigente per i servizi di Colocazione;

* Collegamento trasmissivo geografico: puo esserdizrato utilizzando i flussi di
interconnessione come da Offerta di Riferimentcentg dei circuitiTerminating Flussi di
Interconnessione e Raccordi interni di centraléggrati ad entrambi gli estremi con una
funzionalita di adattamento verso l'interfaccia &g Ethernetspecifica del servizio.

7.3  Kit di consegna Ethernet per servizi bitstream NG¥ndiviso tra piu
operatori.

by

Questa opzione e prevista solo per linterconnessial nodoParent e/o Distant Il servizio
consente a piu operatori di condividereiil di consegna. A tal fine sono previste due figuire d
operatorePrime-Contractore Subcontractor

Al Prime-Contractorrestano in capo tutti gli obblighi contrattualilatvi al kit di consegna
Ethernef compresa la porta sul nodo di Telecom Italialdllisso trasmissivo/raccordo di centrale
usato per il collegamento al nodo stesso. Pertéatachiesta di cessazione del kit condiviso puo
essere fatta solo dBrime-Contractor Viceversa, la fuoriuscita di UBubcontractomon determina
la cessazione dé&lt condiviso.

Ai Subcontractas restano in capo gli obblighi contrattuali relaalle VLAN di cui richiedono la
consegna sulla porta della terminazione L2Rtehe-Contractor

Il servizio prevede che la consegna del traffice alizzata mediante una porta distinta per
ciascuno degli operatori che condividono il kitsste A tal fine la terminazione L2 dkit é
equipaggiata con 4 porte lato operatore; pertamomero diSubcontractorg, al massimo, 3.

Indipendentemente dal numero di operatori che ewhoio il kit, la banda complessivamente
gestita da un apparato di terminazione L2 non pip@rsare il valore di 1 Gbit/s.

Il Prime-Contractor al momento dell’'ordine ddidit di consegna condiviso deve indicare:
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» La tipologia di interconnessione desiderata: Kkilitato per raccolta a livelldParento a
livello di macroarea

* il nome di ogniSubcontractor
» la porta assegnata a se stesso e adupontractor

* la banda iniziale da configurare su ogni porta gisa&®, aggregata secondo i modelli di
aggregazione descritti successivamente.

In fase successiva all’'attivazione dklt, il Prime-Contractor puo cancellare uno o piu
Subcontractor o aggiungere uno o piSubcontractor indicando per ciascuno di essi la porta
assegnata e la relativa banda aggregata da caarfegur

Il Prime-Contractoré I'unico soggetto abilitato a richiedere modiécper i valori della banda
aggregata configurati sulle porte. Nel caso diigead alta qualita, ciascun operatore che utilikza
kit ordina autonomamente le proprie VLAN (attivaziomariazione e cessazione) e, ove previsto
dal modello di servizio adottato, nonche il valdidbanda da associare a ciascuna di esse.

Nel corso del 2013, ai sensi di quanto dispostbaital3 comma 5 della delibera 94/12/CIR, sara
introdotta la possibilitd anche per il Sub—Contoadti richiedere modifiche per i valori di Banda

Aggregata MonoCoS=0 e 1 e MultiCoS configuratisplbrta di consegna.

7.4  Consegna congiunta dei servizi Bitstream NGA e togam xDSL.

Nel caso in cui i Punti di Interconnessione (Pdi) servizibitstreamNGA coincidano con i Pdl dei
servizi bitstream xDSL, questi ultimi dettagliati nell”Offerta di ierimento 2012 per i servizi
bitstreame relativi servizi accessori (Mercato 5)”, Telecdtalia offre il servizio di consegna
congiunta all’operatore dei due servizi. Il serwiz disponibile solo swWkit di consegna xDSL che
utilizzano I'apparato CISCO 7609 come apparat@aninazione L2.

Nel caso di consegna congiunta, i due servizi potveessere consegnati sulla stessa porta GbE del
kit di consegna, ma verranno gestiti separatamenteldaom lItalia.
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7.5  Condizioni economiche

7.5.1 Porta Gigabit Ethernetsul nodo di Telecom ltalia.

Le condizioni economiche per la fornitura delletpodi interconnessione ad 1 Gigahithernet
sono riportate in Tabella 1 ed in Tabella 2.

Le condizioni economiche delle porte a 10 Gig#titernef fornite nel caso dkit di consegna per
servizibitstream NGAsaranno definite su base progetto.

Tabella 1: Condizioni economiche relative alla pod 1 Gigabit Ethernetsui Nodi Parente sui
Nodi Distantdi Telecom lItalia.

Euro
Contributo di attivazione per porta 175,26
Contributo di cessazione per porta 175,26
Canone mensile per porta 42,94

Tabella 2: Condizioni economiche relative alla pod 1 Gigabit Ethernetsui Nodi Locali di
Telecom ltalia.

Nodo locale
Euro
Contributo di attivazione per porta 218,38
Contributo di cessazione per porta 64,33
Canone mensile per porta 152,53

| prezzi riportati dalla Tabella 2 sono riferiti ada porta di consegna standard dotata di integacc
ottica di tipo LH operante con lunghezza d’'ondd 800 nm e con portata fino a 10 Km. Eventuali
soluzioni alternative andranno valutate di voltaatta su base progetto.

7.5.2 Collegamento GigabitEthernetverso il PoP dell’operatore.

Qualora l'operatore sia colocato presso la centsalde del punto di interconnessione, verra
utilizzato un raccordo interno di centrale fornito base a quanto previsto dall'Offerta di
Riferimento dei servizi di Colocazione.

Nel caso in cui venga invece richiesto un prolungaim esterno e I'operatore intenda avvalersi di
un flusso di interconnessione di Telecom ltalia, Ipecondizioni economiche di fornitura dei flussi
trasmissivi si rimanda a quanto indicato dall’OffeRiferimento relativa ai circuiti Terminating,
Flussi di Interconnessione e Raccordi interni diticde.
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In tutti gli altri casi € necessario verificare wdblta in volta la realizzabilita di una soluzione

progettualead hoced i relativi costi.

7.5.3 Apparato di terminazione L2 standard

La seguente Tabella 3 riporta le condizioni ecormbmidi fornitura dell’apparato di terminazione

L2, previsto per i servidiitstreamNGA, in tutte le modalita precedentemente illustra

Due aliment. DC
Modello CISCO7609 Due aliment. DC Due aliment. AC | ospitato in spazi di
T10

Contributo di attivazione 3.105,00 3.185,00 3.105,0
Contributo di attivazione agevolato fino al
31/12/2013 2.694,90 2.631,78 2.694,90
_Extra contributo di attivazione per 127,75 127,75 127,75
interfacce con porata fino a 70 Km
Contributo di cessazione 3.105,00 3.185,00 3.105,00
Canone mensile 795,24 815,73 1381,80
Canone mensile agevolato fino al
31/12/2013 494,66 477,86 749,56
Extra canone mensile per interfacce con 37.72 37.72 37.72
porata fino a 70 Km

O) | prezzi sono comprensivi di alimentazione, oceig#e spazi e condizionamento.

Tabella 3 Condizioni economiche relative alla fornitura dellapparato di terminazione L2

7.5.4 Kit di consegna per servizibitstreamNGA condiviso tra operatori.

Telecom ltalia fattura ad ogni operatore che wdid kit condiviso il valore della banda consegnat
sulla porta di ciascuno di essi. Telecom Italial@ppa ciascun operatore:

un contributo di attivazione per porta calcolataneoil costo diset-up dell'intero kit di
consegna ripartito in base al numero di operatohidrati dalPrime-Contratoral momento
dell'attivazione del servizio stesso; tale costcostituito dalla somma dei contributi di
attivazione della porta sul nodo, raccordi di caletro flussi di interconnessione, apparato
L2, connettori, ecc., cosi come precedentemenistitito.

un contributo aggiuntivo pari a 693,00 Euro per I'equipaggiamento aggiuntivo delle
interfacce ottiche (GLC-LH-SM / SFP-GE-L) sull’appto L2, ripartito in base al numero
di operatori dichiarati ddPrime-Contractoral momento dell’attivazione del servizio stesso.

un canone mensile determinato, in ciascun mesarteipdo il canone complessivo del kit
condiviso tra gli operatori che condividondkit al giorno 15 del mese stesso, in base alla
consistenza presente sul siste@RM Wholesalali Telecom ltalia; tale valore e costituito
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dalla somma dei canoni della porta sul nodo, deicaali di centrale o flussi di
interconnessione, dell’apparato L2, dei connetemgt,., come precedentemente illustrato.

Il contributo di cessazione dello stesso vienertifmatra tutti gli operatori che lo condividono al
momento della relativa richiesta di cessazione adepdel Prime-Contractorin base a quanto

configurato suCRM Wholesaleli Telecom ltalia.
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8 Servizi bitstreamNGA e servizio VULA: componente di accesso al
cliente finale.

La componente di accesso al cliente finale deiizebitstreamNGA e del servizio VULA puo
essere realizzata in tecnologia FTTCab VDSL2 o FT@PON per la tratta dalla sede del cliente
finale e fino alla centrale locale sede di appa@itd.

8.1  Descrizione del servizio di accesso FTTCab (cliefiteale collegato in
rame)

In tal caso il cliente finale € servito dalla reterame con architettura FTTCab VDSL2. Tale
tecnologia consente di inviare segnali digitaliceyppie simmetriche in rame (doppino telefonico
d’abbonato) ad alta velocita in modalita asimmatr@mntemporaneamente alla fonia analogica
RTG Per evitare disturbi sul servizio telefonico tzémhale, a casa del cliente finale & necessario
utilizzare micro filtri VDSL passa-basso non formia Telecom Italia in ogni borchia telefonica cui
e collegato un apparecchio telefonico.

La catena impiantistica € composta da:

e Il modem VDSL2 lato cliente finale (a cura delloptre) ed il modem VDSL2 lato
cabinet(a cura Telecom ltalia): tale soluzione abilitérdsporto di 2 canali informativi,
ovvero un canale dati ed un canale telefonico zradale (POTS).

» Lo splitter lato cliente finale (a cura dell’opeyeg): Lo splitter in sede cliente di norma
si rende necessario in presenza di centralinirdateunicanti,smart box sistemi di
teleallarme, telesoccorso e telecontrollo o altoidptti/servizi che utilizzano in generale
I'impianto telefonico (es. antifurto).

« Lalineain rame;

e |l cabinet di raccolta delle linee in rame: il dopp telefonico viene terminato su un
POTS Splitter che separa il canale dati dal cateéfonico; il primo viene terminato
sullONU (con interfaccia GbE verso I'OLT di attagione) ed il secondo viene
instradato verso la centrale telefonica SL attrewda rete primaria in rame.

2|l servizio non & compatibile con linee ISDN #&dgenerale, con linee diverse da quelle telefomiamalogiche
simplex.
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La disponibilita del servizio e le sue prestazi@s. velocita di linea) dipendono da

Lunghezza del cavo in rame tra sede cliental@inet Telecom Italia dove €& presente
I'ONU di terminazione degli accessi;

Qualita del doppino in senso lato (es. sezione);

Eventuale presenza di sistemi interferenti (coesi con altri servizi presenti sul
medesimo settore del cavo, quali ISDN, ADSL o simteumerici a 2 Mbit/s HDSL e
HDB3), inseriti sul cavo anche successivamentatsifazione della linea VDSL2.

Struttura dell'impianto in sede cliente finale. i§uardo si fa presente che per aumentare
la velocita trasmissiva puo essere opportuno saeogli elementi dellimpianto a casa
del cliente finale, mediante uno splitter situato dorrispondenza della prima presa
telefonica.

Dall’eventuale utilizzo della prestazione \Bctoring Per non compromettere il futuro
utilizzo di questa tecnologia, € cura dell'operatfar si che I'apparato in sede cliente
finale sia di tipo Vector friendly.

Il sistema VDSL2 utilizzato da Telecom ltalia e tarslard ITU-T G.993.2. Le indicazioni sulle
caratteristiche dei modem VDSL2 in sede cliente matmili con la rete Telecom Italia sono
illustrate in ALLEGATO 1. Telecom lItalia fornira ggprnamenti a riguardo quando disponibili.

Qualora Telecom Italia non possa attivare il seéovi¥DSL2 per motivi tecnici, ne dara
comunicazione all'Operatore con indicazione delt#iwvazione specifica.

Gli accessi in rame VDSL2 possono essere configseabndo i profili descritti in Tabella 4.

Profili di linea FTTCab VDSL 2

Brand Commerciale Tipologia (velocita lorde)

Velocita Nette Profilo tecnico su OLT

Down [kbps] | Up [kbps] | Down [kbps] | Up [kbps]

30 Mbps

3 Mbps | Rate Adaptive 1,000 30,0000 300| 3,000 1050| 31,500 315| 3,150

30 Mbps

3 Mbps | Rate Adaptivel5,000 30,000 1,000] 3,000[ 15,750, 31,5000 1,050| 3,150

Tabella 4: Parametri completi accesso FTTCab VDSL2.

L’effettiva attivazione dei profili suddetti dipeaddalle caratteristiche della linea fisica e dalla
numerosita e tipologia dei sistemi interferentigemi sul cavo. In fase di attivazione Teleconidtal

provvede

pertanto alla verifica di compatibilita tr profilo richiesto e le caratteristiche deliiada.

Qualora tale verifica dia esito negativo, il seilwinon verra attivato e ne verra fornito riscontro
all’operatore.
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La numerosita di sistemi interferenti presenticailo della rete di distribuzione varia nel tempp ed
in casi particolari, la loro evoluzione puo portaelivelli di rumore tali da rendere non piu
esercibile la linea VDSL2. In tali casi, nei limdel possibile, Telecom Italia spostera il servigio
una nuova linea e, qualora tale misura dovesséaisuinsufficiente, proporra all'operatore una
modifica del profilo VDSL2 utilizzato, mentre neag piu gravi potrebbe essere necessario cessare
il servizio.

L’effettiva velocita fisica dell’accesso e condiaaia dalle caratteristiche della linea in rame. Cio
significa che la velocita effettiva potra eventuahte evolvere in modo automatico qualora la
rumorosita del cavo dovesse aumentare in funzi@tia doncentrazione di sistemi a larga banda
presenti sul cavo stesso.

Il Customer Premise Equipmei@PE) in sede cliente puo essereAgatess GatewayDSL2, un
Router con interfaccia VDSL2, o soluzioni equivalenti aegte, ed €& fornito dall’operatore o
acquistato direttamente dal cliente finale. E intgate che l'interfaccia VDSL2 dell’apparato sia
compatibile con il futuro uso delle tecnologieveictoring,in ogni caso I'apparato deve rispettare i
requisiti tecnici riportati in ALLEGATO 1.

Nel caso di presenza in sede cliente di apparaticpkari (duplex contascatti, ecc.) tecnicamente
incompatibili con la tecnologia VDSL2 FTTCab utdeta da Telecom lItalia, si rende necessario un
opportuno intervento di rimozione di detti appaeatiarico di Telecom Italia e sotto diretta rickées
da parte del cliente finale. Solo a seguito detfeozione dei suddetti apparati € possibile prooeder
all’attivazione del servizio. Gli eventuali costirdnozione di detti apparati non sono addebitgti a
operatori. In questi casi I'ordine di attivazionerne posto in uno stato di sospensione “causatelien
finale” con apposita notifica all’'operatore.

L’accesso puO essere attivato anche in caso dimpatbilita con prodotti/servizi esistenti

sull'impianto interno del cliente attraverso l'iafaizione di uno splitter. Qualora I'operatore
desideri che l'installazione dello splitter avvermaura Telecom ltalia, la relativa richiesta deve
provenire a Telecom Italia contemporaneamente radldesta di attivazione del servizio per |l

cliente finale. L'intervento di installazione deBplitter sara fatturato all'operatore.

Per ogni cliente, 'operatore potra richiederedgugenti tipologie di accesso:

* Accesso FTTCab condivispsi tratta del caso in cui il cliente finale e abhto al
servizio telefonico tradizionale di Telecom ItalfRTG) o con altro operatore che
utilizza il servizioWhoesale Line Rental (WLR), entrambi i casi con linea analogica di
tipo simplex, e sottoscrive un abbonamento dadtrabroadband con |'operatore
richiedente il servizio NGA. Tale tipologia di asse e realizzabile esclusivamente su
linea attiva.
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* Accesso FTTCab dedicato oriaked': si tratta del caso in cui I'operatore richiede la
fornitura di una linea dedicata al servizio di asmeindipendentemente dalle eventuali
linee telefoniche presenti presso la sede del teliénale. Il servizio di fonia vocale
potra essere realizzato solo dall'operatore riatmeel il servizio sulla banda larga in IP,
analogamente a quanto avviene nel caso di actedssdADSL. Il servizio potra essere
fornito sia su linea attiva che su linea non attiva

Qualora in una fase successiva all'attivazione rdiaacesso FTTCab Condiviso venga cessato 0
traslocato il servizio telefonico tradizionale (RT@GWLR su RTG di altro operatore), il servzio
FTTCab Condiviso verra trasformato iNaked con I'adeguamento delle relative condizioni
economiche. La cessazione del servizio telefonlRB3 o WLR su RTG di altro operatore) puo
avvenire anche a causa di una richiesta di poit@tiel numero telefonico associato inoltrata a
Telecom ltalia da parte di un altro operatore. dydkratore richiedente la portabilita verra
addebitato I'importo previsto per tale attivitalaeligente “Offerta di Riferimento di Telecom ltali
Servizi di raccolta, terminazione e transito (Mér2a3 e ex 10)”".

Qualora in una fase successiva all’attivazione miaccesso FTTCablaked venga attivato |l
servizio telefonicoWLR di altro operatore sulla linea presente presssetie del cliente finale, il
servizio Naked verra trasformato in Condiviso con l'adeguamentlled relative condizioni
economiche.

L'accesso FTTCabNaked non prevede che l'operatore possa richiedere kstgzione di
telealimentazione, né la possibilita di utilizzaréradizionale canale fonico della rete telefonica
nella porzione di banda trasmissiva 0+4 kHz.

8.1.1 Servizio di pre-qualificazione.

Qualora I'operatore voglia conoscere se una specifnea fisica € in grado di supportare una
determinata velocita senza richiedere l'attivaziate® servizio di accesso, ha la possibilita di
richiedere I'attivita di prequalificazione dellanéa per tale velocita, i cui costi (costo complassi
sia per la verifica demix che per la verifica della specifica velocita) s&@ posti a carico
dell'operatore stesso. La richiesta puo prevedere:

* Pre-qualificazione completa dnix e velocita: fornisce la stima dei valori massinmi d
velocita trasmissiva supportati da una specificadifisica inupstreame downstream

* Pre-qualificazione ridotta per la sola verifica dek di riferimento.

Il servizio di pre-qualificazione puo essere faorsblo per le linee telefoniche di Telecom Itaha g
attive. Poiché le condizioni di rumorosita sulléerdi distribuzione variano nel tempo, la velocita
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gualificata da Telecom ltalia, in base alle infomioai presenti nei propri data base aziendali, puo
essere soggetta alle tipologie di degrado gia atdiper la generalita delle linee VDSL2.

8.2 Descizione del servizio di accesso in fibra ottica

Qualora il cliente finale sia servito dalla retefilora ottica, per i serviziltrabroadbandsi utilizza
la tecnologia di accesso GPON FTTH di tipo puntdtipunto. La banda disponibile sul singolo
albero GPON risulta condivisa tra tutti i clientiestati allo stesso albero GPON.

Su tale tipologia di accesso non é tecnicamentsilpites fornire il servizio di fonia tradizionale
RTG/ISDN, pertanto I'operatore potra richiedereosatcessiFTTH nakedsia su linea attiva che
su linea non attiva.

La catena impiantistica per la raccolta GPON FTTed®aposta da:
* Router/CPE in sede cliente a cura dell'operatore;

* Borchia ottica passiva e apparato di terminazioh @ sede cliente finale forniti da
Telecom ltalia;

» Il trasporto GPON in fibra ottica;
e L'OLT di attestazione dell’albero GPON di cui farfala linea in fibra ottica.

Qualora Telecom ltalia non possa attivare il séovidBPON FTTH per motivi tecnici, ne dara
comunicazione all'operatore con indicazione deltivazione specifica.

Il Customer Premise Equipmegi@PE) in sede cliente puo essereAatess Gatewal¢thernet un
Router Ethernet, 0 soluzioni equivalenti a queste, ed é fornitol'Ojpératore o acquistato
direttamente dal cliente finale.

Gli accessi GPON FTTH possono essere configuratorsi i profili downstrearfupstream
riportati in Tabella 5.

Profilo Velocita
Down Up
1 100 Mbit/s 10 Mbit/s
2 40 Mbit/s 40 Mbit/s
3 100 Mbit/s 100 Mbit/s

Tabella 5: Profili di accesso FTTH GPON.

Si noti che la velocita disponibile al livello fisi (interfacciaEthernetdel’lONT) &€ sempre di 100
Mbit/s in entrambe le direzioni ed il controllo kubande di picco dei vari profili disponibili &
eseguito dall’OLT di attestazione dell’accessodiieinte finale.
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8.3 Cessazione dell’accesso bitstream NGA e dell’acc&43LA

La cessazione di un accesso puo avvenire solomgefdd uno dei seguenti eventi:

Cessazione del servizid’operatore che ha in carico I'accesso invia &e¢em lItalia un ordine

di cessazione. A fronte di questa tipologia di nediTelecom Italia provvede alla disattivazione
dellaccesso ed addebita all’'operatore richiedehteontributo di cessazione specifico per
'accesso cessato. In nessun caso l'ordine di zessainviato dall’operatore che ha in carico
I'accesso puo essere interpretato come migraziellactesso stesso verso un altro operatore.

Cambio Operatore di accesso su un accesso attivo questo caso si effettua la disattivazione
dellaccesso dalla rete di raccolta dell’'operatate lo ha in caricodpnating e la sua
riattivazione verso la rete di un nuovo operatorecipien), secondo i parametri di
configurazione forniti da quest’ultimo.

In base alla regolamentazione vigente, questaitattpud avvenire unicamente mediante un
processo specifico descritto dalla “Circolare Agcdeh 9 aprile 2008: modalita attuative della
delibera 274/07/CONS; passaggio degli utenti fitiedi operatori’, dal conseguente accordo
sottoscritto tra gli operatori e dalle successivaifiche. Sara cura di Telecom lItalia pubblicare
le codifiche per l'identificazione degli accedststreame VULA NGA nonché le necessarie
integrazioni dei tracciatiecordda utilizzare per le richieste di cambio operatdre interessano
un accesso NGA.

Contrariamente alla cessazione vera e propria, tguativita avviene solo su richiesta
dell'operatorerecipiente dopo il riscontro positivo fornito dall’operatodonating secondo il
processo di dettaglio sopra citato.

L’ordine di Cambio Operatore non comporta alcuneduittd specifico (contributo di cessazione)
a carico dell'operatora@lonating L'attivita svolta da Telecom lItalia per I'esecomé della
procedura di Cambio Operatore verra remunerata bitddelo all’'operatorerecipient lo
specifico contributo riportato nel paragrafo 8.4.

8.4 Condizioni economiche

Le condizioni economiche per la fornitura e mangi@me degli accessi FTTCab VDSL2 e FTTH
GPON si articolano in:

» Contributiuna tantunper attivazione, cessazione o altre attivita Sjpbe;
* canone mensile;

» eventuali contributi e/o canoni aggiuntivi per aggbespecifici in sede cliente
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| contributi una tantumremunerano le attivita per la prenotazione, lafigorazione, la
predisposizione tecnico-gestionale e la cessazidele servizio, nonché ogni variazione di
configurazione relativa ad un accesso gia attiventRano in questa casistica le variazioni relative
alla configurazione dei parametri tecnici richiestiuna stessa linea fisica (velocita di agganelo d
modem, ecc.), con I'esclusione di qualsiasi intetogresso il cliente finale.

L’'operatore potra richiedere in qualsiasi momemtaéssazione di un singolo accesso pagando i
canoni maturati fino al giorno della richiesta dssazione ed il contributo di cessazione.

Le richieste di variazione del profilo di un acaesfe non richiedono interventi di carattere fisico
sulla porta, sulla linea o presso la sede del w@idmale o dell'operatore, vengono espletati
mediante riconfigurazione della linea senza richiedun nuovo ordinativo di cessazione ed
eventuale attivazione.

Il canone mensile &€ comprensivo anche delle atpétr la manutenzione ordinaria.

Le seguenti tabelle illustrano i prezzi per i \&®@ivizi.

Profilo . Contributo Canone
Accesso Condiviso (FTTCab)
Down Up (E*accesso) (E/mese)
Attivazione” 66,19

Variazione di configurazione della

velocita di accesso 10,00
Cambio operatofe 31,18
Cambio operatore con portabifita 35,48
Cessazione 34,31
30 Mbit/s 3 Mbit/s Canone per accesso 14,38

(*)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linésida di accesso, della configurazione del modexeintrale e del/dele VLAN.

(**)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linfiaica di accesso, della configurazione del modementrale e del/delle VLAN,
nonché della portabilita.

Tabella 6: Pricing per accesso su linea condivisalF Cab
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Profilo AccessaNaked(FTTCab) Contributo Canone
Down | Up (E*accesso) |  (E/mese)
Attivazioné” 123,38
Attivazione con portabilita del numero 127,68

Variazione di configurazione fisico della

. 10,00
velocita di accesso
Cambio operatofe 31,18
Cambio operatore con portabilita 35,48
Cessazione 34,31
30 Mbit/s ‘ 3 Mbit/s Canone per accesso 21,51

(*)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linésida di accesso, della configurazione del modecgeintrale e del/delle VLAN.
(**)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linisica di accesso, della configurazione del moderoentrale e del/delle VLAN,
nonché della portabilita.

Tabella 7: Pricing per accesso su linea dedicata HFTCab

Profilo Contributo Canone
Accessd\aked(FTTH)
Down Up (E*accesso) (€/mese)
Attivaziong” 45,37
Attivazione con portabilita del numero 49,67

Variazione di configurazione della

o 10,00

velocita di accesso

Cambio operatofe 31,18

Cambio operatore con portabilita 35,48

Cessazione 34,31
100 Mbit/s 10/Mbit/s | Canone per accesso 24,90
40 Mbit/s 40 Mbit/s | Canone per accesso 34,50
100 Mbit/s 100 Mbit/s| Canone per accesso 86,45

(*)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linésida di accesso, della configurazione del modexeimtrale e del/dele VLAN.
(**)Comprensivo delle attivita tecniche sulla linéisica di accesso, della configurazione del moderoentrale e del/delle VLAN,
nonché della portabilita.

Tabella 8: Pricing per accesso su linea dedicata AH

Nel caso di accessi FTTCab, per il servizio di peddicazione della linea I'operatore
corrispondera a Telecom lItalia un contributa tantuncome illustrato della seguente Tabella 9.

Contributo (€)
Accessi FTTCab
Verifica del mix di riferimenton e calcolo della 16.93
velocita massima supportata '
Verifica del mix di riferimento 9,03

Tabella 9: Pricing del servizio di pre-qualificazime della linea.
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Le CPE installate presso il cliente finale devorsseee conformi alla tecnologia utilizzata da
Telecom ltalia. Qualora la fornitura degli apparatsede cliente venga richiesta a Telecom lItalia,
la Societa si riserva di portare apparati tra Egaivalenti in termini di interfacce, man mano toe
tecnologia rende disponibili nuove marche e modelli

Nei casi di incompatibilita con prodotti/serviziigenti sull'impianto interno del cliente finale,
'accesso FTTCab puo essere attivato attravemsstéllazione di uno splitter (soluzione splittered)
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9 Servizi bitstreamNGA e servizio VULA: BandaEthernet

9.1 Descrizione del servizio.

La soluzione tecnica individuata (vedi Figura 5)igiste nella fornitura di una connettivita di livel

2 (Ethernej dall’OLT fino al Punto di Interconnessione di foeenza, con consegna del traffico
all’operatore attraverso uno specifikid di consegna le cui condizioni tecniche ed econbaidi
fornitura sono illustrate al par.7.

Il traffico dati, generato da tutti i clienti finadlel'operatore afferenti ad uno stesso OLT, viene
trasportato mediante una VLAN che individua unanessione dati logica tra 'OLT nella centrale
locale di Telecom Italia e la rete dell’'operatashiedente il servizio.

Centrale Tl VLAN z

Rete di Consegna bitstream

PdlI TI

VLAN x

Apparato di
terminazione,..p| CE

Kit di consegna all'Operatore

Figura 5: Architettura del trasporto e consegna dia Banda Ethernet

Le VLAN hanno configurazione di tipo punto-punt@rianto ciascuna VLAN raccoglie traffico da
una sola centrale locale di Telecom Italia. In fone delle sue specifiche esigenze, per ciascuna
centrale locale di suo interesse, I'operatore pcitiedere piu VLAN. Ciascuna VLAN trasporta di
norma il traffico generato da piu accessi e, pantmeciascun accesso puo ricevere/trasmettere
traffico proveniente/diretto da/ad una o piu VLAN.

L’'operatore, in funzione sia del livello di interooessione scelto che delle modalita di gestione del
traffico che intende utilizzare, puo sceglieredgisenti modalita di trasporto della banda:

* Banda Ethernet a livello di Area Locale I'operatore e interconnesso sul Nodo Locale e
raccoglie il traffico generato dai suoi clienti piertinenza del Nodo Locale. Il servizio quindi

Telecom lItalia
pag. 38/85 Tutti i diritti riservati



— Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012
ﬂ QM Servizi bitstream NGA, servizio VULA e relativivie accessori (Mercato 5)

(approvata da AGCom con delibera 10/13/CIR)
consiste nella configurazione delle VLAN tra gli ©Ll nodo NA e la rete dell’operatore e non
include componenti ddackhaul(trasporto della banda).

« Banda Ethernet a livello di Area di Raccolta 'operatore € interconnesso sul Nddarente
raccoglie il traffico generato dai suoi clienti api@nenti all’Area di Raccolta di pertinenza. I
servizio quindi consiste nella configurazione d&leAN tra gli OLT e la rete dell'operatore,
ed include il servizio dbackhauling(trasporto della banda) di primo livello.

« Banda Ethernet a livello di Macroarea di Raccolta I'operatore e interconnesso sul Nodo
Distant e raccoglie il traffico generato dai suoi clieapipartenenti alla Macroarea di Raccolta
di pertinenza. Il servizio quindi consiste nellanfigurazione delle VLAN tra gli OLT e la rete
dell'operatore e viene realizzato mediante il pnglamento delle VLAN provenienti dai vari
OLT fino al nodaDistant Il servizio include ilbackhaulingsia di primo che di secondo livello.

Gli identificativi delle VLAN possono assumere ilea da 2 a 4.000. Per ciascuna VLAN
I'operatore sceglie il rispettivo valore identiftcap tramite il quale questa deve essere indeatidic
all'interfaccia tra il kit di consegna e la rete dell’operatore stesso. lestgzione di VLAN
translation offerta sul nodo NA e sukit di consegna dei serviditstream NGA, consente di
svincolare l'identificativo adottato all’interfaci con la rete delloperatore da quello usato
all'interno della rete di Telecom Italia.

Ciascuna VLAN di accesso (vedi par. 9.4.1), siacaslo FTTCab che in quello FTTH deve essere
associata ad una specifica VLAN della bandbadikhaul

Se la banda richiesta dall’operatore € condivisa pru utenti finali, sono disponibili le
configurazioni in

o0 Single tag ovvero in rete & usato un solo identificativo VWA&he identifica I'OLT/centrale
locale su cui é attestata la VLAN stessa.

o Double tag,ovvero in rete sono usati due identificativi VLANNo (s-VLAN) identifica
I'OLT/centrale locale cui & attestata la VLAN sts$altro (c-VLAN) identifica ciascun
accesso servito dalla s-VLAN. Qualora I'accessimdisia dotato di piu VLAN di accesso,
nel modellodouble taga ciascuna di esse corrisponde una distinta c-Viddkata di un
distinto identificativo.

Per entrambe le configurazioni, il traffico dell€ AN single tago s-VLAN converge su una banda
aggregatd&thernetsecondo le modalita definite nel successivo p&r. Bale banda é caratterizzata
da una o piu classi di qualita, scelte dall'opematoa quelle definite nel successivo par. 9.2telut
le VLAN, c-VLAN e s-VLAN dovranno avere una clasdiequalita conforme a quella definita per
la banda aggregata.
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Nel caso in cui la banda richiesta dall'operatodedicata al singolo cliente e nel caso del sevizi
VULA, é disponibile la sola configurazionalduble tag. Tale configurazione prevede che a
ciascun cliente siano associate una o piu c-VLAMNMsana caratterizzata da una determinata
banda. Per il trasporto all’interno della rete di €l usata una s-VLAN, inserita dallOLT che
incapsula le c-VLAN afferenti ad essa. Ciascunntéepotra essere identificato da una o piu c-
VLAN, ciascuna con una specifica velocitawnstreanupstreame da una o piu classi di qualita,
scelte dall’operatore tra quelle definite nel sssoe par. 9.2.

——TEL ECOM

9.2

Nella tratta fra Area Locale kit di consegna, o nel caso di servizio VULA fra OLTperta di
consegna, il trasporto del traffico iackhaulpuo prevedere I'utilizzo di una o piu VLAN, anche
distinte per ciascun accesso.

Modalita di gestione del traffico - Classi di Seriv (CoS)

Il trasporto del traffico all'interno della rete @elecom Italia pud essere realizzato avvalendosi d
diversi livelli di qualita, ciascuno associato athispecifica classe di servizio (CoS).

Le classi di servizio previste sono identificate ¢walori di CoStag Etherneta 0 a 6. La seguente
Tabella 10 consente di confrontare tra loro le digdipologie di classi di servizio (allaumentare
del numero di pallini presente in ciascuna casmtasponde una maggiore qualita).

Classi di servizio previste

High
Real Time ) _ Business | High Speed g
High-Quality | _ . ) Speed
Data Data (HQD) Critical Data | Premium Data
(RTD) (BCD) (HSP)
CoS=306 (HSD)
CoS=5 CoS=2 CoS=104
CoS=0
Jitter (X1} [ 1) . ] .
5
=
g = Ritardo (X 1) o0 ° . °
@ >
- O
S
a Perdita eooe (X1} (X1} [ 1) .

Tabella 10: Confronto qualitativo tra le diverse tpologie di CoS

Alcune tipologie di classi di servizio sono disgahisolo nellambito di specifiche tipologie di
VLAN. Per le tipologie di classi di servizio utiiabili per ciascuna VLAN si rimanda alla
descrizione dei singoli modelli di trasporto rifaigt nel seguito.
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Le VLAN disponibili possono essere suddivise nettguenti due famiglie:

* VLAN mono-CoS: la VLAN € abiltata al trasporto daffico appartenete ad una sola Classe
di Servizio (CoS);

* VLAN multi-CoS: la VLAN e abiltata al trasporto ttaffico appartenente a piu di una CoS.

Nel caso di VLAN mono-CoS, nel verslownstreane upstreamla rete accetta in ingresso trame
Ethernetmarcate con qualsiasi valore di C&g. Tuttavia, le traméthernetvengono rimarcate e
trasportate in rete associando a ciascuna di asSe3tag corrispondente alla VLAN sulla quale la
tramaEthernetstessa e stata consegnata alla rete di Telecba Ita

Lo standard di riferimento per la gestione delleSGolo IEEE 802.1p. Ai fini del trattamento del
traffico sulla tratta dbackhau) I'offerta prevede diverse possibili CoS con ledalita di gestione
del traffico descritte nei seguenti paragrafi.

9.2.1 VLAN mono CoS con CoS=0 per modello a banda condsa.

Questo modello di servizio € disponibile per VLAN tipo “double taj o “single tad
precedentemente descritte. All'interno del presgraeagrafo con il termine VLAN si intende |l
livello di “service VLAN” (s-VLAN) previsto dal modellodouble tago la VLAN single tag
Ciascuna delle VLAN qui descritte gestisce pertahteaffico relativo a piu accessi, tutti ubicati
nell'area di una stessa centrale locale.

Questa tipologia di VLAN puo trasportare solo tiafcon classe di servizio corrispondente alla
Co0S=0. La singola VLAN non pone di per sé alcurcela in termini banda massima smaltibile, in
guanto a tali VLAN non € associata alcuna specifaj@acita di banda.

Ai fini del dimensionamento della capacita di bangdi@ VLAN sono associate ad uno specifico
aggregato a livello di porta deédit di consegna. Per ciascuno di questi aggregati I[dAN/
I'operatore specifica il valore massimo desiderattermini di traffico complessivamente ammesso
sommando i contributi di tutte le VLAN che lo casiscono (vedi par.7.2.2). Tale capacita e
statisticamente ripartita tra tutte le VLAN che qmmngono I'aggregato e, all'interno di ciascuna di
esse, tra tutti gli accessi che vi afferiscono.
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La rete verifica che in ogni istante la banda to&ite generata non superi il valore suddetto,
indipendentemente dalla VLAN che ha generato takffito® scartando automaticamente
I'eventuale traffico in eccesso.

9.2.2 VLAN mono CoS con CoS=1 per modello a banda condsa.

La gestione del traffico € identica a quella deétcper le VLAN mono CoS con CoS=0, con la sola
differenza che tutto il traffico viene rimarcatolldarete applicando la CoS=1 e trasportato con i
livelli di performance corrispondenti a questa séasli servizio. | valori di banda aggregata
utilizzabili per questa tiplogia di VLAN sono idecita quelli indicati per le VLAN mono CoS con
CoS=0.

9.2.3 VLAN mono CoS con CoS=3 per modello a banda condsa.

Questo modello di servizio & disponibile per VLAN tipo “double taj o “single tad
precedentemente descritte. All'interno del presgraeagrafo con il termine VLAN si intende |l
livello di “service VLAN” (s-VLAN) previsto dal modllo double tago la VLAN single tag
Ciascuna delle VLAN qui descritte gestisce pertahtoaffico relativo a piu accessi, tutti ubicati
nell’area di una stessa centrale locale.

Sulla reteEthernet il traffico con CoS=3 viene trattato con l'obiett di renderlo adatto ad

applicazioni video di tipo diffusivo. Per questpdidi traffico 'operatore deve specificare la band
associata alla singola VLAN scegliendo tra i seguadori (in Mbit/s): 0,2; 0,5; 2; 4; 6; 8; 10; 12

14; 16; 20; 30; 40; 50; 60; 70; 80; 100; 200; 34WY; 500; 600; 700; 800; 900; 1.000.

Le bande maggiori di 100 Mbit/s (sino a 1.000 M)t/ sono richiedibili su base progetto e
subordinate a verifica di fattibilita.

La bandaEthernetdella singola VLAN é condivisa tra tutti gli acseshe afferiscono alla VLAN
stessa.

% Sulla porta, lato operatore, del kit di consegi@lecom lItalia effettua policing in ingresso e shapin uscita.
L'unico parametro dello shaping é la banda medize € quella nominale (esempio: 1Mega = CIR 1000p8DPer
i parametri del policing, Telecom ltalia usa il vaé nominale per la banda (esempio: 1Mega = CIRQI@Dbps);
per il burst (bc) usa il default di macchina chalve future variazioni introdotte dal costruttore,pari a 3,125% del
CIR per il modello 7609.
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Sul kit di consegna le VLAN con CoS=3 possono essere goase sulle stesse porte utilizzate per
le VLAN con Co0S=0 e CoS=1. La rete di Telecom #akerifica i valori di banda associati a
ciascuna VLAN di CoS=3 indipendemente dal traftigdle altre VLAN presenti sulla rete.

9.2.4 VLAN mono CoS con CoS=5 per modello a banda condsa.

Sulla reteEthernet il traffico con CoS=5 viene trattato con l'obiett di renderlo adatto ad
applicazioni interattive eeal time Per questo tipo di traffico 'operatore deve sfieamre la banda
associata alla singola VLAN scegliendo tra i segueori (in Mbit/s): 0,2; 0,5; da 1 a 100 a passi
di 1 Mbit/s.

La bandaEthernetdella singola VLAN é condivisa tra tutti gli acseshe afferiscono alla VLAN
stessa.

Sul kit di consegna le VLAN con CoS=5 possono essere goase sulle stesse porte utilizzate per
le VLAN con le altre CoS. La rete di Telecom Itadierifica i valori di banda associati a ciascuna
VLAN di CoS=5 indipendemente dal traffico dellerali/LAN presenti sulla rete.

9.2.5 VLAN “multi-CoS” per modello a banda dedicata.

Questo modello di servizio € disponibile per VLANtigo “double ta§ precedentemente descritte.
All'interno del presente paragrafo con il termineAN si intende il livello di ‘tustomerVLAN”
(c-VLAN) previsto dal modellalouble tag Ciascuna delle VLAN qui descritte gestisce peadah
traffico relativo ad un solo accesso.

Questa tipologia di VLAN puo ricevere traffico e alle classi di servizio corrispondenti ai
seguenti valori di CoS: Cea2, CoS=3, CoS=5 e C0S=6.

Per ciascuna VLAN l'operatore specifica quattratidis valori di banda, ciascuno corrispondente
ad un determinato tipo di CoS:

« Labanda “B” per il traffico CoS=2. Tale banda @mnche essere nulla.
« Labanda di picco “BP5” per il traffico CoS=5. Tdlanda puo anche essere nulla.
« Labanda di picco “BP3” per il traffico CoS=3. Tdlanda puo anche essere nulla.

« La banda di picco “BP6” per il traffico CoS=6. Tdlanda pud anche essere nulla. A tale
tipologia di traffico & associata la qualitetwork Control Datautilizzata principalmente
per il traffico di segnalazione in rete. La presedz banda con CoS=6 & possibile solo se e
presente almeno un’altra delle CoS=2, CoS=3 o CoS=5
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| valori di banda specificati per CoS=3, CoS=5 eSE® sono da intendersi come capacita
trasmissive attribuite alla singola c-VLAN e nomduisibili con altre VLAN. Questo significa che
la rete controlla che il traffico marcato con upeafico valore di CoS e trasportato nella c-VLAN
non superi il valore di banda specificato per |a&SCxessa. L'eventuale traffico in eccesso per
singola CoS viene automaticamente scartato daka he particolare, qualora uno dei valori BP3,
BP5 o BP6 venga impostato a zero, la rete scaudérml’eventuale traffico offertole e marcato con
il corrispondente valore di CoS. | valori di barsjzecificati per le CoS=3, CoS=5 e C0oS=6 sono
guindi capacita dedicatal singolo accesso servito dalla c-VLAN su cuieessno trasportate.

Un comportamento diverso € invece previsto peraiffito ricevuto con Cof2. In questo caso,
I'operatore definisce due livelli di dimensionanedella banda:

» Valore complessivamente richiesto a livello di aleeale, area di raccolta o a livello di
macroarea di raccolta, in termini di banda conditis tutte le VLAN multi CoS a banda
dedicata appartenenti ad un apposito raggruppanasgfioito dall’operatore a livello di
porta dekit di consegna;

» Aliguota della banda (banda B) di cui al punto pdente da assicurare alla specifica c-
VLAN anche in presenza di eventuali congestiorttaffico® interne alla rete.

In questo modello, il traffico offerto alla c-VLARuUO superare il corrispondente valore di banda di
CoS=2 specificato per c-VLAN steSsaPer ottenere cio il traffico in ingresso con €6SCiS=1 e
CoS=2 inferiore al corrispondente valore di bandspBcificato per questa c-VLAN, internamente
alla rete di Telecom lItalia viene automaticamentearcato con il valore di CoS=2 mentre
'eventuale traffico in eccesso rispetto al medeswalore B internamente alla rete di Telecom
ltalia viene automaticamente rimarcato con il valdi CoS=4. Il traffico cosi rimarcato viene
limitato dalkit di consegna alla banda di picco aggregata secemaoeccanismo analogo a quello
previsto per la gestione delle bande di CoS=0 o=Caflle VLAN mono CoS. | gruppi di VLAN
definiti a livello dikit di consegna sono ai fini del dimensionamento pea bocale, area di raccolta

* Si tratta quindi dell'aliquota di banda sulla glesla VLAN/ I'accesso pud contare in qualsiasi aitione di traffico,
in quanto mai scartata dalla rete. Questa afferroaei € valida a condizione che l'operatore non ddott
configurazioni con overbooking sul proprio kit dircsegna, ovvero se la somma delle bande relat®BeBP3, BP5 e
BP6 associate a tutte le VLAN (VLAN single taglL&N ed s-VLAN) consegnate su un kit 0 una portasdo non
superi il valore complessivamente contrattualizzato

® Si tratta quindi dell’aliquota di banda sulla gleala VLAN/I'accesso pud contare in qualsiasi sitiome di traffico, in
guanto mai scartata dalla rete. Questa affermaziénalida a condizione che I'operatore non adottnfigurazioni
con overbooking su propri kit di consegna, ovvezdassomma delle bande relative alle CoS=2, CoSz8$=5 e
CoS=6 associate a tutte le VLAN (VLAN single tagL.&N ed s-VLAN) consegnate su un kit o una pdréssb non
superi, rispettivamente, la capacita trasmissivanptessiva del kit o della porta di consegna.
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0 per macroarea di raccolta e sono di tipo omogemegero non possono contenere VLAN multi
CoS a banda dedicata ed altre tipologie di VLAN.

La rete invece scarta sistematicamente |'eventuaidfco in ingresso marcato con CoS=4 e CoS=7.

Il modello di servizio prevede che ad ogni c-VLAN sssegnata una specifica combinazione di
valori di banda B, BP3, BP5, e BP6. Le combinazossibili sono riportate in ALLEGATO 2.

Detta B la banda relativa alla CoS=2 e BP3, BP3é Bspettivamente le bande di picco relative
alle bande con CoS= 3, 5 e 6, per una congruaogestiella banda disponibile sul profilo di
velocita di accesso si raccomanda che I'operatdatiauna policy che garantisca il seguente
vincolo

- B+BP3+BP5+BP& velocita di piccodownstrearfupstream -denominata B richiesta per
la user VLAN associata ad un accesso come desalitioccessivo par. 9.4.1.

Qualora cio non fosse rispettato, la banda comiplsente utilizzabile sarebbe, infatti, limitata
dalla velocita scelta per il profilo di accessonifiaando I'allocazione delle bande pregiate riciée
dall'operatore. Nel caso FTTCab, la banda complassénte utilizzabile € ovviamente limitata
dall’effettiva velocita di aggancio del modem.

9.2.6 VLAN “multi-CoS” per modello a banda condivisa.

Questo modello di servizio & disponibile per VLAN tipo “double taj o “single tad
precedentemente descritte. All'interno del presgraeagrafo con il termine VLAN si intende |l
livello di “service VLAN” (s-VLAN) previsto dal modllo double tago la VLAN single tag
Ciascuna delle VLAN qui descritte gestisce pertahtoaffico relativo a piu accessi, tutti ubicati
nell'area di pertinenza di una stessa centralddoda questo modello non e prevista I'allocazione
di banda a livello di singolo accesso.

Questa tipologia di VLAN puo trasportare traffioglativo alle classi di servizio corrispondenti ai
seguenti valori di CoS: CoS=0, CoS=1, CoS=3 e CoBebtale VLAN si richiede di configurare:

« Labanda di picco “BP5” per il traffico CoS=5. Tdlanda pu0 anche essere nulla.

« Labanda di picco “BP3” per il traffico CoS=3. Tdlanda puo anche essere nulla.

Le combinazioni possibili sono riportate in ALLEGATS.

| valori di banda specificati per le CoS=3 e CoS$aeho da intendersi come capacita trasmissive
attribuite alla singola VLAN e non condivisibili oaltre VLAN. Questo significa che, per ciascuna
VLAN, la rete controlla che il traffico marcato c@pS=3 o CoS=5 non superi il corrispondente
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valore di banda specificato per la CoS stessa.drtiale traffico in eccesso viene automaticamente
scartato dalla rete. In particolare, qualora unovdkri BP3 o BP5 venga impostato a zero, la rete
scartera tutto I'eventuale traffico offertole e w&to con il corrispondente valore di CoS.

La VLAN potra inoltre trasportare traffico con Cadbe CoS=1, la cui configurazione di banda
avviene a livellokit di consegna come dettagliato nel par. 9.3.5. Armrequeste tipologie di
VLAN la banda con CoS=0 e CoS=1 non ¢ attribuila sihgola VLAN, ma gestita a livello dit

di consegna a livello di area di raccolta o di macea di raccolta.

9.3  Modelli di aggregazione e gestione della banda dckhaul.

Per le CoS=0, CoS=1 e CoS=2/4 la banda viene diomaata a livello ciascuna Area di Raccolta e
Macroarea di Raccolta; per la CoS=2 I'operatoreedgpecificare anche I'aliquota di banda B che
intende assicurare ad ogni singola c-VLAN racco@aalora l'interconnessione sia realizzata a
livello di centrale locale (servizio VULA), tuttd fraffico sara relativo alla sola centrale locale
'operatore € interconnesso, pertanto, in quesso dadimensionamento avverra necessariamente
ed esclusivamente per singola Area Locale.

In particolare, per ciascuna porta del di consegna, l'operatore richiede il valore di d@n
complessivamente necessaria nell’area di interéssal fine, per ciascuna area, alla porta kiel
sono associate tre distinte tipologie di banda:

» valori di banda richiesti per la gestione delle WWAnono CoS con CoS=0 o CoS=1;
» valori di banda richiesti per la gestione delle \WW.Anulti CoS a banda dedicata;
» valori di banda richiesti per la gestione delle WW.Anulti CoS a banda condivisa;

Ciascun valore di banda é relativo ad un gruppogemneo di VLAN in termini di tipologia di
VLAN, valore di CoS ed area geografica.

Il livello di aggregazione geografica della bandaraogeneo per ciascukit di consegna. In
particolare ciascukit & specializzato per aggregare la banda con CdSs®51 0 CoS=2 a livello

di area locale (servizio VULA), area di raccoltaianacroarea di raccolta. La specializzazione del
kit viene richiesta al momento dell’attivazione Helstesso. Pertanto, si possono avere le seguenti
situazioni:

» Aggregazione per Area Locale (servizio VULA)
I modello e possibile solo per il traffico relabialla centrale locale cuikit € interconnesso
e prevede che l'operatore specifichi, per ciascDa8, un valore di banda complessivo per
'area stessa. Per tale modello & prevista I'udo della CoS=2 a livello complessivo di
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area, dato che il modello VULA implementa il modellli aggregazione descritto nel
paragrafo 9.3.4.

Aggregazione per Area di Raccolta:

Il modello e possibile solo per il traffico reladivall’area di raccolta relativa al nodo di
Telecom ltalia cui ilkit e interconnesso e prevede che I'operatore speifier ciascuna
CoS, un valore di banda complessivo per I'aressates

Aggregazione per Macroarea di Raccolta

Qualora il kit sia stato specializzato per la rdizcdella banda a livello di macro area, il kit
stesso potra raccogliere traffico sia dalla macea @ui appartiene il nodo cui il kit stesso e
interconnesso, sia da eventuali altre macro aremtdresse per I'operatore. Il modello
prevede che per lo specifidat di consegnathernetl’operatore specifichi un valore di
banda complessivo per l'intera Macroarea di Raacaknza specificare alcun valore per le
singole Aree di Raccolta che compongono la Maceatessa. Tale configurazione puod
essere ripetuta piu volte fino a coprire tutte tanbinazioni tra Macroaree e CoS che
I'operatore ha interesse a raccogliere tramitgexgicokit di consegn&thernet

Per ciascun kit e per ciascuna combinazione Co8/At®cale, di Raccolta o Macroarea di
Raccolta) I'operatore specifica preventivamenteailore di banda che intende complessivamente
utilizzare. Qualora, per un determinato kit ed determinata combinazione CoS/Area, I'operatore
non abbia preventivamente specificato alcun vattirbanda, in fase dprovisioning verranno
scartate le richieste di attivazione delle VLAN girevedono tale combinazione CoS/area e per le
quali é richiesta la consegna sul suddetto Kit.

Il numero di aggregati di banda a disposizione’'@adratore dipende dalla tipologia del kit di
consegna acquistato. L'operatore

per il kit AdR, potra dimensionare un singolo aggt® di banda per ciascuna Area di
Raccolta costituente la macroArea di attestazione;

per il kit MacroArea, nel corso del 2013 ai sensil'drt. 3 comma 6 della delibera
94/12/CIR, potra usufruire della prestazidvieltiCar® descritta nel par. 9.3.1.

6

Telecom ltalia ne stima il rilascio nel primortrestre 2013. La data di effettiva disponibilitagaonfermata con

apposita news.
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9.3.1 Aggregati di bandaMultiCAR

La funzionalita MultiCAR consente all’Operatore di configurare, per ognichArea e per
ciascuno dei modelli di gestione della banda cbtleiedono un dimensionamento a livello di kit —
MonoCoS di CoS=0, MonoCoS di CoS=1, MultiCoS a laadédicata, MultiCoS a banda condivisa
- fino ad un massimo di 5 diversi aggregati di a8l ciascuno di questi 'operatore assegna uno
specifico valore di banda di piccosBespresso in Mbit/s. In particolare su ogni kit er pgni
MacroArea sono sempre presenti venti distinti CAlRjdivisi in quattro gruppi:

* un primo gruppo di cinque CAR per le VLAN MonoCo&aCoS=0;
* unsecondo gruppo di cinque CAR per le VLAN Mon&CGmn CoS=1,
* un terzo gruppo di cinque CAR per le VLAN MultiCa$anda dedicata,

* un quarto gruppo di cinque CAR per le VLAN MultiCa®anda condivisa.

All'interno di ciascun gruppo, ciscuno dei cinquARC & sempre referenziato con un indice da 1 a
5.

Per ciascun CAR l'operatore specifica anche la lacza di competenza.

In fase diprovisioningdelle VLAN MultiCoS o MonoCoS con CoS=0 o CoS=apkratore dovra
indicare per ogni VLAN, oltre che l'identificativfTD) del KIT di consegna, anche l'indice che
identifica 'aggregato di banda/CAR sul quale irtterfiar confluire la VLAN stessa.

A tutti i CAR € associato un valore defaultdella banda di picco Bpari a zero, pertanto a ciascun
CAR l'operatore deve associare un valore di bandantaggiore di zero prima di richiedere
I'attivazione della prima VLAN che afferisce all'ggegato stesso.

In qualsiasi momento l'operatore puo richiederentbdificare il valore di banda A8) (con
i=1,...,5) associato ad un CAR. In particolare @prire all'uso un nuovo CAR al quale era
ancora associato il valore default Bo=0, specificando un valore di banda maggiore do.zer
Parimenti pud disattivare un CAR gia in uso impodtaa zero il corrispondente valore di banda
Ba.

9.3.2 Aggregazione delle VLAN mono CoS con CoS=0 o CoS=1.

Per ciascuna, Area di Raccolta e Macroarea di Racd@mperatore richiede il valore di banda

complessivamente necessaria nell’area di interegse,a specificare la dimensione delle singole
VLAN. Tale valore é associato ad una singola Co%deuna specifica porta di consegna
dell'operatore. La rete di Telecom Italia verifiche in ogni istante la banda complessivamente

Telecom lItalia
pag.48/85 Tutti i diritti riservati



— Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012
s‘ﬂ' QM Servizi bitstream NGA, servizio VULA e relativivie accessori (Mercato 5)

(approvata da AGCom con delibera 10/13/CIR)
consegnata su tale porta non superi il valore e&thi. In qualsiasi momento I'operatore pud
richiedere la modifica della dimensione della bardgregata relativa ad una specifica area e
caratterizzata da un valore di CoS=0 o CoS=1.

| valori di banda aggregata possibili per ciascomabinazione area/CoS sono quelli riportati nella
seguente Tabella 11.

Intervallo (Mb/s) Granularita
Da 50 a 100 Passi di 4 Mb/s
Da 100 a 200 Passi di 10 Mb/s
Da 200 a 500 Passi di 20 Mb/s
Da 500 a 1000 Passi di 50 Mb/s

Tabella 11: Valori di banda aggregata per VLAN monoCoS con CoS=0 o CoS=1

9.3.3 Aggregazione delle VLAN mono CoS con CoS=3 o0 CoS=5.

Tramite I'apparato di terminazione L2 dkit, la rete verifica che in ogni momento il traffico
complessivamente generato dalle VLAN provenienttidacuna Area Locale o da ciascuna Area di
raccolta consegnate sullo specifikth non superi complessivamente il corrispondente reath
banda che I'operatore ha specificato. L’eventuatito in eccesso viene scartato.

Per ciascuna combinazione CoS/Area (Area di RaxcoMacroarea di Raccolta) la corrispondente
capacita di banda specificata dall’'operatore vigestita secondo un modello a contesa e ripartita
statisticamente tra tutte le VLAN consegnate ssfilecificokit.

Per le VLAN mono CoS caratterizzate con CoS=3 o%Eol& banda viene invece gestita a livello
di singola VLAN, in base al valore di banda peraesshiesto dall’operatore, indipendentemente
dal modello di aggregazione della banda con CoS£b8=1 scelto dall’operatore perkit di
consegna.

" Sulla porta, lato operatore, del kit di consegii@lecom lItalia effettua policing in ingresso e shapin uscita.
L'unico parametro dello shaping é la banda medize € quella nominale (esempio: 1Mega = CIR 1000p8pPer
i parametri del policing, Telecom ltalia usa il vaé nominale per la banda (esempio: 1Mega = CIRQI@Dbps);
per il burst (bc) usa il default di macchina chalve future variazioni introdotte dal costruttore,pari a 3,125% del

CIR per il modello 7609.
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9.3.4 Aggregazione delle VLAN multi CoS a banda dedicata.

Per ciascuna Area Locale (servizio VULA), Area @icRolta o Macroarea di Raccolta, I'operatore
richiede il valore di banda complessivamente deatdeper la gestione di tutto il traffico generato
dalle VLAN multi CoS a banda dedicata, nel segdiémominata B. Il kit di consegna imposta
valore By come banda di picco che non potra essere supmyatmando I'intero traffico generato
da questa tipologia di VLAN, indipendentemente \d&bre di CoS con il quale il traffico e stato
marcato. L’eventuale traffico in eccesso rispettala valore viene quindi sistematicamente scartato
dalla rete.

La capacita di banda dinamicamente non impegnataipeltire il traffico relativo alle CoS=3,
CoS=5 e CoS=6 viene resa disponibile per lo smafttmdel traffico che giunge kit con il valore

di CoS2. Qualora la banda complessiva superi il valoke iBKit inizia a scartare casualmente
pacchetti indipendentemente dal valore di CoS, éirportare il traffico complessivamente smaltito
ad eguagliare il valore di picco impostato pertéira area. E pertanto cura dell’'operatore adottare
opportune politiche dshapingdel traffico offerto alla rete di Telecom ltalia.

La peculiarita del modello & quindi quella di cams® all'operatore di poter usare, ai fini delle
applicazioni realizzate mediante CoS=2, anche tal&®a&he dinamicamente non e impegnata per le
applicazioni piu prioritarie basate sulle CoS=3S€b e CoS=6, con indubbia ottimizzazione della
banda complessivamente acquisita, ed allo stesspoteli poter comunque riservare per ciascun
accesso una quota di banda di CoS=2 (banda B)i di¢elouta vitale ai fini del funzionamento nei
momenti di congestione della sotto rete costitdadie VLAN multi CoS a banda dedicata da lui
richiesta per la specifica area.

Poiché si ritiene che il traffico marcato con ioaraldi CoS=3, CoS=5 e CoS=6 sia da considerarsi
destinato ad applicazioni che non accettano peritmportante che I'operatore stabilisca il valore
di banda di picco assegnatokélper la gestione dell'intera area in modo che ssssuperiore alla
somma dei valori di banda specificati per le siegotVLAN, in termini di banda dedicata
complessiva di CoS=6, CoS=5, CoS=3 e di bandawassicper le Co& (rispettivamente BP6,
BP5, BP3 e B), ovvero

Ba = 2cvian (BP5 + BP3 + BP6 + B)
Il valore di banda corrispondente a

Ba- Zcvian (BP5 + BP6 + BP3 + B)
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€ addebitato all'Operatore al prezzo previsto pebdnda con CoS=1, nel caso di uso per servizi
bitstreamNGA?.

9.3.5 Aggregazione delle VLAN multi CoS a banda condivisa

Per ciascuna, Area di Raccolta o Macroarea di Ri@cdperatore richiede il valore di banda
complessivamente desiderato per la gestione di tuttaffico generato dalle VLAN multi CoS a
banda condivisa. kit di consegna imposta tale valore come banda dbpbe non potra essere
superata sommando l'intero traffico generato dasgugpologia di VLAN, indipendentemente dal
valore di CoS con il quale il traffico & stato mataz L'eventuale traffico in eccesso rispetto & tal
valore viene quindi sistematicamente scartato datka

La capacita di banda dinamicamente non impegnatarpaltire il traffico relativo alle CoS=3 e
CoS=5 viene resa disponibile per lo smaltimentotiddfico che giunge dtit con il valore di CoS
impostato a 0 o 1. Qualora la banda complessivarsulpvalore B, il kit inizia a scartare
casualmente pacchetti indipendentemente dal Co®, di portare il traffico complessivamente
smaltito ad eguagliare il valore di picco impostpty I'intera area. E pertanto cura dell’operatore
adottare opportune politiche slhapingdel traffico offerto alla rete di Telecom ltalia.

Per quanto riguarda i prezzi, al valore di bandaiggondente a

Ba - Zvian (BP5 + BP3)
viene addebitato all'operatore al prezzo previgola banda con CoS%1
La configurazione della banda aggregatadBve rispettare il vincolo:

Ba = Zvian (BP5 + BP3),

deve cioé essere non inferiore alla somma delleldan picco per CoS=3 e per CoS=5 di tutte le
VLAN di Area Locale afferenti all'aggregato skit di consegna.

8 Detti P1, P2, P3, P5, e P6 rispettivamente i prenitari delle bande di CoS pari a 1, 2, 3, 5 défatturazione della
banda seguira il seguente modello: prezzo P1 apfdi@lla totalita dell’'aggregato di bandasBonfigurato sul kit;
prezzo Pi - P1 applicato alla banda di CoS=i (copari a 2, 3, 5 0 6) configurata su ciascuna c-W.AQuesto
modello si rende necessario al fine di evitare apdio conteggio della banda delle c-VLAN, che & gpanpresa
all’interno del valore B.

° Detti P1, P3 e P5 rispettivamente i prezzi unitdelle bande di CoS pari a 1, 3 e 5, la fatturagiatella banda
seguira il seguente modello: prezzo P1 applicata titalita dell'aggregato di banda Bconfigurato sul kit; prezzo
Pi — P1 applicato alla banda di CoS=i (con i pariZao 5) configurata su ciascuna s-VLAN o VLAN sniglg.
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9.4  Modelli di inoltro degli accessi sulla banda Etheehe configurazioni delle
bande di picco.

Combinando opportunamente i modelli di gestione tddfico dati (CoS) con le configurazioni
disponibili della banda dvackhau] si rendono disponibili quattro diversi modelliidbltro degli
accessi:

1. Inoltro di N accessi su una singola VLAN con unicZoS (ModelloForwarding N:1
VLAN mono-CoS): e caratterizzato da un solo livello di VLAN dgid Single Tagcon
VLAN in grado di trasportare un'unica Classe diviso.

2. Inoltro di un singolo accesso su una singola VLAN an unica CoS (Modello
Forwarding 1:1 VLAN mono-CoS) é caratterizzato da un doppio livello di VLAN, s-
VLAN e c-VLAN del tipo Double Tag con VLAN in grado di trasportare un'unica
Classe di Servizio.

3. Inoltro di un singolo accesso su una singola VLANan piu di una CoS (Modello
Forwarding 1:1 VLAN multi-CoS): e caratterizzato da un doppio livello di VLAN, s-
VLAN e c-VLAN del tipo Double Tag con VLAN in grado di trasportare piu di una
Classe di Servizio.

4. Inoltro di N accessi su una singola VLAN con piu duna CoS (ModelloForwarding
N:1 VLAN multi-CoS) : é caratterizzato da un solo livello di VLAN dgid Single Tag,
con VLAN in grado di trasportare piu di una Clads&ervizio.

L’elenco delle sedi che supportano i modéduble tage/o multi-CoS € pubblicato con la copertura
geografica del serviziBitstream NG/Asul portalanternetwww.wholesale.telecomitalia.com

9.4.1 Configurazione logica dell'accesso

Indipendentemente dalla tecnologia adottata peedéizzazione dell’accesso (FTTCab o FTTH),
guest'ultimo puo essere dotato di una o piu useANLIn particolare, per ogni accesso FTTCab o
FTTH e possibile configurare:

« fino a 4 user VLAN per accessi con traffidagged, ossia accessi in cui gli apparati del
cliente finale aggiungono il VLANag al traffico da questi generato;

Questo modello si rende necessario al fine di exifadoppio conteggio della banda delle VLAN, éhgia compresa
all'interno del valore B.
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» solo 1 user VLAN per accessi con trafficontagged, ossia accessi in cui i suddetti
apparati non aggiungono il VLAMg al traffico del cliente finale.

Per ciascun accesso il “modello di Forwarding” eléLAN deve essere lo stesso per tutte le
VLAN richieste (esempio tutte VLAN 1:1 o tutte VLAN:1).

In tutti i casi (casauntaggedo tagged,con una o piu user VLAN), I'operatore per ciascusar
VLAN deve richiedere una Banda di Picco che rispetseguenti vincoli (siaupstreamche
downstrean

By < velocita dell‘accesso, per tutte le user VLAN;
> By < 1.5 x velocita dell'accesso

Nel caso FTTCab per velocita dell'accesso si intefad massima velocita netta prevista per il
profilo fisico del modem.

| valori possibili per le bande di picco deliserVLAN dipendono dalla tipologia di traffico per il
guale la VLAN stessa e abilitata, secondo i vinseljuenti espressi nella seguente Tabella 12.
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Banda in Banda in
Modello CoS | Downstream Upstream
[Mbps] [Mbps]
100 10
100 20
100 40
100 100
40 3
40 10
CoS=0 40 20
o] 40 40
CoS=1 30 1
30 3
30 10
30 20
VLAN mono-CoS 10 1
10 3
10 10
1 1
2 2
CoS=3 55 55
15,5 15,5
0,130 0,130
0,420 0,420
CoS=5 1,200 1,200
2,000 2,000
3,000 3,000
VLAN multi-CoS 100 10
gy 100 100
a banda condivisa 20 20
e a banda dedicatp 30 3

Tabella 12: Valori di picco delle user VLAN

Sulla tratta di accesso (sul’OLT nel caso FTTHsu’ONU nel caso FTTCab), il controllo sulle
bande di picco B e I'eventuale azione diolicing sono eseguiti senza garantire la priorita del
traffico, sia in upstreamche in downstream e quindi cura dell’'operatore configurare delle
opportune politiche di gestione della banslaapingsu tale tratta.

Si verifica congestione dell'interfaccia fisicaaticesso quando

e« FTTCab: Il traffico dal modem VDSL2 in sede cliente alNU supera la velocita
fisica di allineamentapstreamdel modem (congestiongostrean); il traffico in arrivo
dalla rete verso l'interfaccia ONU VDSL 2 superaviglocita fisica di allineamento
downstreandel modem (congestiomm®wnstream

e FTTH: Il traffico dalla CPE in sede cliente alla ONTpsua i 100 Mb/s (congestione
upstreany; il traffico dalla rete verso I'interfacciathernetdel’ONT supera i 100 Mb/s
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In caso di congestione dell'interfaccia fisica dcasso

* Nel versoupstreamla rete scarta in modo casuale i pacchetti, indtipatemente dal
valore di CoS, e pertanto cura dell’'operatore apmfire opportune politiche Cdised
sulla CPE lato cliente

* Nel versodownstreamgli scarti sono invece eseguiti gestendo la Qo%doordo al
campo 802.1p, cosi come descritto nella seguebédlda

Priorita Scheduling Valori del campo 802.1p
1 Strict Priority 5
2 Strict Priority 3,6
3 Weighted Round Robin (peso=2/3 2,4
4 Weighted Round Robin (peso =1/3 0,1
Nota: | valori 802.1p presenti sulla stessa rigaosgestiti sulla rete di accesso con la medesiroaitar
(stessa probabilita di scarto in caso di congestiwila interfaccia fisica di accesso)

Tabella 13: Gestione degli scarti

Relativamente alle eventuali seguenti tipologieahgestione

a) sullintero albero GPON (I'albero riceve dagli ass#dalla rete un traffico maggiore
della sua massima capacitadiownstreamo

b) sulla tratta di collegamento fra ONU VDSL2 ed OUTOQNU riceve dalla rete un
traffico maggiore della capacita della tratta GbhBHawnstream

il traffico viene smaltito su base CoS, preservaedguindi la priorita.

9.4.2 Modello Forwarding N:1 VLAN mono-CoS a banda condivisa.

Il modello € basato su VLANSingle tag, pertanto il traffico relativo a tutti gli acceggestiti dalla
VLAN viene trasportato senza specificare un ulteriosello di VLAN.

I modello prevede sulla linea di accesso del ¢téidmale le pile protocollari illustrate nella Feig
6 e nella Figura 7 per gli accessi FTTCab e nellara 8 e Figura 9 per gli accessi FTTH.

9.4.3 Modello Forwarding 1:1 VLAN mono-CoS a banda condivisa.

Il modello e basato su VLAN di tipadduble tad: modalita di Forwarding 1:1 VLAN (1 accesso su
una C-VLAN con incapsulamento QinQ), detto anchedeflo stacked VLAN(secondo la
Raccomandazione IEEE 802.1ad clause 9 and 15).
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Secondo questo modello di servizio, viene configuria rete una s-VLAN che identifica la
connessione da ogkit di consegna fino alla centrale locale. Tale s-VLA&/e essere monoCoS,
con valore di CoS scelto tra 0, 1, 3 o 5. All'imerdi una s-VLAN, possono essere configurate piu
c-VLAN, tutte con lo stesso valore di CoS della IsAW che le ospita. Ciascuna c-VLAN é
associata ad un singolo accesso del cliente fiaelora sullo stesso accesso sono presenti piu
user VLAN, ciascuna di esse € posta in corrisporadnl con la corrispondente c-VLAN, ognuna
con un proprio valore di CoS. Le c-VLAN sono incalpse nelle s-VLAN, dell’'operatore a parita
di CoS.

Per ciascuna centrale locale I'operatore potraegdgre una o piu s-VLAN per ciascun valore di
CoS.

Questo modello prevede sulla linea di accesso lagite finale le pile protocollari illustrate nella
Figura 10 e nella Figura 11, per gli accessi FTT Gabella Figura 12 e nella Figura 13 per gli
accessi FTTH.

9.4.4 Modello Forwarding 1:1 VLAN multi-CoS a banda dedicata.

Ai fini dellincapsulamento del traffico il modelle del tutto analogo al modello 1:1 VLAN mono
CoS, presentando quindi una c-VLAN dedicata peli agaer VLAN dell’accesso FTTCab/FTTH,
con le seguenti differenze:

« Su una stessa c-VLAN puo0 viaggiare traffico corssilai Servizio (CoS) multiple: la c-
VLAN non é quindi rigorosamente mono-CoS

« Il valore di CoS del traffico deve essere sempegadtamente marcato a cura degli apparati
del cliente finale; infatti, la rete scarta le temthernet non marcate con alcuna CoS o con
CoS completamente non previsto nel modello (es=Zp3 'eventuale traffico marcato con
CoS=0 o CoS=1 viene invece rimarcato con CoS=2.

« La s-VLAN da usare per il trasporto di tale traffideve essere richiesta e configurata come
multi CoS a banda dedicata.

« L’applicazione delle policy sulle bande contratizdte per Classe di Servizio avviene, per
ogni accesso, su base c-VLAN: sulle s-VLAN, quinthn viene attuata alcuna policy sul
controllo della banda.

9.4.5 Modelli Forwarding N:1 o 1:1 per VLAN multi-CoS a banda condivisa

| modelli sono del tutto analoghi ai corrispondemtddelli Forwarding N:1 e 1:1 delle VLAN
mono-CoS descritti nei paragrafi precedenti, coselguenti differenze:
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« le VLAN utilizzate possono trasportare simultaneatedraffico con piu di una Classe di
Servizio;

« ll traffico deve essere sempre adeguatamente noaaicaira degli apparati del cliente finale.
La rete scarta le trant&thernetnon marcate con alcuna CoS, o con CoS diversa 4a300
5.

9.4.6 Stack protocollari di accesso supportati.

Con riferimento alle modalita di trasmissione datidalla sede del cliente finale, la CPE puo
utilizzare il protocolloPPP su Ethernet (PPPoE) - il cliente ad esempio utilizza un PC 4B su
Ethernet (IPOE) - presenza di LAN in sede cliente. Dalla combioag tra le diverse
configurazioni della banda, le diverse architettdreaccesso si determinano quattro famiglie di
trasmissione dei dati del cliente finale sulla i€tieernet

» Accesso FTTCab inoltrato su Bandairigle tag, sia con protocollo PPPoE che IPoE.
* Accesso FTTH inoltrato su Band&ihgle tag, sia con protocollo PPPoE che IPoE
» Accesso FTTCab inoltrato su Bandaduble tag, sia con protocollo PPPoE che IPoOE.

* Accesso FTTH inoltrato su BandBduble tag, sia con protocollo PPPoE che IPoE.

Accesso FTTCab su Banda “Single Tag”.

Le seguenti figure illustrano il modello funzionalel protocollo PPPoE (Figura 6) e del protocollo
IPOE (Figura 7) nel caso di accessi FTTCab su baaddivisa Single tag.
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Figura 7: Protocollo IPOE su accessi FTTCab su barad“Single tag
In entrambi i casi, la tramathernetviene,

« nel caso di accesstdgged, mappata dalla CPE (modem VDSLZRoute) su una VLAN
dedicata all'operatore e quindi trasmessa sulkalidi accesso fisica fino allONU VDSL2,
che termina i livelli PTM e VDSL2. L'ONU VDSL2 comglia quindi tutto il traffico dati
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(trame PPPOE o IPOE) generato dai clienti finall@@eratore sulla VLAN a lui dedicata,
non aggiungendo ulteriori livelli di VLAN;

nel caso di accessuhtagged, trasmessa dalla CPE (modem VDSLZRoute) sulla linea
di accesso fisica fino allONU VDSL2, che terminiaelli PTM e VDSL2. L'ONU VDSL2
aggiunge il livello di VLAN dedicata all’operatoe convoglia quindi tutto il traffico dati
(trame PPPOE e IPOE) generato dai clienti findliazeratore sulla VLAN a lui dedicata.

La stessa ONU VDSL2 puo gestire quindi accessi Failtagged ed untagged, sia con protocollo
PPPoOE che IPOE e consegna allOLT FTTCab di attesta le trameEthernet marcandole
sistematicamente con il valore di CoS associa# \&llIAN dedicata all’'operatore. Il traffico dati
trasmesso sulla VLAN da ogni singolo OLT viene aliiraccolto e consegnato all’operatore latl

di consegna.

Per associare univocamente il traffico all’accegisorovenienza, 'ONU

Nel caso di stack protocollare PPPoE, aggiungepaitee due trame PPPoOE (trame PADI e
PADR della fase di discovery) trasmesse in fasenstaurazione della sessione da ogni
cliente finale, una chiave tecnica univoca denotaidatermediate Agent (stringa la cui

sintassi € definita nello standard ADSL Forum THR)10

Nel caso di stack protocollare IPoE, aggiunge asaggi DHCP DISCOVER e REQUEST
le informazioni di Remote Id e Circuit Id tramita DHCP OPTION 82: tale coppia di
informazioni identifica I'accesso fisico cui e attato il cliente

In tale modalita di traffico (sia IPOE che PPPdAE)NU, per il corretto inoltro in downstream delle
trame Ethernet, “impara” nel senso upstream i MAfdrass sorgenti delle trame. Con questo
meccanismo si crea la corrispondenza tra la coii€ address - VLAN su cui il MAC address
sorgente e transitato e la porta VDSL2.

L’ONU per motivi di sicurezza limita ad otto il nwero massimo di MAC address sorgenti
associabili su ciascun accesso (il successivo p#cckthernet con diverso MAC address sorgente
non sarebbe inoltrato verso nessuna delle VLANa#gdiall'OLO);

Nel verso upstream nel caso mono-CoS, I'ONU consegna le trame etlhemarcandole
sistematicamente con il valore di CoS associato AN sulla quale la trama ethernet stessa é
trasportata.

Accesso FTTH su Banda “Single Tag”.

Le seguenti figure illustrano il modello funzionalel protocollo PPPoE (Figura 8) e del protocollo
IPoE (Figura 9) nel caso di accessi FTTH su baoddigisa ‘Single tag.
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Figura 8: Protocollo PPPoE su accessi FTTH su band&ingle tag
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Figura 9: Protocollo IPOE su accessi FTTH su banda “Single tg
In entrambi i casi, la tram@thernetviene,

« nel caso di accessidgged, mappata dalla CPE (modetherneto Route) su una VLAN
dedicata all’operatore e quindi trasmessa sullmiteizione ONT di utente. L'ONT
convoglia quindi tutto il traffico dati (trame PPPa IPOE) generato dal cliente finale
dell'operatore sulla VLAN a lui dedicata, non agggendo ulteriori livelli di VLAN.
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« nel caso di accessiufitagged”, trasmessa dalla CPE (modem VDSLZ2Route) sulla
terminazione ONT in sede cliente. L'ONT aggiunge litello di VLAN dedicata
all'operatore e convoglia quindi tutto il traffiadati (trame PPPOE o IPOE) generato dal
cliente finale dell'operatore sulla VLAN a lui dedita.

L’ONT inoltre, nel caso di VLAN mono-CoS, consegadlOLT FTTH di attestazione le trame
Ethernet marcandole sistematicamente con il valore di CseSo@ato alla VLAN dedicata
all’'operatore. Il traffico dati trasmesso sulla VNAda ogni singolo OLT viene quindi raccolto e
consegnato all’operatore skit di consegna. Sullo stesso albero GPON possonageegsstiti
dallONT accessi tagged e untagged sia con protm&*PoE che IPoE.

Per associare univocamente il traffico all'accedigorovenienza, 'OLT

« Nel caso di stack protocollare PPPoE, aggiungepailee due trame PPPoE (trame PADI e
PADR della fase di discovery) trasmesse in fasenstiaurazione della sessione da ogni
cliente finale, una chiave tecnica univoca denotaifatermediate Agent (stringa la cui
sintassi € definita nello standard ADSL Forum THJ10

« Nel caso di stack protocollare IPoE, aggiunge assaggi DHCP DISCOVER e REQUEST
le informazioni di Remote Id e Circuit Id tramita DHCP OPTION 82: tale coppia di
informazioni identifica I'accesso fisico cui & attato il cliente

In tale modalita di traffico (sia IPOE che PPPdE)LT, per il corretto inoltro in downstream delle
trame Ethernet, “impara” nel senso upstream i MAfdrass sorgenti delle trame. Con questo
meccanismo si crea la corrispondenza tra la cogdipi€ address - VLAN su cui il MAC address
sorgente é transitato e la porta GPON.

L’OLT per motivi di sicurezza limita ad otto il niero massimo di MAC address sorgenti
associabili su ciascun accesso (il successivo p#icckthernet con diverso MAC address sorgente
non sarebbe inoltrato verso nessuna delle VLANaidiall'OLO);

Nel verso upstream nel caso mono_CoS, I'ONT corsebmn trame ethernet marcandole
sistematicamente con il valore di CoS associat AN sulla quale la trama ethernet stessa e
stata trasportata.

Accesso FTTCab su Banda “Double Tag”.

Le seguenti figure illustrano il modello funzionatkel protocollo PPPoE (Figura 10) e del
protocollo IPoE (Figura 11) nel caso di accessi €& su banda condivis®buble tag.
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Figura 11: Protocollo IPoE su accessi FTTCab su baa “Double tag
In entrambi i casi, la tranathernetviene,

« nel caso di accessitdgged, mappata dalla CPE (modem VDSL2 Route) e quindi
trasmessa sulla linea di accesso fisica fino allOMDSL2, che termina i livelli PTM e
VDSL2. L'ONU VDSL2 convoglia quindi tutto il traffio dati (trame PPPOE o IPOE)
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generato dai clienti finali dell’'operatore sulla/eAN, non aggiungendo ulteriori livelli di
VLAN.

« nel caso di accessufitagged”,trasmessa dalla CPE (modem VDSLRoute) sulla linea
di accesso fisica fino allONU VDSL2, che terminkvelli PTM e VDSL2. L'ONU VDSL2
aggiunge il livello di c-VLAN associata all’accessaconvoglia quindi tutto il traffico dati
(trame PPPOE o IPOE) generato dai clienti finalif@@eratore sulla stessa c-VLAN.

La stessa ONU VDSL2 puo gestire quindi accessi Fablt@ggeded untagged sia con protocollo
PPPOE che IPOE e consegna all'OLT di attestaziertmmeEthernet.L’'OLT aggiunge alle trame

il tag s-VLAN. | due livelli di VLAN tag, oltre a contenere i rispettivi identificativi ¥iLAN 1D,
comprendono anche il campo 802.1p dedicato al Cu&sto campo deve essere valorizzato
coerentemente con la classe di servizio acquisitaoderatore.

L’associazione univoca del traffico con I'accesswui@ne utilizzando la coppia c-VLAN—s-VLAN,
cui corrisponde un solo accesso.

Accesso FTTH su Banda “Double Tag”.

Le seguenti figure illustrano il modello funzionatkel protocollo PPPoE (Figura 12) e del
protocollo IPoE (Figura 13) nel caso di accessiHBU banda condivisdDbuble tag.
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Figura 13: Protocollo IPoE su accessi FTTH su bandaDouble tag
In entrambi i casi, la tramathernetviene

« nel caso di accessidgged, mappata dalla CPE (modefitherneto Route) sulla C-VLAN
di accesso, e quindi trasmessa sulla terminazidd€ @ utente. L'ONT convoglia quindi
tutto il traffico dati (trame PPPoE o IPoE) generdal cliente finale dell’operatore sulla c-
VLAN a lui dedicata, non aggiungendo ulteriori liveli VLAN.

« nel caso di accessufitagged’, trasmessa dalla CPE (moddatherneto Route) sulla
terminazione ONT di utente. L'ONT aggiunge il lileedi c-VLAN associata all’accesso e
convoglia quindi tutto il traffico dati (trame PPP® IPOE) generato dal cliente finale
dell’operatore sulla c-VLAN a lui dedicata.

Sia nel casotagged che nel caso utntagged, 'OLT aggiunge alle trame itag s-VLAN, con
valore di CoS uguale al valore presente nella c-MLAdue livelli di VLAN tag, oltre a contenere i
rispettivi identificativi di VLAN ID, comprendonorehe il campo 802.1p dedicato al CoS. Questo
campo é valorizzato coerentemente con la classerdizio acquisita dall’operatore, ed inserito
dall’ONT per le c-VLAN, dall'OLT per le s-VLAN. lkraffico dati trasmesso sulla s-VLAN da ogni
singolo OLT viene quindi raccolto e consegnatoogkratore sukit di consegna. Sullo stesso
albero GPON possono essere gestiti dallOLT acdaggiede untaggedsia con protocollo PPPoE
che IPoE.

L’associazione univoca del traffico con I'accesswui@ane utilizzando la coppia c-VLAN-s-VLAN,
corrispondente ad un solo accesso.
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9.5 Parametri tecnici della banda di backhaul.

La soluzione di rete a supporto del servizio dpato del traffico dati &€ caratterizzata dai segjue
dati di targa, valutati dall’OLT al Punto di Consagdel servizio:

 tempo di attraversamento dallOLT di pertinenzalalelinea di accesso al Nodo
Locale<30 ms;

 tempo di attraversamento dallOLT di pertinenza lalelinea di accesso al Nodo
Parert <30 ms;

MBS (Max Burst Sizepari ad 1.

| valori dei parametri sopra riportati s’'intendoriteriti ai periodi di disponibilita del servizio e
calcolati sulla frazione di pacchetti che risultaxomformi ai valori di banda contrattualizzati.

Considerato il carattere innovativo della soluziaieervizio, la garanzia che Telecom ltalia € in
grado di offrire sui valori dei parametri sopraarifati va considerata al momento come indicativa.
Per questa ragione tali valori necessitano di utoge di verifica e validazione in campo su un
numero significativo di gruppi di VLAN. Se al terna di questo periodo dovessero riscontrarsi dei
dati di targa difformi da quanto sopra riportatali tvalori inizialmente indicati andrebbero
modificati per rispecchiare le reali caratteristictella rete.

9.6  Condizioni economiche.
Le condizioni economiche per la fornitura e manmieme della banda diackhaulsi articolano in:
» Contributiuna tantunper attivazione, cessazione o altre attivita Spba;

» canone mensile perllachauling

| contributi una tantumremunerano le attivita per la prenotazione, lafigorazione, la
predisposizione tecnico-gestionale e la cessazidinena VLAN, nonché ogni variazione di
configurazione relativa ad una VLAN gia attiva.

| canoni prevedono solo valdtat, con prezzi differenziati in funzione della lunghka del trasporto
stesso e del valore della CoS.

In particolare nel seguito si parlera di traspdaitéprimo livello’ qualora il trasporto interessi solo
la tratta da Nodo locale a Nod®arent Questa situazione si verifica solo per le VLANech
provengono da OLT facenti parte della stessa Ar&adcolta di competenza del Pdl cui e attestato
il kit di consegna.

Si parlera invece di trasporto die¢condo livello”per indicare il trasporto tra i Pdl di due distint
Aree di Raccolta, purché entrambe facciano paita dieessa Macroarea di Raccolta. All'interno di
ciascuna Macroarea di Raccolta, le VLAN proveniatdi un OLT facente parte di un’Area di
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Raccolta diversa da quella di competenza del Pidd attestato ikit di consegna utilizzano quindi
sia la tratta di primo livellg’, sia la tratta di secondo livell&d Pertanto, nel caso di aggregazione
della banda per Macroarea di Raccolta la sommarmezi relativi al trasporto di livello 1 e 2 si
applica a tutta la banda associata alla MacrodarBaatolta, per ciascuna CoS.

Le seguenti tabelle illustrano i prezzi per i \&®@ivizi.

Contributi per ciascuna VLAN Euro
Attivazione 51,21
Variazione del valore di banda 43,10

Variazione del valore di banda aggregata assoathtena specifica combinazione

Area/CoS di un kit di consegna 43,10
Disattivazione 43,10
Modifica del punto di consegna 61,26
Variazione del numero di c-VLAN associati ad unesso gia attivo 10,00
Spostamento contemporaneo (senza monitoraggig)adoypiu c-VLAN da una 10,00

VLAN, o s-VLAN, ad un‘altra

Tabella 14: Contributi una tantumper ciascuna VLAN

Canoni annuali Eurofanno
* Mbit/s

Trasporto di 1° livello 218,88

CoS=0 Trasporto di 2° livello 75,55
Trasporto (1°+2°) livello 294,43

Trasporto di 1° livello 250,20

CoS=1 Trasporto di 2° livello 88,46
Trasporto (1°+2°) livello 338,66

Trasporto di 1° livello 260,94

CoS=2 Trasporto di 2° livello 94,64
Trasporto (1°+2°) livello 355,58

Trasporto di 1° livello 271,68

CoS=3 Trasporto di 2° livello 100,82
Trasporto (1°+2°) livello 372,50

Trasporto di 1° livello 298,92

CoS=5 Trasporto di 2° livello 110,90
Trasporto (1°+2°) livello 409,82

Trasporto di 1° livello 271,68

CoS=6 Trasporto di 2° livello 100,82
Trasporto (1°+2°) livello 372,50

Tabella 15: Canoni annuali per ilbackhaulingdella banda
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10 Servizio di accesso disaggregato virtuale “VULA”.

Il servizio VULA consiste nella fornitura dell’acgso alla rete in fibra ottica a livello di centrale
locale per mezzo di un apparato attivo con interéadi consegn&thernet

La fornitura dell'accesso € indipendente dal séovfarnito e I'operatore € libero di scegliere la
tipologia dell'apparato in sede cliente fatte sdwesigenze di sicurezza ed integrita della riéte.
servizio consiste nella fornitura delle seguenthponenti

* Accesso al cliente finale, illustrata nel precedepdr. 8.
» Configurazione della Bandgthernet illustrata nei precedenti par.9.2.5 e 9.3.4.
» Fornitura dekit di consegna, illustrato al precedente par. 7

Per poter richiedere il servizio VULA, I'operatodeve essere interconnesso alla rete di Telecom
Italia al Nodo Locale NA per la raccolta del traffigenerato dai sui clienti finali attestati a dpel
centrale; 'operatore si interconnette ad una dediee GbE del NA sulla quale vengono configurate
le VLAN che raccolgono il traffico generato dai sabenti finali. L'OLO/SP dovra richiedere sul
NA almeno un’interfaccia GbE, su cui sara veicolatmaffico originato dai suoi clienti finali.

10.1 Condizioni tecniche

Una volta realizzata I'interconnessione a liveliocdntrale locale, I'operatore dovra richiedere la
configurazione della Band&thernet. La banda dell’accesso VULA e configurata secondo il
modello a banda dedicata cdrotwarding 1:1 VLAN multi-CoS” gia descritto precedentemerite.
modello accetta traffico marcato con i valori diSpari a 0, 1, 2, 3, 5 e 6. | profili relativi alle
combinazioni di banda previste per le c-VLAN solhgstrati nella seguente tabella ed i valori delle
bande di picco down/up per le user VLAN coincidaom i valori relativi alle velocitdown/updei
singoli accessi.

Tipo di accesso CoS=2 CoS=3 CoS=5 CoS=6
FTTCab 30/3 Mbps 2M/256K 15,5M/2M 420K/420K 100K0K0
FTTH 100/10 Mbps 2M/AM 15,5M/5M 3M/3M 100K/100K
FTTH 40/40 Mbps 2M/2M 15,5M/15,5M 3M/3M 100K/100K
FTHH 100/100 Mbps 2M/2M 15,5M/15,5M 3M/3M 100K/100K

Tabella 16: Profili delle c-VLAN per servizio VULA

Il kit di consegna specifico per questo servizion reffettua i controlli sugli aggregati di banda
previsti nel caso dell'interconnessione al néthente/o Distant Questo consente di adottare una
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soluzione di consegna semplificata. In particoléireerconnessione per il servizio VULA non
richiede la presenza di un apparato di terminazicghe

La rete di Telecom lItalia provvede invece al calidrdei profili di banda di picco specifici per
ciascunauserVLAN e c-VLAN, descritti per il servizio di intemnnessione al nodBarent e/o
Distant

Una volta configurata la bandethernef I'operatore puo richiedere due tipologie di seividi
accesso:

* Servizio VULA condiviso
¢ Servizio VULA dedicato o “VULA naked

Per la descrizione delle caratteristiche tecniglenttambi i suddetti servizi di accesso si rimaada
guanto riportato nei paragrafi 8.1 e 8.2.

Entrambi i servizi di accesso sono forniti da Teladtalia per periodi di tre mesi a decorrere dalla
loro attivazione, tacitamente rinnovabili per ivah temporali di uguale durata.

10.2 Condizioni economiche

Con riferimento alla componente di accesso I'omeeatiovra corrispondere per ogni accesso un
» Contibutouna tantumdi attivazione
» Canone mensile

Per il servizio VULA Condiviso, le condizioni ecamiche della componente di accesso sono
riportate in Tabella 6; quelle del servizio VULA K&l sono riportate in Tabella 7 e Tabella 8. Le
citate tabelle riportano anche le condizioni ecombwn per le attivita di cessazione, cambi profilo o
altro in entrambi i casi. Qualora venga richiestdtiVita di pre-qualificazione della linea, le
condizioni economiche sono quelle riportate neladila 9.

Con riferimento alla configurazione della Ban&#hernet I'operatore dovra corrispondere, i
contributi una tantumdi attivazione, cessazione e variazione per cr@sOILAN richiesta, cosi
come riportato nella precedente Tabella 14.

Con riferimento al kit di interconnessione, I'opr@ dovra corrispondere i contributi ed i canoni
relativi allo specifico kit previsto per il servieMULA e riportati nel paragrafo 7.5.
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11 Servizi Bitstream NGA a livello di Area di Raccolta —Consegna al
nodo Parent

Il serviziobitstreamNGA a livello di Area di Raccolta consiste neltarfitura dell'accesso alla rete
in fibra ottica a livello di Noddarentper mezzo di un apparato attivo con interfacciaotisegna
Ethernet In servizio include il trasportdéckhauling di primo livello.

La fornitura dell'accesso € indipendente dal séovimrnito e I'operatore € libero di scegliere la
tipologia dell'apparato in sede cliente fatte sdlveesigenze di sicurezza ed integrita della réte.
servizio consiste nella fornitura delle seguentmponenti

» Accesso al cliente finale, illustrata nel precedeqpdr. 8.
» Configurazione della Bandgthernet illustrata nel precedente par. 9.
» Fornitura dekit di consegna, illustrato al precedente par. 7.

Per poter richiedere il servizlmtstreamNGA a livello di Area di Raccolta, I'operatore d¢egssere
interconnesso alla rete di Telecom lItalia medidnt®do che serve la specifica area di raccolta di
interesse per 'operatore. L'operatore si interaitenad una delle porte GbE del Ndearentsulla
guale vengono configurate le VLAN che raccolgondrdffico generato dai suoi clienti finali.
L’OLO/SP dovra richiedere sul Nod@arentalmeno un’interfaccia GbE, su cui sara veicol&to i
traffico originato dai suoi clienti finali.

11.1 Condizioni tecniche

Una volta realizzata l'interconnessione a livelioNbdo Parent I'operatore dovra richiedere la
configurazione della Bandathernet.Sono disponibili le seguenti modalita di configucae della
banda con i relativi modelli di inoltro degli acees

* Banda condivisa siasingle chedouble tagcon CoS=0 e CoS=1. In tal caso per l'inoltro degli
accessi sono disponibili i modellFbrwarding N:1 VLAN” e “Forwarding 1:1 VLAN”, di
tipo mono-CoS o multi-CoS.

* Banda dedicata con VLAN multi-CoS e modello Bofwarding1:1 VLAN multi-CoS”.

Una volta configurata la bandzthernetf I'operatore puod richiedere due tipologie di seividi
accesso:

* ServiziobitstreamNGA condiviso

* ServiziobitstreamNGA dedicato o ‘BitstreamNGA naked
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Per la descrizione delle caratteristiche tecniglenttambi i suddetti servizi di accesso si rimaada
guanto riportato nei paragrafi 8.1 e 8.2.

Gli elementi fondamentali di entrambi i servizi son

» La tecnologia utilizzata per collegare in accedsdiente finale, FTTCab su rame o
FTTH su fibra ottica, che definisce due famigliesdrvizi.

» |l profilo logico nonché quello di velocita dell’aesso.

Entrambi i servizi di accesso sono forniti da Teladtalia per periodi di tre mesi a decorrere dalla
loro attivazione, tacitamente rinnovabili per init temporali di uguale durata.

11.2 Condizioni economiche
Con riferimento alla componente di accesso I'omgeatiovra corrispondere per ogni accesso un
e Contributouna tantunmdi attivazione

+« Canone mensile

Per il servizioBitstreamNGA Condiviso, le condizioni economiche della camente di accesso
sono riportate in Tabella 6; quelle del serviBitstreamNGA Naked sono riportate in Tabella 7 e
Tabella 8. Le citate tabelle riportanto anche ladinioni economiche per le attivita di cessazione,
cambi profilo o altro in entrambi i casi. Qualorenga richiesta l'attivita di pre-qualificazione ldel
linea, le condizioni economiche sono quelle ripertzella Tabella 9.

Con riferimento alla configurazione della BanBthernet I'operatore dovra corrispondere per
ciascuna VLAN richiesta,

» un contributouna tantunper ogni attivita inerente la gestione della baBthernet cosi
come riportato nella precedente Tabella 14;

« canoni in funzione della CoS richiesta, per il sgosdi backhaulingdi primo livello,
cosi come riportato nella precedente Tabella 15.

Con riferimento al kit di interconnessione, I'opr@ dovra corrispondere i contributi ed i canoni
relativi allo specifico kit previsto per il servieMULA e riportati nel paragrafo 7.5.
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12 Servizi Bitstream NGA a livello di Macroarea di Raccolta-
Consegna al noddistant

Il servizio bitstreamNGA a livello di Macroarea di Raccolta consistélanéornitura dell’accesso
alla rete in fibra ottica a livello di NodDistant per mezzo di un apparato attivo con interfaccia di
consegné&thernet In servizio include il trasportdéckhauling di primo e di secondo livello.

La fornitura dell'accesso € indipendente dal séovimrnito e I'operatore e libero di scegliere la
tipologia dell'apparato in sede cliente fatte sdlveesigenze di sicurezza ed integrita della réte.
servizio consiste nella fornitura delle seguentmponenti

» Accesso al cliente finale, illustrata nel precedeqpdr. 8.
» Configurazione della Bandgthernet illustrata nel precedente par. 9.
* Fornitura dekit di consegna, illustrato al precedente par. 7

Per poter richiedere il servizlmtstreamNGA a livello di Macroarea di Raccolta, 'operaateve
richiedere un’apposita caratterizzazione del retakit di consegna ed essere interconnesso ad uno
qualsiasi dei nodi di interconnessione del serviBitstream NGA, con l'esclusione dei nodi
specializzati per I'interconnessione ai fini detvsgo VULA. L’'operatore si interconnette ad una
delle porte GbE del Nod®istant sulla quale vengono configurate le VLAN che ragoolo il
traffico generato dai suoi clienti finali. L'OLO/SBovra richiedere sul Nod®istant almeno
un’interfaccia GbE, su cui sara veicolato il tredfioriginato dai suoi clienti finali.

Il trasporto e possibile all'interno di una steséacroareaEthernet nello specifico, Telecom ltalia
offre un servizio di trasporto che consiste nellyggtigamento delle VLAN dbackhaulfino ad un
Pdl diverso dal Nod®&arentd’accesso della Macroarea fino al nodo di intenessione.

12.1 Condizioni tecniche

Le tipologie e le caratteristiche tecniche dei grbitstream NGA a livello di Macroarea di
Raccolta sono analoghe a quelle gia descritte mamiizi bitstream NGA a livello di Area di
Raccolta, descritte nel precedente par.11.

12.2 Condizioni economiche
Con riferimento alla componente di accesso I'omeeatiovra corrispondere per ogni accesso un
» Contibutouna tantundi attivazione

¢ Canone mensile

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati pag.71/85



— Offerta di Riferimento di Telecom lItalia 2012
s‘ﬂ' gM Servizi bitstream NGA, servizio VULA e relativivie accessori (Mercato 5)

(approvata da AGCom con delibera 10/13/CIR)
Per il servizioBitstreamNGA Condiviso, le condizioni economiche della camente di accesso
sono riportate in Tabella 6; quelle del serviBitstreamNGA Naked sono riportate in Tabella 7 e
Tabella 8. Le citate tabelle riportanto anche ledinoni economiche per le attivita di cessazione,
cambi profilo o altro in entrambi i casi. Qualorenga richiesta l'attivita di pre-qualificazione ldel
linea, le condizioni economiche sono quelle ripwrteella Tabella 9.

Con riferimento alla configurazione della BanHthernet I'operatore dovra corrispondere per
ciascuna VLAN richiesta,

* un contributouna tantumper ogni attivita inerente la gestione della baBtternet cosi
come riportato nella precedente Tabella 14;

* un canone annuale, in funzione della CoS richigsta,il servizio dibackhaulingdi
primo e di secondo livello, cosi come riportatdaerecedente Tabella 15.

Con riferimento al kit di interconnessione, l'opera dovra corrispondere i contributi ed i canoni
relativi allo specifico kit previsto per il serveMULA e riportati nel paragrafo 7.5.
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13 Trasporto “Long Distancé tra macroaree di raccolta.

Il servizio di trasporto Long Distance consente all'operatore di raccogliere il trafficei suoi
clienti finali raccolti su nodieederappartenenti a Macroaree differenti.

Il servizio & disponibile solo su kit di consegrma@bilitazione a livello di Macroarea. Pertanto un
operatore interconnesso a livello di Nddistantad una Macroarea di Raccolta (Macroarea 1) puo
raccogliere il traffico di un suo cliente attestatbun nodo appartenente ad una diversa Macroarea
di Raccolta (Macroarea 2) acquistando:

* |l servizio di accessbitstreamNGA a livello di Macroarea di Raccolta 1

* |l servizio di trasporto Long Distance dalla Maaexa di Raccolta 1 alla Macroarea di
raccolta 2.

La soluzione tecnica individuata consiste nellaitora di una connettivita di livello Z(hernej

da un NodoDistant della Macroarea 1 fino al NodDistant della Macroarea 2 cui l'operatore
richiedente il servizio é interconnesso. Il trafficiene quindi consegnato all’operatore attraverso
uno specifickit di consegna le cui condizioni tecniche ed econbendi fornitura sono illustrate al
par.7.

Gli operatori potranno chiedere la consegna delldN su unkit di consegna di un Pdl di una
macroarea diversa dalla macroarea origine di talAN, per tutte le sedi indicate nel file di
copertura geografica disponibile sul portale wwwolelsale.telecomitalia.com

Per la componentd.bng Distancédella bandaethernet’operatore dovra corrispondere un canone
annuale in funzione della CoS richiesta, cosi capwtato nella seguenta tabella.

Euro/anno *
Mbit/s
200,00
230,00
245,00
260,00
290,00

6 260,00

Tabella 17: Canone annuale per la componentd.bng Distancé della banda

CoS

gl Wl N~ O

Tali canoni sono ovviamente aggiuntivi rispettaadlanda Ethernet dpfimo livello’ e “secondo
livello” della Macroarea.
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14 Funzionalita di multicastIP al nodo Distant

14.1 Descrizione tecnica del protocollo multicast e stiand di riferimento

La soluzione di distribuzion®lulticast IP, implementata in ogni singola MacroatgherneflP di
Telecom Italia, consente la trasmissione all'intemtella Macroarea di canali da un nodo di
interconnessione, scelto dall’'operatore, verso endéistinazioni (clienti finali). | clienti finalion
generano, a loro volta, trafficaulticast ma richiedono i flussi erogati dalla sorgentd’deératore
attraverso il nodo di interconnessione. Il prottwdP multicastassicura un uso efficiente della
banda mediante ottimizzazione delle repliche desdil di traffico in ogni segmento di rete, incluso
accesso ed aggregazione/trasporto. A valle del dodderconnessione, i fluseiulticastgenerati
da un operatore sono trasportati sulla rete di cbate Italia solo se richiesti dai clienti
dell’'operatore stesso e sono replicati, per singtiknte, solo nella tratta finale di accesso (OLT-
ONU/ONT - sede cliente), a seguito di una sua eistai.

Per il controllo e 'instradamento dei flussinkulticast in una rete in grado di servire piu operatori,
e per la fruizione del singolo flusso da partemicliente che lo richiede, sono necessari i prdioco
IP di seguito descritti: IGMP per la segnalaziaehtost e rete, PIM-SSM perduting multicast

« Internet Group Management Protoco(IGMP). Consente ad ummost cliente finale di
richiedere la ricezione del traffico relativo da b@en preciso gruppo multicast. In seguito
alla selezione di un determinato gruppulticast (canale) da parte di un cliente, il
protocollo IGMP forza la replica del canale dalnpei nodo, dove esso € al momento
presente, sino alla destinazione. Simmetricaménpeptocollo IGMP segnala alla rete la
possibilita di interrompere I'erogazione del treffi relativo a un ben preciso gruppo
multicast quando il cliente decide di terminarndrlazione. Telecom ltalia, nella propria
offerta di servizio prevede che il terminale clenttilizzi il protocollo IGMPVv2, mentre in
rete e effettuato un mapping statico da questaorezgel protocollo IGMP alla piu recente
IGMPV3, il cui impiego é richiesto dal protocolldMRSSM.

« Protocol-Independent Multicast-Source Specific Migast (PIM-SSM). E il protocollo del
piano di controllo del routing IP, il quale abilittinstradamento di un dato canale
(identificato da un indirizzo Iihulticas) da una specifica sorgente verso il cliente chiealo
richiesto.

La soluzione di distribuzionklulticastIP:
« prevede che il piano di indirizzamento ffulticastsia governato dal gestore della rete IP

(Telecom Italia) per assicurare univocita degliiizdi ed integrita di rete (corretto
instradamento dei canand-to-ence protezione da fenomenialverloading;
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e richiede che gli indirizziunicast (IPv4) delle sorgenti siano pubblici e assegnati
all'operatore da parte del RIPE;

« richiede che ciascun operatore definisca un unigot@ di interconnessione con la
Macroarea della rete di Telecom ltalia da cui thsire i flussi a tutte le destinazioni che ne
fanno richiesta.

L’interfaccia di interconnessione del dominio dierdell’operatore con la rete di Telecom ltalia e d
tipo IP/GbE deve essere in grado di supportareaiogollo PIM-SSM (per la distribuzione delle
informazioni dirouting multicas}), ed il protocollo eBGPekternal Border Gateway Protoggber

la distribuzione tra i due domini delle informazidinrouting unicastilevanti.

A livello di interfaccia sullink di accesso al cliente finale (tratta ONU/ONT di€bem ltalia e
cliente dell’operatore) € necessario sia suppoit@i@tocollo di segnalazione IP IGMPv2.

In particolare, la funzione dMulticast oggetto dell’'offerta si basa sui seguestandard
internazionali:

« PIM-SSM: RFC 4601 Protocol Independent Multicast - Sparse M¢B&M-SM)”;
« IGMPv2: RFC 2236 Internet Group Management Protocdlersion 27;

« BGP: RFC 1771, RFC 42T7A Border Gateway Protocol (BGP-4)";

« MP-BGP: RFC 2858, RFC 4760ultiprotocol Extensions for BGP:4

Le interfacce e i protocolli saranno oggetto divaé tecniche ditestingtra Telecom ltalia e
'operatore nella fase dettingdel servizio allo scopo di garantire l'interopeliad del servizio
all'interno deglistandardinternazionali.

14.2 Modello di servizio: IP multicast su Macroarea diggcolta

Il servizio wholesalemulticastIP di Telecom ltalia consente ad un operator@ra@nnesso in un
nodo di ogni Macroarea di Raccolta, di distribidamalimulticastverso i propri clienti finali serviti
mediante la retbroadbandethernetdi Telecom ltalia.

L’'operatore che intende usufruire del servizio imaudeterminata Macroarea di Raccolta puo
interconnettersi ad uno dei nodi Pdl della stessecrbarea che risulti idoneo a supportare la
funzionalita di multicast Tali Pdl sono evidenziati nei file di aggiornarterdella copertura
geografica della reteitstreampubblicati da Telecom lItalia.

L’interconnessione avviene attraversokindi consegna e consente la distribuzione efficieieie
flussimulticast generati nella rete dell’operatore, dal puntmtérconnessione sino potenzialmente
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a tutti i clienti finali delloperatore stesso sirvdai vari OLT all'interno della macroarea
interessata. Il protocollenulticast IP, infatti, replica i flussimulticast all'interno della rete di
Telecom lItalia, solo se vi € almeno un clienteléréchiedente e se il flusso non era gia attivo pe
precedenti richieste. In questo modo le risorseid sono utilizzate in modo efficiente e condiviso
per tutte le richieste dei clienti finali.

Il kit di consegna per tale servizio € quello descritth precedente par.7 con riferimento
all'interconnessione al nodoistant A livello di interfaccia fisica, € basato su yparta GbE che
trasporta i pacchetti IP per i protocolli di coltwoe di routing precedentemente indicati e dovra
essere dotato di adeguata capacita trasmissiva.

Sullinterfaccia di interconnessione I'operatorevdoinviare traffico IPmulticastcon i campi TOS
e CoS marcati con i valori 3 all'interno di una VNA avente VLAN-ID definito da Telecom
ltalia™®.

Il piano di indirizzamento IP dei flusMulticasté gestito da Telecom ltalia che assegna gli iriri
in modo univoco ai vari operatori interessati. léogtore deve comunicare a Telecom ltalia
I'indirizzo IP unicastpubblico della sorgente dei flugaulticast

Il traffico IP multicaste trasportato all’interno della re¢¢hernetdi Telecom Italia su una VLAN,
con CoS=3, condivisa da tutti i flugsiulticastdi Telecom Italia e dei vari operatori. Tale VLAN
dedicata esclusivamente alla connettivita multiddst esigenze di configurazione &eit Top Box
'operatore deve raggiungere, con connesgimgastdi livello 2, tutti gli OLT che intende servire.
In particolare per ogni OLT e necessario realizzana VLAN di management con CoS=3,
utilizzabile anche per applicazionnicast Ai fini del dimensionamento di quest'ultima VLAN,
I'operatore puo scegliere un valore di banda tellgprevisti in offerta per la CoS=3 (VLAN N:1).

La pila protocollare utilizzata sulla VLAN dnanagementoS=3 e di tipo IPoE.

Gli indirizzi IP multicast saranno assegnati da Telecom lItalia sino ad esemtdo del numero
massimo disponibile per ciascuna Macroarea.

Per la configurazione e l'attivazione del servizialticastall'interno di una determinata Macroarea
di Raccolta, I'operatore deve:

 identificare il Pdl, unico per ogni Macroarea dicRalta, in cui intende essere interconnesso
e dal quale sara in grado di servire tutti i pragtignti finali appartenenti a tale macroarea. Il
Pdl puo essere uno qualsiasi dei NBdreniDistantdella macroarea di interesse.

%Sy detta VLAN sono veicolati anche i traffici dgsalazione per il setup e il mantenimento dellesises di
segnalazione e-BGP (open, keep-alive, etc.) e edie PIM, (join/prune, hello) di norma definito oarmaffico di
controllo.
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e comunicare a Telecom lItalia per ogni canale distttbnella macroarea i seguenti dati, che
saranno configurati sugli apparati di Telecom #ali

o [lindirizzo IP multicastassociato ad ogni singolo canale, tra l'insiemeguilli a lui
assegnati da Telecom ltalia;

o la banda nominale associata al singolo canale;
o l'indirizzo IP unicastpubblico della sorgente.

« specificare la banda IP che intende utilizzared| Borrispondente al numero massimo di
canali che intende trasmettere contemporaneamaliéernsacroarea. Al fine di preservare
l'integrita del servizio per gli altri operatori ggenti, il servizio di trasportmulticastsara
configurato in modo da controllare che la banda sn@s consegnata a livello IP
dall'operatore sukit non ecceda quanto contrattualizzato e la capdeltit stesso.

« definire le Aree di Raccolta associate a NBdrentche intende servire nell’ambito della
Macroarea di Raccolta (nel caso in cui non intesetairle tutte).

« definire gli OLT che intende servire nellambitolldeAree di Raccolta associate ai Nodi
Parent(all'interno della macroarea) di interesse, (redain cui non intenda servirle tutte).

« indicare un valore di banda massima richiesto dudiia OLT-NodoParentDistant Tale
valore sara uguale ed unico per tutte le tratte /@bdlo PareniDistant associate al
medesimo NoddParentDistant Al fine di preservare l'integrita del serviziorpgli altri
operatori presenti, il servizio di trasportlticastsara configurato in modo da controllare
che la sommatoria delle bande dei canali contermgaraente attivi per OLT non superi il
valore di banda massima richiesto, bloccando imiadlo I'attivazione di nuovi canali che
dovessero far superare tale limite al momento dielfaesta.

BN

« richiedere unkit di consegnaethernetdi adeguata capacita. In particolare e possibile
utilizzare i normalikit di consegna GbE previsti per la raccolta delleealipologie di
traffico ethernet purché dotati di sufficiente capacita trasmissiManetto delle esigenze di
banda necessarie per le altre tipologie di Colt dlovra disporre di una capacita di banda
almeno pari alla sommatoria delle bande massinmeste di cui al punto precedente.

« richiedere la configurazione, verso ciascuna sed®.d che intende servire, di una VLAN
di management per raggiungere/configurare i pregiriop box

14.3 Modalita di implementazione del servizio
Per ogni operatore che fara richiesta di usufrdéke funzionalitaMulticastsu rete Telecom ltalia,

sara avviata un processo realizzativo articolatie seguenti fasi:
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- Fase preventiva di analisi tecnica e diesting (in laboratorio ed in campo)
dell'interoperabilita della tecnologia IRulticastdell’'operatore con la soluzione di Telecom
Italia;

« Configurazione ed attivazione del servizio (costne dei Kit di consegna e dei
collegamenti, configurazione degli impianti a lieelcentralizzato e periferico — OLT —
assegnazione delle quote di banda richieste incetee indicato nel paragrafo precedente);

« Abilitazione dei clienti dell’operatore al servizimmediante opportuna configurazione del
relativo profilo utente.

14.4 Condizioni economiche
Per I'utilizzo del serviziMulticastl'operatore dovra corrispondere

e un contributouna tantumper la fase dSet-up(analisi tecnica ¢éestingdell’interoperabilita
tra la rete Telecom Italia e quella OLO delle fumzi multicas). Tali contributi non
contemplano eventuali adeguamenti HW e SW chergler@anno necessari sulla rete di
Telecom ltalia e che, previo studio di fattibilissranno quotate su base progetto.

» contributi per la configurazione della funziokelticasta livello di Macroarea di Raccolta e
di attivazione per la configurazione dei camalilticastsugli OLT (cfr Tabella 18)

» canoni per il trasporto dei canatiulticastper ogni OLT servita: per ciascun OLT abilitata
al servizioMulticast, al valore di bandaulticast massima richiesta sullOLT stessa si
applica la somma dei canoni corrisponedenti alptets di ‘primo livello’ e “secondo
livello” della CoS=3 (cfr Tabella 15).

» contributi e canoni per le VLAN dnhanagementsi applicano i contributi e i canoni previsti
per le VLAN con CoS=3 (cfr Tabella 14 per i contribe Tabella 15 per i canoni).
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Contributi Euro
prima configurazione della funziomdulticast per ciascun
Multicasta operatore e per il primfeederdella macroarea

livello di aggiunta di ulteriori dfeederall'interno della macroarea 285,64
Macroarea | attivazione di un canalaulticaste/o variazione dei
parametri di un canale attivo (per ciaséeade)
abilitazione/disabilitazione di un OLT e attivazéodel
primo canalenulticast(per OLT)

attivazione di ogni canalaulticastsuccessivo al primo o
variazione/cessazione di un canalelticastgia attivo (per 10,20
OLT)

326,45

40,81

40,81
Canalimulticast
su OLT

Tabella 18: Contributi per configurazione della furzione Multicast
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15 Interventi a vuoto.

L’intervento a vuoto si verifica nel caso in cuisaguito di un reclamo segnalato dall’'operatore
interconnesso riguardante un disservizio od unatkgdella rete di Telecom lItalia, venga accertato
che la rete di Telecom ltalia stessa e funzionaetendo quanto previsto dalle specifiche tecniche
e dagli accordi di interconnessione in essere ‘opetatore.

La fattispecie dell'intervento a vuoto si determamehe nel caso in cui la malfunzione sia indotta
da eventuali prodotti presenti presso il clientalié o sia causata da un’errata configurazione o da
un malfunzionamento generico della rete dell'op#ratnterconnesso.

Telecom ltalia a fronte della segnalazione di nraifanamento svolge le seguenti attivita:

» |a gestione/verifica contrattuale e amministratidla segnalazione inoltrata dall’operatore
verso Telecom ltalia;

» la verifica tecnica (analisi/diagnosi/collaudo)ldedegnalazione.
In base all’esito della verifica tecnica si possasoontrare i seguenti casi:

a) presenza di malfunzionamento sulla rete di Telettaha; il reclamo viene gestito in modo
standard nellambito delle procedure e nel rispetto de§liA di assuranceprevisti nel
manuale delle procedure e negli SLA dei servigteim NGA;

b) assenza di malfunzionamento sulla rete di Teledafal il reclamo viene trattato come un
intervento a vuoto;

c) assenza di malfunzionamento sulla rete di Teledafialma presenza di malfunzionamento
indotta da eventuali prodotti presenti pressoidnte finale o da un’errata configurazione o
da un malfunzionamento generico della rete delfajfpee interconnesso: Telecom ltalia
interviene laddove possibile a ripristinare il seiw, addebitando comunque all’'operatore
l'intervento come un intervento a vuoto.

15.1 Condizioni economiche

Nel caso di intervento a vuoto da parte del pelgotial elecom Italia sara addebitato all’operatore,
a titolo di rimborso dei costi sostenuti, un impgpari a75,05 Eura

Le fatture prodotte da Telecom ltalia in meritoi aglerventi a vuoto riportano i dettagli relatiadle
attivita svolte (identificativo e classificazionechica delTrouble Ticke), all'identificazione
dell’'evento (data e ora dell’apertura e della chiasconcordata délrouble Ticke) eall’evidenza
che il guasto non é di competenza di Telecom It@ausa OLO indicata nella competenza di
chiusura delroubleTicke).
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ALLEGATO 1. Parametri completi degli accessi VDSL2 e GPON.
Requisiti tecnici degli apparati in sede cliente fiale (modem VDSL?2).

Sulla base della tecnologia attualmente utilizretiéie ONU/VDSL2 di Telecom ltalia, lato modem
VDSL2 e preferenziale I'uso di piattaforme basateckipset VDSL2 di tipo Vector friendly
Broadcom 6368/63168/63268 o Lantig VRX288/208 agppsrto fino al profilo 17a.
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ALLEGATO 2: Profili di banda per la c-VLAN del mode llo a banda
dedicata multi-CoS.

N. Profilo Mix di banda

B BP3 BP5 BP6
1 96k 0 0 0
2 256k 0 0 0
3 512k 0 0 0
4 1M 0 0 0
5 2M 0 0 0
6 96k 0 0 100k
7 256k 0 0 100K
8 512k 0 0 100K
> M 0 0 100k
10 2M 0 0 100k
11 96k 0 105k 100k
12 256k 0 315k 100k
13 512k 0 420k 100k
14 M 0 1050k 100k
15 2M 0 1050k | 100k
16 96k 0 105k 0
17 256k 0 315k 0
18 512k 0 420k 0
19 M 0 1050k 0
20 2M 0 1050k 0
21 512k 1M 315k 100k
22 M Y 0 100k
23 1M 1M 315k 100k
24 2M 2m 0 100k
25 2M 2M 1050k | 100k
26 2M 2M 3M 100k
27 2M 5,5M 3M 100k

| valori di banda della c-VLAN sono uguali per gngodownedup.
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ALLEGATO 3: Profili di banda per VLAN del modello a banda

condivisa multi-CoS.

. Mix di banda
N. Profilo : -
BP3 (Mbit/s) | BP5 (Mbit/s)

1 0 0,2
2 0 0,5
3 0 1
4 0 2
5 0 4
6 0 6
7 0 10
8 0 15
9 0 20
10 0 30
11 0 50
12 0 70
13 0 100
14 0,2 0
15 0,2 0,2
16 0,5 0
17 0,5 0,2
18 0,5 0,5
19 1 0
20 1 0,2
21 1 0,5
22 1 1
23 2 0
24 2 0,2
25 2 0,5
26 2 1
27 2 2
28 4 0
29 4 0,5
30 4 1
31 4 2
32 4 4
33 6 0
34 6 1
35 6 2
36 6 4
37 6 6
38 10 0
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N. Profilo Mix di banda
BP3 (Mbit/s) | BP5 (Mbit/s)
39 10 1
40 10 2
41 10 4
42 10 6
43 10 10
44 15 0
45 15 2
46 15 4
47 15 6
48 15 10
49 15 15
50 20 0
51 20 2
52 20 4
53 20 6
54 20 10
55 20 15
56 20 20
57 30 0
58 30 4
59 30 6
60 30 10
61 30 15
62 30 20
63 30 30
64 50 0
65 50 6
66 50 10
67 50 15
68 50 20
69 50 30
70 50 50
71 70 0
72 70 10
73 70 15
74 70 20
75 70 30
76 70 50
77 70 70
78 100 0
79 100 10
80 100 15
81 100 20
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N. Profilo Mix di banda
BP3 (Mbit/s) | BP5 (Mbit/s)

82 100 30
83 100 50
84 100 70
85 100 100
86 150 0

87 150 15
88 150 20
89 150 30
90 150 50
91 150 70
92 150 100
93 200 0

94 200 20
95 200 30
96 200 50
97 200 70
98 200 100
99 300 0

100 300 30
101 300 50
102 300 70
103 300 100
104 500 0

105 500 50
106 500 70
107 500 100
108 700 0

109 700 70
110 700 100
111 1000 0

112 1000 100
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